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IzvjeStaj o radu za 2011. godinu

1. UvOD

Federalni zavod za zapoSljavanje je i u 2011. godini izvrSavao obaveze utvrdene
zakonskim i drugim propisima iz oblasti rada, zaposljavanja i socijalnog osiguranja.

U skladu sa zakonskim propisima, strateSkim dokumentima 1 finansijskim moguénostima,
Federalni zavod za zapoSljavanje je sva raspoloziva sredstva, po izvrSenju obaveza za
materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba, usmjeravao u programe aktivne
politike zaposljavanja. Otezavaju¢u okolnost u provodenju programskih opredjeljenja
Federalnog zavoda za zaposljavanje predstavlja globalna ekonomska kriza, ¢ije posljedice
direktno uti¢u na razvoj privrede i trziste rada u Federaciji Bosne i Hercegovine, odnosno
otvaranje novih radnih mjesta 1 ukupni ekonomski napredak. Medunarodna organizacija
rada u svom izvjestaju ,,Svijet rada 2011* upozorila je da se svijet nalazi na ivici nove i
dublje recesije, kao i da ¢e zemljama sa naprednijom ekonomijom biti potrebno najmanje
pet godina da se zapoSljavanje vrati na nivo prije nastanka krize. Takoder, u tom izvjestaju
se navodi da je zastoj u globalnom oporavku ekonomije po¢eo drasti¢no da uti¢e na trzista
rada i da ¢e u naredne dvije godine biti potrebno oko 80 miliona novih radnih mjesta da bi
se dostigao nivo od prije nastanka krize.

Prema informacijama Direkcije za ekonomsko planiranje, direktne strane investicije u
Bosni i Hercegovini proSle godine umanjene su u odnosu na 2010. godinu ¢ak za 42,5% i
iznosile su oko 392 miliona KM.

S obzirom na izrazene posljedice svjetske ekonomske i finansijske krize u Bosni i
Hercegovini, Federalni zavod za zapoSljavanje posebno je pratio i analizirao obim i
dinamiku prijavljivanja nezaposlenih osoba na evidenciju sluzbi za zaposljavanje i ukupna
kretanja na trziStu rada, potencijalna otpustanja radnika i1 naroc€ito procjenu traznje za
radnom snagom.

U takvim okolnostima, kada je primjetno slabljenje privrede, uvjeta za ekonomski razvoj i
smanjenje otvaranja radnih mjesta, Federalni zavod za zaposljavanje je, nakon izmirenja
obaveza po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, narocito obaveza
po osnovu naknada za demobilizirane branioce, bio fokusiran, preostalim sredstvima i
svojim aktivnostima, na podrSku u zaposljavanju teze zaposljivih grupa nezaposlenih
0soba, Sto je ujedno bila i pomo¢ poslodavcima kod otvaranja novih radnih mjesta, i
sprecavanje smanjenja broja zaposlenih.

Na osnovu visegodisnje procjene efikasnosti i efektivnosti mjera aktivne politike trzista
rada, adekvatno su osmisljeni ciljani, povezani i implementirani programi Federalnog
zavoda za zapoSljavanje kojima je u 2011. godini omoguceno zaposljavanje i
samozaposljavanje vise od 6.000 osoba, obuka, dokvalifikacija i prekvalifikacija 3.000
osoba i drugi oblici pripreme za trziste rada za vise od 10.000 osoba.

IzvjeStajni period obiljezen je i unapredenjem saradnje sa kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje, medunarodnim institucijama i organizacijama, razvojnim agencijama i
drugim partnerima koji u Bosni i Hercegovini provode aktivnosti u vezi sa zaposljavanjem
i jaéanjem privrede kao preduvjetom za otvaranje radnih mjesta. Ta saradnja se ogledala
kroz zajednicku realizaciju projekata zapoSljavanja, samozaposljavanja i obuke,
organizaciju sajmova zaposljavanja, razvoj profesionalne orijentacije i obrazovanja
odraslih.
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2. STANJE | TENDENCIJE U OBLASTI RADA | ZAPOSLJAVANJA

Aktivnosti Federalnog zavoda za zapoSljavanje (Federalni zavod) i kantonalnih sluzbi za
zapoSljavanje u 2011. godini bile su usmjerene na oCuvanje dostignutog nivoa zaposlenosti
i provodenje ukupnih mjera kojima se pospjesuju i unapreduju uvjeti za zaposljavanje,
posredovanje u zapoSljavanju i materijalno-socijalna sigurnost nezaposlenih osoba za
vrijeme nezaposlenosti.

2.1. Zaposlenost

U Federaciji Bosne i Hercegovine u 2011. godini prosjecno je bilo zaposleno 440.747
radnika, Sto je u odnosu na prosjek 2010. godine (438.949) viSe za 1.798 radnika, odnosno
0,41%.!

Podaci o broju zaposlenih odnose se na zaposlene koji imaju zasnovan radni odnos bez
obzira na vrstu radnog odnosa i duzinu radnog vremena. U taj broj urac¢unati su zaposleni u
privredi i vanprivredi. Broj zaposlenih u 1991. godini na podrucju koje je sada Federacija
BiH iznosio je 631.020, tako da je nivo zaposlenosti u 2011. godini (440.747) dostigao
69,85% nivoa iz 1991. godine.

2.2. Nezaposlenost

Prosje¢an broj nezaposlenih u 2011. godini bio je 367.515 i u odnosu na prosjek 2010.
godine (360.513) veci je za 1,94%.

Takoder, zabiljezeno je povecanje nezaposlenosti u ljetnom periodu zbog prijava osoba po
zavrSetku Skolovanja.

Prosjetna stopa nezaposlenosti® u Federaciji BiH u 2011. godini iznosila je 45,46% i ima
blagu tendenciju rasta (0,58%) u odnosu na prethodnu godinu.

Sticanje prava na zdravstveno osiguranje, kao i prava na nov¢anu naknadu po Zakonu o
pravima demobiliziranih branilaca i ¢lanova njihovih porodica, bili su osnovni razlozi
prijave na evidenciju nezaposlenih osoba. I1zmjeStanjem administriranja zdravstvenog
osiguranja iz oblasti zapos$ljavanja, kao $to je to slucaj u zemljama regiona, Smanjio bi se
broj nezaposlenih jer bi se na evidenciju nezaposlenih prijavljivale samo osobe koje
aktivno traze posao.

Neovisno 0 nac¢inu iskazivanja, stopa nezaposlenosti ukazuje na potrebu veceg angaziranja
drustva u cjelini, kao i svih institucija koje na bilo koji na¢in imaju uticaja na rjeSavanje
ovog problema. Ovakvo stanje zahtijeva reformu trzista rada i prilagodavanje ovog dijela
socijalnog sektora trziSnim uvjetima privredivanja.

U strukturnim obiljezjima nezaposlenosti u Federaciji BiH nema bitnijih promjena u
odnosu na prethodne godine. To se i dalje ogleda u:

e velikom broju strué¢nih osoba koje se nalaze na evidenciji nezaposlenih (238.801),
od kojih 104.028 (43,56%) prvi put traze zaposlenje i

e velikom broju nestru¢nih osoba koje se nalaze na evidenciji nezaposlenih
(128.714).

RjeSavanje problema nezaposlenosti znatno je teze u slabije razvijenim podrucjima
(regijama 1 kantonima) jer nedostaju mehanizmi vece podrske razvoju tih regija.

! Podaci Federalnog zavoda za statistiku
2 Stopa nezaposlenosti je procenat uceséa nezaposlenih u ukupnom broju (zbiru) zaposlenih i nezaposlenih
osoba.
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Tabela 1: Pregled osnovnih pokazatelja o nezaposlenosti u Federaciji BiH u 2011. godini

10.

11.

12.

13.

14.

Pokazatelji Jan Feb Mar | Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov

_ ?argéslenih 440.461 |440.767 430.994 440.419 440.429 |441.184 |442.226 440.201 441.115 442.021 |440.677
Osobe koje

. tzr;ngslenje— 367.180 [366.481 [367.255 |366.658 [365.322 |365.029 |367.113 [369.644 |367.512 (367.975 [368.922
UKUPNO

. |Zene 187.571 [187.323 [187.741 |187.936 |187.630 |187.625 [188.915 [190.729 |189.392 (189.756 |190.092

. |Strucne osobe [237.254 [236.607 [237.296 [237.020 [236.037 [236.398 [238.795 [241.502 [239.858 240.513 [241.343

. i‘;ﬁ“me 129.926 |129.874 [129.959 |129.638 |129.285 |128.631 |128.318 [128.142 |127.654 |127.462 |127.579
Osobe koje

. ;'Z)nglenje 168.953 |168.145 [168.483 |167.896 |167.143 |167.996 |169.469 |169.339 |169.479 |169.687 |169.473
prvi put

Prijavljeni na

. levidenciju u 8.459 | 6.465 | 9942 | 6553 | 5711 8546 | 9.737 | 8849 | 9647 | 9301 8.123
toku mjeseca

. [#aposleni sa 3344 | 3871 3768 4402 | 4306 5690 4689 3678 | 8078 4704 3.653
evidencije

Prekinut radni

* lodnos 2.253 1.373 1.739 1.739 1.663 1.696 2.115 3.221 1.951 2.352 2.240
Brisani sa
. |evidencije u 6.208 7.164 | 9.168 7.150 7.047 8.839 7.653 6.318 | 11.779 8.838 7.176

toku mjeseca

Prijave o
potrebama za 1.015 1.114 | 1.205 1.582 1.393 1.507 1.306 1.162 | 2578 1.328 1.164
radnicima

Realizirane
prijave u toku 1.706 | 2.043 | 2.007 | 2.601 2544 | 2904 | 2.363 1913 | 4.773 | 2.308 2.030
mjeseca

Korisnici
novcane 8.458 8.829 8.926 7.823 7.952 1.775 7.404 | 8.046 8.819 7.965 7.807
naknade

Korisnici
zdravstvenog  |214.368 (215.150 |216.523 [216.994 |216.812 (216.540 218.029 220.102 |220.856 |222.637 |224.038
osiguranja

Demobilizirani

branioci 69.763 | 69.417 | 69.340 | 68.918 | 69.308 | 69.418 | 69.088 | 68.895 | 68.266 | 67.903 | 67.844

2.3. Nezaposlenost po kantonima

Nezaposlenost po kantonima je sljedeca:

e U Unsko-sanskom kantonu je evidentirano povecanje broja nezaposlenih za

Dec

439.473

371.090

190.781

242.990

128.100

169.349

8.377

3.179

2.673

6.209

1.074

1.793

8.093

226.206

68.000

4,26%. 1zdvajaju se op¢ine Buzim i Velika Kladusa, sa povec¢anjem za 9,76 % i

5,78% u odnosu na 2010. godinu.

e Posavski kanton je zabiljezio manji broj nezaposlenih za 0,86% u odnosu na 2010.

godinu. Poveéanje broja nezaposlenih je evidentirano u op¢ini Orasje, i to za
0,86%, a smanjenje u op¢ini Odzak za 3,01%.

e U Tuzlanskom kantonu je veci broj nezaposlenih za 2,91%. Najvece povecanje

broja nezaposlenih zabiljezeno je u Celi¢u (za 4,50%) i Kalesiji (za 1,47%).

e U Zenicko-dobojskom kantonu zabiljezen je veci broj nezaposlenih u odnosu na
prosjek iz 2010. godine za 0,53%. Najveéi porast nezaposlenosti je evidentiran u

op¢inama Zavidovici (za 4,76%) i Kakanj (za 1,72%). U op¢ini Usora broj
nezaposlenih je manji za 2,74%, a u op¢ini Vares za 2,18%.
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IzvjeStaj o radu za 2011. godinu

e U Bosansko-podrinjskom kantonu smanjen je broj nezaposlenih za 2,26% u
odnosu na 2010. godinu, a najve¢e smanjenje je u opCini Gorazde za 2,57%.

e Srednjobosanski kanton je zabiljezio povecanje nezaposlenosti za 1,95%. U op¢ini
Dobretici broj nezaposlenih manji je za 3,53% 1 op¢ini Novi Travnik za 1,69%, a
povecan je broj nezaposlenih u op¢ini Kresevo za 7,17%.

e U Hercegovacko-neretvanskom kantonu je zabiljezeno smanjenje broja
nezaposlenih za 0,17%. U op¢inama Stolac i Prozor evidentirano je smanjenje
broja nezaposlenih za 8,18%, odnosno 5,11%, dok je u op¢ini Ravno povecan broj
nezaposlenih za 4,74%.

e Zapadnohercegovacki kanton je zabiljeZio smanjenje nezaposlenosti za 0,64%.
Broj nezaposlenih ve¢i je u op¢ini Grude (za 3,19%), a smanjen je u op¢ini
Ljubuski (za 5,96%).

e U Kantonu Sarajevo evidentirano je povecanje broja nezaposlenih za 2,47%, ito u
op¢inama Trnovo (za 8,83%) i Novo Sarajevo (za 3,13%).

e U Kantonu 10 evidentirano je povecanje broja nezaposlenih za 1,64%, ito u
op¢inama Grahovo (za 9,19%) i Glamoc¢ (za 4,39%).

2.4. Ucesce Zena u registriranoj nezaposlenosti

Broj nezaposlenih Zena u Federaciji BiH u 2011. godini bio je 188.791, Sto je vise za 3.850
ili 2,08% u odnosu na prethodnu godinu.

Posmatrano po kantonima, evidentirano je povecanje broja nezaposlenih zena u svim
kantonima osim u Bosansko-podrinjskom, gdje je broj nezaposlenih zena manji za 1,18%.

Najvecée povecanje broja nezaposlenih zZena zabiljezeno je u Kantonu 10 (za 3,84%),
Unsko-sanskom (za 3,71%) i Posavskom (za 3,61%).

2.5. Kuvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih

Broj stru¢nih osoba koje traze zaposlenje u Federaciji BiH u 2011. godini, u odnosu na
2010. godinu, veti je za 3,53%.

U svim stepenima stru¢nosti ve¢i je broj stru¢nih osoba koje traze zaposlenje. Povecan je
broj nezaposlenih sa visokom (VSS), zatim sa visom (VSS) i srednjom stru¢nom spremom
(SSS).

Broj nestru¢nih osoba koje traze zaposlenje u Federaciji BiH u 2011. godini, u odnosu na
2010. godinu, manji je za 0,89%.

Smanjen je broj nezaposlenih polukvalifikovanih (PKV) i sa niZzom stru¢nom spremom
(NSS), a povecan je broj nekvalifikovanih osoba (NKV).

Broj osoba koje prvi put traze zaposlenje u Federaciji BiH u 2011. godini ve¢i je za 2,27%
u odnosu na 2010. godinu.

Prosje¢an broj stru¢nih osoba koje prvi put traze zaposlenje u 2011. godini, u odnosu na
2010. godinu, veci je za 3,98%. Posmatrano po stru¢noj spremi, kod stru¢nih osoba koje
prvi put traze zaposlenje, u odnosu na prethodnu godinu, porast je evidentiran kod VSS za
24,14%, a smanjenje kod VKV za 5,50%.

2.6. Starosna struktura evidentiranih nezaposlenih

Krajem 2011. godine najbrojnije medu registriranim nezaposlenima bile su osobe dobi
izmedu 30 i 50 godina (176.504 ili 47,56%), zatim mladi do 30 godina (127.734 ili
34,42%), te stariji od 50 godina (66.852 ili 18,02%).

Fzz 6/37



IzvjeStaj o radu za 2011. godinu

2.7. Promjene u evidenciji nezaposlenih

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zaposljavanja, sa evidencije kantonalnih
sluzbi za zaposljavanje, po raznim osnovama, u 2011. godini u Federaciji BiH brisano je
92.609 osoba. U odnosu na 2010. godinu to je vise za 8,28%. U istom periodu prijavljeno
je 99.717 osoba, Sto je u odnosu na prethodnu godinu vise za 3,88%.

Tabela 2: Pregled osnovnih pokazatelja o promjenama na trzistu rada u Federaciji BiH u
2011. godini

Razlozi prestanka radnog odnosa

Kanton

osoba na evidenciju
nezaposlenih

Broj prijavljenih na

evidenciju nezaposlenih
po prestanku radnog odnosa
Stecaj, likvidacija,
restrukturiranje, privatizacija
visak

Zaposleno sa evidencije
Broj zaposlenih, stanje:

Broj ukupno novoprijavljenih
Broj osoba brisanih iz evidencije
Ostalo (prestanak ugovora
na odredeno vrijeme,
sporazumni raskid ugovora,

decembar 2011. godine (podaci
Federalnog zavoda za statistiku)

Tehnoloski ili organizacioni
povreda radne obaveze i sl.)

1 2 3 4(5+6+7) 5 6 7 8 9
Unsko-sanski 11.449 9.677 5.363 131 2.000 3.232 4.768 32.156
Posavski 1574 1.675 607 64 257 276 774 5.766
Tuzlanski 22.997 19.840 12.604 304 2.645 9.655 12.228 81.850
Zenicko-dobojski 18.118 18.340 8.751 430 3.259 5.062 10.124 70.789
Bosansko-podrinjski 1.113 1.512 480 2 69 409 1.027 5.796
Srednjobosanski 9.341 7.608 4.221 103 1.748 2.370 4,529 38.847
Hercegovacko-neretvanski 10.005 9.935 3.676 202 1.481 2.010 4.646 44.289
Zapadno-hercegovacki 2.645 2,587 1.275 90 592 593 922 16.255

Kanton
Sarajevo

Kanton 10 1.986 1.881 957 88 290 578 912 9.671
UKUPNO 99.717 | 92.609 51.991 1.414 19.076 31.507 | 52.876 | 439.473

20.489 19.554 14.057 0 6.735 7.322 12.946 126.054

2.8. Traznja radne snage

Prosje¢na mjesecna traznja radne snage registrirana u kantonalnim sluzbama za
zaposSljavanje u 2011. godini iznosila je 1.369, Sto je viSe za 12,08% u odnosu na 2010.
godinu. Od toga je registrirano 453 traznje na neodredeno vrijeme, $to je manje za 0,26%,
a 916 traznji na odredeno vrijeme, $to je vise za 19,38%.

Prosjetna mjeseéna zadovoljena traznja radne snage® registrirana u kantonalnim sluzbama
za zapoSljavanje u 2011. godini iznosila je 2.415, sto je viSe za 1,60% nego u 2010. godini.
Od toga je registrirano 770 traznji na neodredeno vrijeme, $to je manje za 18,09% u
odnosu na prethodnu godinu, te 1.646 traznji na odredeno vrijeme (vise za 14,47%).

Zaposljavanje osoba sa evidencije premasuje registriranu traznju jer poslodavci nemaju
zakonsku obavezu da sluzbama za zaposljavanje prijavljuju slobodna radna mjesta, te se
ukupna traznja radne snage na trzistu rada u Federaciji BiH ne registrira u kantonalnim
sluzbama za zaposljavanje.

® Ukupna registrirana zadovoljena traznja za radnom snagom ostvarena na osnovu objavljenih oglasa, prijava
dostavljenih sluzbama za zapoSljavanje i drugih oblika zapo$ljavanja koje su poslodavci dali na uvid
sluZzbama za zaposljavanje ili su sluzbe u radu i obradi odredenih podataka dosle do saznanja o tome
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2.9. Zaposljavanje osoba sa evidencije sluzbi za zapoSljavanje

U 2011. godini sluzbe za zaposljavanje su posredovale u zaposljavanju za 52.876 osoba sa
evidencije nezaposlenih.

Posmatrano po kantonima, broj posredovanja se kre¢e od 774 u Posavskom, 912 u
Kantonu 10, 922 u Zapadnohercegovackom, 1.027 u Bosansko-podrinjskom, 4.529 u
Srednjobosanskom, 4.646 u Hercegovacko-neretvanskom, 4.768 u Unsko-sanskom, 10.124
u Zenic¢ko-dobojskom, 12.228 u Tuzlanskom, do 12.946 u Kantonu Sarajevo.

U 2011. godini sa evidencije nezaposlenih zaposleno je 520 osoba s invaliditetom.

3. MATERIJALNA | SOCIJALNA SIGURNOST ZA VRIJEME
NEZAPOSLENOSTI

Clanom 28. Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba propisano je da zaposlenici osiguravaju svoju materijalnu i socijalnu sigurnost za
vrijeme nezaposlenosti prvenstveno osiguranjem za slu¢aj nezaposlenosti. Materijalna 1
socijalna sigurnost podrazumijeva nov¢anu naknadu 1 uplatu doprinosa za zdravstveno 1
penzijsko osiguranje u skladu sa ovim i drugim zakonima. Federalni zavod, prema Zakonu,
dodjeljuje kantonalnim sluzbama za zapoSljavanje nedostajuca sredstva za obezbjedenje
materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba.

3.1. Novéana naknada

Pravo na nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti, u skladu sa ¢lanom 29. Zakona o
posredovanju u zaposljavanju i1 socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, stice nezaposlena
osoba koja u trenutku prestanka radnog odnosa ima najmanje osam mjeseci rada
neprekidno ili osam mjeseci sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci, s tim da se kao vrijeme
provedeno na radu smatra vrijeme obaveznog osiguranja prema propisima koji reguliraju
sistem poreza 1 obaveznih doprinosa. Visinu nov¢ane naknade ¢ini 40% prosjecne neto
placée isplac¢ene u Federaciji BiH u posljednja tri mjeseca prije prestanka radnog odnosa
nezaposlene osobe, a koju objavljuje Federalni zavod za statistiku. Nov¢ana naknada se,
ovisno o vremenu provedenom na radu, utvrduje u trajanju od tri do 24 mjeseca, ukoliko se
u toku trajanja prava ne promijene okolnosti koje uti¢u na duzinu trajanja naknade.

U 2011. godini u Federaciji BiH nov¢anu naknadu koristilo je prosje¢no mjesec¢no 8.158
nezaposlenih osoba. U odnosu na 2010. godinu, broj korisnika nov€ane naknade je manji
za 12,33%. Za realizaciju ovog prava kantonalne sluzbe za zapoSljavanje su utrosile
37.950.922,47 KM, §to je za 1.045.890,68 KM vise nego u 2010. godini. Dakle, iako je
smanjen broj korisnika nov¢ane naknade, utroSeno je viSe sredstava jer ve¢i broj osoba
koristi nov¢anu naknadu u duzem trajanju. Zbog nedovoljno finansijskih sredstava za
isplac¢ivanje nov€anih naknada, kantonalne sluzbe za zapoSljavanje su bile prinudene
smanjiti iznos mjese¢ne novcane naknade nezaposlenim osobama, u skladu sa zakonskim
odredbama, u omjeru koji je omogucavao isplatu nov¢ane naknade svim nezaposlenim
osobama koje imaju pravo na tu naknadu.

S obzirom na stalno povecanje broja prijava na evidenciju nezaposlenih, narocito onih
osoba koje sti¢u pravo na nov¢anu naknadu, u 2012. godini se moze ocekivati dodatno
finansijsko opterecenje sluzbi za zapoSljavanje po tom osnovu.
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3.2. Zdravstveno osiguranje

Clanom 31. stav 1. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba propisano je da se zdravstveno osiguranje nezaposlenoj osobi
osigurava u skladu sa propisima o zdravstvenom osiguranju, a ¢lanom 19. tac. 12, 13.1 14.
Zakona o zdravstvenom osiguranju utvrdeno je pod kojim uvjetima nezaposlena osoba
prijavljena sluzbi za zaposljavanje ima obavezno zdravstveno osiguranje.

Clanom 84. Zakona o zdravstvenom osiguranju propisano je da osnovicu, na¢in
obraCunavanja i uplate doprinosa za nezaposlene osobe utvrduje svojim propisima
zakonodavno tijelo kantona na prijedlog kantonalnog zavoda zdravstvenog osiguranja. 1z
pomenutih zakonskih propisa vidljivo je da kantonalne sluzbe za zapoS$ljavanje i Federalni
zavod nemaju nikakvog uticaja kod odredivanja davanja za zdravstveno osiguranje
nezaposlenih osoba, tako da su izdvajanja za zdravstveno osiguranje razli¢ito utvrdena po
kantonima i kre¢u se od 6,00 do 14,00 KM po nezaposlenoj osobi. Federalni zavod i
kantonalne sluzbe za zaposljavanje konstantno ukazuju na probleme u vezi sa
zdravstvenim osiguranjem nezaposlenih osoba, kao i na nerealne odluke o visini izdvajanja
koje kantonalne skupstine donose na prijedlog kantonalnih zavoda za zdravstveno
osiguranje.

S tim u vezi pokrenuta je inicijativa za izmjeStanje administriranja zdravstvenog osiguranja
iz sluzbi za zaposljavanje. U tom kontekstu neupitno je i smanjenje stope doprinosa za
osiguranje za slucaj nezaposlenosti za iznos koji se odnosi na zdravstveno osiguranje
nezaposlenih osoba, a sve radi rasterecenja kantonalnih sluzbi za zapoS$ljavanje poslova
koji opterecuju njithovu funkciju aktivne politike zaposljavanja. Kada prijava na evidenciju
nezaposlenih ne bi bila razlog za sticanje prava na zdravstveno osiguranje, znatno bi se
smanjila stopa evidentirane nezaposlenosti. Naime, tada se na evidenciju nezaposlenih ne
bi prijavljivale osobe koje nemaju namjeru aktivno traziti posao i poboljsale bi se usluge
sluzbi za zaposljavanje prema aktivnim traziocima posla i poslodavcima.

U izvjesStajnom periodu u Federaciji BiH zdravstvenim osiguranjem bilo je obuhvaéeno
prosjecno mjesecno 219.021 nezaposlena osoba. U odnosu na 2010. godinu broj korisnika
ovog prava veci je za 12.282 ili 3,28%, za Sto su kantonalne sluzbe za zaposljavanje
utroSile 18.885.193,90 KM, s tim da nisu izvrSene uplate za posljednji kvartal 2011.
godine.

3.3. Penzijsko i invalidsko osiguranje

Clanom 31. stav 2. Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba odredeno je da se penzijsko i invalidsko osiguranje obezbjeduje
nezaposlenoj osobi kojoj nedostaju do tri godine do sticanja uvjeta za starosnu penziju u
skladu sa Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju.

U 2011. godini ovo pravo u Federaciji BiH ostvarilo je 2.726 nezaposlenih osoba, Sto je za
572 osobe ili 26,56% vise nego prethodne godine. Za realizaciju ovog prava kantonalne
sluzbe za zaposljavanje utrosile su 1.416.013,05 KM, Sto je za 220.004 KM viSe nego u
2010. godini.

3.4. Uplata nedostajuéih sredstava kantonalnim sluzbama za zaposljavanje

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slucaj
nezaposlenosti koja su na raspolaganju kantonalnim sluzbama za zapoS$ljavanje nisu bila
dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje
administrativnih troskova, kao i zbog odredenog broja korisnika koji primaju novéanu
naknadu duzi period, kantonalne sluzbe za zaposljavanje nisu mogle uredno izmirivati
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svoje primarne zakonske obaveze po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih
osoba.

Dodatno onemogucavanje urednog servisiranja prioritetnih zakonskih obaveza uslijedilo je
stupanjem na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o pravima demobiliziranih
branilaca i ¢lanova njihovih porodica.

U skladu sa ¢l. 49. 1 50. Zakona o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, kantonalne sluzbe za zaposljavanje, osim Sluzbe za zapoS$ljavanje
Kantona Sarajevo, podnijele su Federalnom zavodu zahtjeve za uplatu nedostajucih
novcanih sredstava za obezbjedenje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba.
Federalni zavod je, u skladu sa raspolozivim i planiranim finansijskim sredstvima, izvrsio
uplatu nedostajucih sredstava u iznosu od 9.203.848,77 KM.

Tabela 3: Pregled isplate nedostajucih sredstava kantonalnim sluzbama za zaposljavanje
Red.

broj Kanton Isplacena sredstva
1 2 3
1. Unsko-sanski 1.019.161
2. Posavski 434,717
3. Tuzlanski 2.051.556
4. Zenicko-dobojski 1.651.495
5. Bosansko-podrinjski 189.105
6. Srednjobosanski 1.797.969
7. Hercegovacko-neretvanski 1.590.931
8. Zapadnohercegovacki 261.973
9. Kanton Sarajevo 0,00
10. Kanton 10 206.937
UKUPNO 9.203.848,77

3.5. Novcéana naknada prema Zakonu o pravima demobiliziranih branilaca i ¢lanova
njihovih porodica

U 2011. godini nov€ana naknada demobiliziranim braniocima je ispla¢ivana u skladu sa
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o pravima demobiliziranih branilaca 1 ¢lanova
njihovih porodica (,,Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 27/08), kojim je propisano da
potrebna novcCana sredstva za isplatu nov€anih naknada osiguravaju kantonalne sluzbe za
zaposljavanje u visini 50% svojih ukupnih prihoda ostvarenih od doprinosa za osiguranje
od nezaposlenosti, a da razliku potrebnih sredstava osiguravaju Federacija BiH i kantoni
preraspodjelom udjela sredstava sa jedinstvenog racuna u korist Federacije BiH u skladu sa
Zakonom o pripadnosti javnih prihoda u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene
novine Federacije BiH", broj 22/06).

Zaklju¢cima Vlade Federacije BiH V. broj 355/2011 od 31.03.2011. godine zaduzene su
kantonalne sluzbe za zapos$ljavanje da osiguraju pripadajuce iznose sredstava, u skladu sa
odredbama Zakona, za neizmirene obaveze demobiliziranim braniocima iz 2009. godine u
ukupnom iznosu od 11.944.882,91 KM, dok je Federalni zavod zaduzen da Vladi
Federacije BiH predlozi termine i na¢in izmirenja obaveza iz 2008. godine u iznosu od
20.773.881,91 KM.

Postupajuéi po zakljuécima Vlade Federacije BiH, kantonalne sluzbe za zaposljavanje
izvrSile su uplatu sredstava za obaveze iz 2009. godine u iznosu od 11.944.882,91 KM i
dio sredstava za obaveze za maj i juni 2008. godine u iznosu od 4.685.145,03 KM, dok je
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Federalni zavod, uz odobrenje Parlamenta Federacije BiH, izvrSio isplatu sredstava za
obaveze iz 2008. godine u iznosu od 10.300.000,00 KM. Takoder, prema zaklju¢cima
Vlade Federacije BiH, Federalno ministarstvo za pitanja boraca i invalida
odbrambenooslobodilackog rata izvrSilo je isplatu sredstava iz BudzZeta Federacije BiH u
iznosu od 14.475.726,75 KM. (Ukupno isplacena sredstva za nov¢ane naknade
demobiliziranim braniocima u 2011. godini iznosila su 41.405.754,71 KM.)

3.6. Program mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu stecaja,
likvidacije, restrukturiranja i privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla

U skladu sa Programom za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu stecaja,
likvidacije, restrukturiranja i privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla, Upravni
odbor Federalnog zavoda usvojio je Operativni plan, kojim su utvrdeni slijed postupaka
ucesnika u realizaciji Programa, uvijeti i kriteriji za raspodjelu namjenskih sredstava radi
podrske kantonalnim sluzbama za zaposljavanje, kao i odobreni iznosi pojedinim
kantonalnim sluzbama za zaposljavanje.

Na osnovu Programa u 2011. godini, a po zahtjevu Sluzbe za zaposljavanje Zenicko-
dobojskog kantona, utroSeno je 1.275.653,00 KM, ¢ime je omoguceno penzionisanje 132
osobe, koje su brisane sa evidencije nezaposlenih. Programom su obuhvaéeni zaposlenici
preduzeca: ,,Borac* d.d. Zenica, ,,Univerzal® d.d. TeSanj, ,,Tvornica ¢arapa* TeSanj,
»Vitex* Visoko i ,,Sakupljanje sekundarnih sirovina“ Vares.

3.7. RjeSavanje u drugostepenom postupku

U skladu sa ¢lanom 35. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, Federalni zavod rjeSava po Zalbama izjavljenim protiv rjeSenja
kantonalnih sluzbi za zapoSljavanje kojim je odlu¢eno o pravima po osnovu
nezaposlenosti. U izvjeStajnom periodu izjavljeno je 812 Zalbi protiv prvostepenih rjeSenja,
a sa nerijeSenim zalbama, prenesenim iz 2010. godine (112), u rjeSavanju su bila 924
predmeta. Ukupno je rijeSen 801 predmet, i to: 574 Zalbe su odbijene, 52 su uvazene i
predmet meritorno rijeSen u drugostepenom upravnom postupku, 137 je uvazeno i predmet
vra¢en prvostepenom organu na ponovni postupak 1 odlucivanje, a 38 je uradeno na drugi
Zakonom o upravnom postupku propisan na¢in (odbacena, ustupljena drugom organu).
Ostala su nerijeSena 123 predmeta. Kod kantonalnih sudova podnosioci zahtjeva su
pokrenuli 73 upravna spora.

3.8. Primjena medunarodnih sporazuma/ugovora o socijalnom osiguranju

U skladu sa sporazumima o socijalnom osiguranju Federalni zavod, kao organ nadlezan za
provodenje pravnih propisa kojima je regulirana oblast materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba, primio je u 2011. godini 1.711 zahtjeva za izdavanje uvjerenja o stazu
osiguranja 1 koriStenju novcane naknade po osnovu nezaposlenosti, na propisanim
obrascima u skladu sa operativnim protokolima ili administrativnim sporazumima za
provodenje ugovora o socijalnom osiguranju, a Sto je za 17% manje u odnosu na 2010.
godinu.

Od ukupnog broja primljenih zahtjeva po Sporazumu potpisanom izmedu Bosne i
Hercegovine i SR Jugoslavije (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 16/03), Federalni zavod je u
izvjeStajnom periodu Agenciji za rad i zaposljavanje BiH dostavio na daljnji postupak 578
uvjerenja o periodima osiguranja navrSenim u Federaciji BiH 1 koriStenju nov€ane naknade
PO 0snovu nezaposlenosti.

U skladu s Ugovorom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosne 1 Hercegovine 1
Republike Hrvatske (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 6/03), Hrvatskom zavodu za
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zapoSljavanje dostavljena su 963 uvjerenja o stazu osiguranja u Federaciji BiH i koristenju
novc¢ane naknade.

Isto tako, u skladu sa Sporazumom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosne i
Hercegovine i Republike Slovenije (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 8/07), Agenciji za rad i
zapoSljavanje BiH na daljnji postupak dostavljeno je 476 uvjerenja o potvrdivanju staza
osiguranja 1 koriStenju nov€ane naknade za slu¢aj nezaposlenosti u Federaciji BiH. Broj
zahtjeva koje je uputio Zavod za zaposljavanje Republike Slovenije poveéan je za 300% u
odnosu na 2010. godinu, Sto je rezultat uspjesno zavrSenih pregovora o izmjeni ¢lana 5.
Sporazuma, prema kojem drzavljani Bosne i Hercegovine sa privremenim boravkom u
Sloveniji mogu ostvariti pravo na novcanu naknadu po prestanku radnog odnosa.

4.  AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

Aktivna politika zaposljavanja u 2011. godini je provodena u skladu sa Zakonom o
posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, Strategijom
zapoSljavanja 2009-2013 i Akcionim planom zaposljavanja u Federaciji BiH za period
2010-2013. godina.

Podrska je pruzena ciljnim grupama nezaposlenih osoba koje su navedenim strateskim
dokumentima utvrdene kao teze zaposljive, a posebno mladim osobama i Zenama.

Mjere aktivne politike zapoSljavanja uglavnom su bile usmjerene u:

e poticanje zaposljavanja kod poznatog poslodavca,

e samozapoSljavanje,

e obuku, dokvalifikaciju i prekvalifikaciju,

e pripremu nezaposlenih za trzZiste rada (prilagodavanje promjenama na trZistu
rada),

e stvaranje za sve jednakih mogucnosti u pristupu trzistu rada.

4.1. Program sufinansiranja zaposljavanja osoba sa invaliditetom i drugih teze
zaposljivih grupa nezaposlenih osoba

U 2011. godini zavrSena je realizacija Programa zaposljavanja osoba s invaliditetom i
drugih teze zaposljivih grupa nezaposlenih osoba, ¢ija je realizacija zapocela krajem 2009.
godine, a koji je direktno implementirao Federalni zavod. Programom je pruzena podrska u
zapoSljavanju i samozaposljavanju osoba sa invaliditetom od najmanje 60% i osoba sa
invaliditetom sa smetnjama u psihickom razvoju/mentalnom retardacijom, te Zenama
Zrtvama nasilja.

Programom je obuhvaéeno 167 nezaposlenih osoba, od ¢ega 77 Zena, i to: 114
zapoSljavanjem kod 83 pravna subjekta, a 53 samozaposljavanjem.

Prosje¢na invalidnost zaposlenih osoba je 70%, a prosje¢na duzina prijave na evidenciji
kantonalnih sluzbi za zapoSljavanje je 3,8 godina. Prema kvalifikacionoj strukturi, najvise
su zastupljene osobe sa srednjom stru¢nom spremom (68%), zatim nekvalificirane osobe
(17%), te osobe sa visokom stru¢nom spremom (5%).

Medu korisnicima sredstva za samozaposljavanje su dvije Zene Zrtve nasilja.

Za realizaciju Programa u 2011. godini isplacena su sredstva u iznosu od 347.100 KM.
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Tabela 4: Pregled broja zaposlenih i samozaposlenih osoba sa invaliditetom i drugih teze
zaposljivih grupa nezaposlenih osoba po kantonima

Red. Kanton Broj Broj _ Broj _ Odobrena sredstva
br. poslodavaca zaposlenih samozaposlenih (KM)
1 2 3 4 5 6
1. |Unsko-sanski 7 9 8 142.800
2. |Posavski 13 15 4 159.600
3. |Tuzlanski 16 18 7 210.000
4. |Zeni¢ko-dobojski 7 100.800
5. |Bosansko-podrinjski 5 117.600
6. | Srednjobosanski 1 25.200
7. Herecgovacko- 6 22 0 184.800
8. |Zapadnohercegovacki 13 13 3 134.400
9. |Kanton Sarajevo 13 21 13 285.600
10. |Kanton 10 0 0 5 42.000
UKUPNO 83 114 53 1.402.800

Takoder, u 2011. godini zavrSena je realizacija Programa sufinansiranja zaposljavanja
osoba s invaliditetom i drugih teze zaposljivih grupa nezaposlenih osoba, zapocetog 2010.
godine, koji je implementiran posredstvom kantonalnih sluzbi za zaposljavanje.
Programom je omoguceno zaposljavanje 177 osoba s invaliditetom i tri Zene Zrtve nasilja.

Za realizaciju Programa u 2011. godini ispla¢ena su sredstva u iznosu od 604.700 KM.

4.2. Program sufinansiranja zaposljavanja mladih osoba bez radnog iskustva

U 2011. godini zavrSena je realizacija Programa sufinansiranja mladih osoba bez radnog

iskustva zapocetog 2010. godine, a koji je implementiran posredstvom kantonalnih sluzbi
za zapoSljavanje. Programom je omoguceno zaposljavanje 869 osoba, i to 487 visoke, 57
vise, 181 srednje stru¢ne spreme IV stepena i 144 srednje struéne spreme |11 stepena.

Za realizaciju Programa u 2011. godini isplac¢ena su sredstva u iznosu od 3.850.000 KM.

Takoder, Programom sufinansiranja zaposljavanja mladih osoba bez radnog iskustva
zapocetog 2010. godine, koji direktno implementira Federalni zavod, obezbijedena su
finansijska sredstva za prvo zapo$ljavanje osoba iz ciljne grupe, i to sufinansiranjem:*

e srednje strucne spreme |11 stepena u trajanju od Sest mjeseci u iznosu od 450 KM
mjesecno,

e srednje strucne spreme |V stepena u trajanju od Sest mjeseci u iznosu od 500 KM
mjesecno,

o vise strucne spreme (VSS) u trajanju od 12 mjeseci u iznosu od 550 KM mjesecno,

o visoke strucne spreme (VSS) u trajanju od 12 mjeseci u iznosu od 600 KM
mjesecno.

Programom su odobrena sredstva u iznosu od 4.782.250 KM, radi zaposljavanja, tj.
sticanja prvog radnog iskustva za 874 mlade osobe, od kojih su 502 Zene.

Kod 404 poslodavca zaposleno je 514 osoba sa visokom, 33 osobe sa visom, 200 osoba sa
srednjom stru¢nom spremom IV stepena i 128 osoba sa srednjom stru¢nom spremom 111
stepena. U 2011. godini za realizaciju Programa utroseno je 3.897.250 KM.

* Javni poziv za realizaciju Programa objavljen je 30.10.2010. godine.
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Tabela 5: Pregled broja zaposlenih mladih osoba po kantonima

Broj mladih osoba cije se

Broj poslodav &l ; ; ; ren
’ ucesée u Programu VSS | VSS IV n (KM)
1 2 3 4 5 6 7 8
1. | Unsko-sanski 38 46 2 3 4 364.200
2. | Posavski 6 1 0 2 10 40.200
3. | Tuzlanski 62 75 1 30 13 668.100
4. | Zeni¢ko-dobojski 60 71 4 35 49 764.800
5. | Bosansko-podrinjski 13 5 0 14 11 107.700
6. | Srednjobosanski 17 12 2 4 3 116.100
7. | Herecgovacko 19 29 | 2 | 12| 5 255,500
8. | Zapadnohercegovacki 31 28 12 14 1 323.100
.| Kanton Sarajevo 150 242 8 83 32 2.084.350
10. | Kanton 10 8 5 2 3 0 58.200
UKUPNO 404 514 33 200 128 4.782.250

4.3. Program Mladi poduzetnik

Cilj programa Mladi poduzetnik, koji se implementira posredstvom kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje, jeste poticanje razvoja poduzetnistva kod 100 mladih osoba, radi pokretanja
vlastitog biznisa, i to:

e sufinansiranjem obuke iz poduzetniStva za nezaposlene osobe kojima je odobrena
realizacija poslovne ideje,

e sufinansiranjem troskova registracije, nabavke sredstava za rad,
repromaterijala i potrebne opreme, te sufinansiranje dijela zakonom propisanih
doprinosa i poreza, u iznosu do 7.000 KM po osobi.

Obuka iz poduzetnistva je obuhvatila upoznavanje korisnika s osnovnim principima
pokretanja 1 vodenja vlastitog biznisa

Od 100 odobrenih zahtjeva realizirano je 99 poslovnih ideja (jedan korisnik je odustao), od
kojih se 34 odnosi na zene. Najvise malih biznisa je pokrenuto u poljoprivrednoj i
prehrambenoj djelatnosti, te usluznoj ili srodnoj djelatnosti.

Vecina mladih poduzetnika je dobi od 26 do 30 godina, srednje su stru¢ne spreme, a na
evidenciji nezaposlenih proveli su prosje¢no od jedne do tri godine.

Za realizaciju Programa u 2011. godini obezbijedena su finansijska sredstva u iznosu od
693.000 KM.

Tabela 6: Pregled broja samozaposlenih mladih osoba po kantonima

Red. Broj mladih Obrazovanje Qe
br. Kanton poduzetnika vss| vis SSs| sss _ sredstva
(\VART] (KM)

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. | Unsko-sanski 11 2 0 4 | 50 77.000
2. | Posavski 6 0 1 4 10 42.000
3. | Tuzlanski 13 1 0 111 0 1 91.000
4. | Zenicko-dobojski 13 2 1 6 4 0 91.000
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Obrazovanje
%erd' Kanton ngfj Zn;![iﬂ'(g . | SSS ;ss (?sgggsrt‘i/r;a
: p VSS| VSS v NK (KM)
2 3 4 5 6 7 8 9

5. | Bosansko-podrinjski 6 0 0 6 0| O 42.000
Srednjobosanski 12 1 1 4 60 84.000
7. | erecgovacko 12 3/ 0|4 5 0 84.000
Zapadnohercegovacki 6 0 0 1 41 42.000
9. | Kanton Sarajevo 13 3 0 5 5|0 91.000
10. | Kanton 10 7 0 0 0 1 49.000
UKUPNO 99 12| 3 | 51|30 3 693.000

4.4. Program sufinansiranja zaposljavanja mladih osoba bez radnog iskustva ,,400+

Program sufinansiranja zapoS$ljavanja mladih osoba bez radnog iskustva ,,400+" dio je
zajednickih aktivnosti Federalnog zavoda i Razvojnog programa Ujedinjenih nacija
(UNDP), koji se realizira u okviru Programa zaposljavanja i zadrzavanja mladih u Bosni i
Hercegovini (YERP).

Cilj Programa je da se omoguci prvo zaposljavanje za vise od 400 osoba dobi do 30
godina, sa srednjom (III i IV stepen), viSom i visokom struénom spremom, bez radnog
iskustva, a koje su prijavljene na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH.

Programom, koji se realizira posredstvom kantonalnih sluzbi za zapoS$ljavanje, omoguceno
je sufinansiranje zaposljavanja:

e osoba srednje strucne spreme (I11 i IV stepen) u trajanju od Sest mjeseci u neto
iznosu od 402 KM mjesecno,

e 0soba vise i visoke strucne spreme u trajanju od 12 mjeseci u neto iznosu od
563 KM mjesecno.

Tim programom je zaposlena 321 osoba (128 Zena), i to: 243 osobe sa srednjom (I11 i 1V
stepen) i 78 osoba sa visom i visokom stru¢nom spremom, koje u prosjeku imaju 24
godine, a na evidenciji nezaposlenih su provele 2,5 godine.

Vrijednost Programa iznosi 1.081.224 KM, od ¢ega dvije trecine sredstava obezbjeduje
UNDP, a tre¢inu Federalni zavod.

Tabela 7: Pregled broja zaposlenih mladih osoba po kantonima

Broj mladih osoba ¢ije se

Broj poslodavaca Odobrena

zaposljavanje sufinansira
Rberd. Kanton kojima je odobreno — . sredstva
’ ucesée u Programu | \/SS/VSS SSSIV/ (KM)
SSS 1
1 2 3 4 5 6
1. | Unsko-sanski 53 31 47 322.800
2. | Posavski 11 3 17 61.272
3. | Tuzlanski 36 5 50 154.380
4. | Zenicko-dobojski 40 6 43 142.320
5. | Bosansko-podrinjski 15 4 12 55.968
6. | Srednjobosanski 24 12 15 87.324
7. | Hercegovacko- 10 4 19 72.852
neretvanski
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Broj mladih osoba ¢ije se

Broj poslodavaca | ;anog)javanje sufinansira |~ Qdobrena
Rberd. Kanton kojima je odobreno Sl I sredstva
’ ucesée u Programu | \/SS/VSS SSSIV/ (KM)
SSS 111
2 3 4 5 6

8 | Zapadnohercegovacki® 0 0 0 0
9. | Kanton Sarajevo 20 7 30 119.652
10. | Kanton 10 10 6 9 62.244
UKUPNO 219 78 242 1.078.812

4.5. Program zaposljavanja i samozaposljavanja zena

U 2011. godini zavrSena je realizacija Programa zaposljavanja i samozaposljavanja zena
zapocetog 2010. godine, koji je implementiran posredstvom kantonalnih sluzbi za
zapoSljavanje. Programom je omoguceno zaposljavanje 579 zena, ito 309 kod
poslodavaca, a 270 je pokrenulo vlastiti biznis (samozaposljavanje).

Takoder, Programom zaposljavanja i samozapoSljavanja Zzena zapocetog u 2011. godini
pruzena je podrska u zaposljavanju nezaposlenih zena dobi preko 30 godina, bez obzira na
stepen obrazovanja, i to sufinansiranjem:

e zaposljavanja nezaposlenih Zena kod poslodavaca, u iznosu od 3.000 KM po osobi,
uz obavezu poslodavca da osobu zaposlenu po Programu zadrzi u radnom odnosu
najmanje 12 mjeseci,

e samozaposljavanja nezaposlenih Zena u iznosu od 4.000 KM do 5.000 KM po
osobi, i to za obavljanje registrirane djelatnosti, uz obavezu obavljanja registrirane
djelatnost u trajanju od najmanje 12 mjeseci (poljoprivredna djelatnost 5.000 KM,
zanatska djelatnost 4.500 KM, seoski turizam ili druga djelatnost 4.000 KM).

Programom je omoguceno zaposljavanje 530 i samozaposljavanje 418 Zena.

Za realizaciju Programa iz 2011. godine zajedno sa obavezama iz 2010. godine utroSeno je
3.850.000 KM

Tabela 7: Pregled broja zaposlenih i samozaposlenih Zzena po kantonima

Red. Kanton Broj _ Broj _ Odobrena

br. zaposlenih | samozaposlenih sredstva (KM)
1 2 3 4 5
1. |Unsko-sanski 52 34 319.000
2. |Posavski 41 17 206.200
3. |Tuzlanski 116 70 675.000
4. |Zeni¢ko-dobojski 88 58 542.500
5. |Bosansko-podrinjski 7 28 158.500
6. | Srednjobosanski 42 43 336.500
7. |Hercegovacko-neretvanski 49 32 303.000
8. |Zapadnohercegovacki 41 33 256.000
9. |Kanton Sarajevo 79 89 586.400
10. |Kanton 10 15 14 115.000

UKUPNO 530 418 3.498.100

> Sluzba za zaposljavanje Zapadnohercegovackog kantona nije potpisala Memorandum o saradnji izmedu
Razvojnog programa UN, Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje
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4.6. Program zaposljavanja i samozaposljavanja povratnika

U 2011. godini zavrSena je realizacija Programa zaposljavanja i samozapoSljavanja
povratnika zapocetog u 2010. godini. Za zapoS$ljavanje 563 povratnika utroseno je
1.124.000 KM, i to: za samozaposljavanje 174 osobe, te zaposljavanje 389 osoba kod
poslodavaca.

Programom samozapo$ljavanja i zapo$ljavanja povratnika zapocetog u 2011. godini® daje
se podrska u stvaranju uvjeta za odrzivi povratak, i to:

e sufinansiranjem poslodavaca radi zaposljavanja povratnika u iznosu od 3.000 KM,
sa obavezom poslodavca da osobu zaposlenu po Programu zadrzi u radnom
odnosu najmanje 12 mjeseci;

e sufinansiranjem samozaposljavanja povratnika u iznosu od 4.000 KM do 5.000
KM, sa obavezom povratnika da registriraju i odrze djelatnost najmanje 12
mjeseci.

Za realizaciju Programa odobreno je 2.018.000 KM za zaposljavanje 576 povratnika, i to:
420 osoba kod pravnih subjekata, dok je 155 osoba pokrenulo vlastiti biznis.

Tabela 8: Pregled broja zaposlenih i samozaposlenih povratnika po kantonima

Red. Kanton/entitet Broj Broj _ Broj _ Odobreno u
br. poslodavaca zaposlenih samozaposlenih KM
1 2 3 4 5 6
1. |Unsko-sanski 33 46 21 239.000
2. |Posavski 30 119 16 436.500
3. |Tuzlanski 1 7 4 41.000
4. |Zeni¢ko-dobojski 11 14 2 51.500
5. |Bosansko-podrinjski 2 23 9 113.000
6. | Srednjobosanski 44 78 22 341.500
7. perecgovacko 5 10 25 148.500
8. |Kanton Sarajevo 2 5 8 53.500
. |Kanton 10 2 2 23 119.000
10. |Republika Srpska 9 116 26 474.500
UKUPNO: 139 420 156 2.018.000

4.7. Program zaposljavanja i samozaposljavanja Roma

U 2011. godini zavrdena je realizacija Programa zaposljavanja i samozaposljavanja Roma
zapocetog U 2009. godini, a koji je direktno implementirao Federalni zavod. Tim
programom je omoguceno zapoSljavanje i samozaposljavanje 98 Roma.

Federalni zavod je, u skladu sa Memorandumom o razumijevanju, za implementaciju
Akcionog plana Bosne i Hercegovine za rjeSavanje problema Roma u oblasti
zapoSljavanja, zapoceo realizaciju novog Programa zaposljavanja i samozaposljavanja
Roma’ u 2011. godini.

Raspoloziva finansijska sredstva, u skladu sa smjernicama iz Memoranduma, usmjerena su
za:

® Javni poziv za realizaciju Programa objavljen je 28.2.2011. godine
7 Javni poziv za realizaciju Programa objavljen je 21.2.2011. godine
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e sufinansiranje poslodavaca radi zapoSljavanja Roma sa evidencije nezaposlenih u
iznosu od:

0 5.000 KM po osobi u trajanju od 12 mjeseci,
0 8.000 KM po osobi u trajanju od 24 mjeseca,
0 12.000 KM po osobi u trajanju od 36 mjeseci.

e sufinansiranje samozaposljavanja Roma u iznosu od 12.000 KM po osobi za
registraciju i obavljanje:

0 zanatske ili srodne djelatnosti (tradicionalni zanati, domaca radinost,
proizvodno i usluzno zanatstvo),

0 sakupljanja sekundarnih sirovina,

O poljoprivredne djelatnosti (plastenicka proizvodnja, pcelarstvo ili druga
grana poljoprivrede) ili druge djelatnosti u trajanju od 24 mjeseca.

Zaposleno je 58 Roma, od kojih je 29 pokrenulo vlastiti biznis (samozaposljavanje), a 29
se zaposlilo kod 15 poslodavaca.

Od ukupno 629.000 KM odobrenih sredstava po Programu, u 2011. godini je utroSeno
364.165 KM.

Tabela 9: Pregled zaposlenih i samozaposlenih Roma po kantonima

Red. K Broj ) ) Broj Odobreno
br. anton poslodavaca ]| 2 samozaposlenih sredlit&va u
1 2 3 4 5 6
1. |Unsko-sanski 1 1 6 84.000
2. |Posavski 1 2 3 46.000
3. | Tuzlanski 5 5 2 63.000
4. |Zenicko-dobojski 3 4 6 92.000
5. |Srednjobosanski 1 1 6 84.000
6. |Kanton Sarajevo 4 16 6 260.000
UKUPNO 15 29 29 629.000

4.8. Program obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije

U 2011. godini zavrSena je realizacija Programa obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije
zapocetog u 2010. godini, koji su implementirale kantonalne sluzbe za zaposljavanje.

Programom su obezbijedena sredstva za obuku 2.194 osobe, i to: informati¢ka obuka za
1.482 osobe, obuka 364 osobe radi zaposljavanja kod poznatog poslodavca, te obuka 348
osoba radi zadrzavanja postojeceg zaposlenja.

Ukupna vrijednost ovog programa je 1.544.967 KM, od kojih je u 2011. godini utroSeno
634.590 KM.

4.9. Projekat podrske mrezama za socijalnu sigurnost i zaposljavanje (SSNESP)

Cilj Projekta podrSke mrezama za socijalnu sigurnost i zaposljavanje (SSNESP) jeste da u
periodu od 2010. do 2014. godine pruzi podrsku u posredovanju pri zaposljavanju za oko
6.000 osoba koje aktivno traze posao a izgubile su pravo na nov¢ana primanja ili su
socijalno ugrozene (osobe sa onesposobljenjem, demobilisani borci, osobe koje aktivno
traze posao, registrirane kod sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH i identificirane kao
ugrozene i teSko zaposljive kategorije i dr.).
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Projekat se finansira iz sredstava Federalnog zavoda i kredita kod Medunarodne asocijacije
za razvoj (IDA), u saradnji sa Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike —
Jedinicom za implementaciju projekata socioekonomske podrske, obuke i prezaposljavanja
(PIU SESER), a realiziraju ga kantonalne sluzbe za zaposljavanje.

U 2011. godini Projektom je obuhvac¢eno 1.189 osoba, od kojih je zaposleno 401,
samozaposleno 200, dok je 588 osoba pohadalo odgovarajuc¢u obuku.

Za realizaciju Projekta u 2011. godini Federalni zavod je utroSio 1.500.000 KM.

4.10. Program dugorocénih plasmana za podsticaj zaposljavanja

Programom dugoroc¢nih plasmana za podsticaj zapoSljavanja iz sredstava revolving
kreditne linije promijenjen je pristup i koncept kreditiranja iz vlastitih namjenskih
sredstava, ¢ime su ta sredstva postala dostupna vec¢em broju korisnika. Sredstva revolving
kreditne linije se koriste posredstvom Razvojne banke Federacije Bosne i Hercegovine, u
svrhu pruzanja posebnih uvjeta za one korisnike koji imaju moguénost 1 potrebu da novim
zapoSljavanjem radne snage ili samozapoSljavanjem doprinesu ublazavanju problema
nezaposlenosti.

Iznos kredita je:

e za industriju 25.000 KM po novozaposlenom radniku,
e zazanatstvo i usluge 15.000 KM po novozaposlenom radniku,
e za poljoprivrednu proizvodnju 10.000 KM po novozaposlenom radniku.

Rok otplate kredita je do sedam godina za industriju, zanatstvo, usluge i poljoprivrednu
proizvodnju, ukljucujuci grace period. Na zahtjev korisnika kredita, rok otplate kredita
moze biti i kra¢i. Grace period je do 12 mjeseci za industriju, zanatstvo, usluge i
poljoprivrednu proizvodnju, a dvije godine za poljoprivrednu proizvodnju — zasadi.
Kamatne stope za kreditnu liniju gdje rizik snosi banka su 4% za industriju, zanatstvo i
usluge (2% kamata RB FBiH + 2% kamata poslovne banke) i 3% za poljoprivrednu
proizvodnju (1,5% kamata RB FBiH + 1,5% kamata poslovne banke). Kamatne stope za
kreditnu liniju namijenjenu za zapoSljavanje nezaposlenih demobilisanih boraca, gdje rizik
snosi Federalni zavod, jesu 4% za industriju, zanatstvo i usluge (kamata RB FBiH u skladu
sa Ugovorom o komisionim poslovima) i 3% za poljoprivrednu proizvodnju (kamata RB
FBiH u skladu sa Ugovorom o komisionim poslovima).

Svrha kredita za odrzavanje zaposlenosti namijenjena je za zadrzavanje zaposlenih u radno
aktivnim sredinama kroz osiguranje potrebnih likvidnih sredstava za neometano obavljanje
poslovnih aktivnosti. Kredit za kreditnu liniju OZ0O-010, namijenjenu za odrzavanje
zaposlenosti, utvrduje se u minimalnom iznosu od 15.000 KM do najvise 500.000 KM ili
5.000 KM po zaposlenom. Rok otplate je do 36 mjeseci, ukljucujuci i grace period do Sest
mjeseci. Kamatna stopa se utvrduje u visini 5% fiksno na godiSnjem nivou.

U 2011. godini su provedene sljedece aktivnosti:

e po kreditnoj liniji ZZ-260/revolving realizirano je 11 novih kredita, u ukupnom
iznosu od 4.159.966 KM (uz obavezu zaposljavanja 175 novih zaposlenika),

e po kreditnoj liniji ZB-266/zaposljavanje demobilisanih boraca realiziran je jedan
kredit, u ukupnom iznosu od 35.000 KM (uz obavezu zaposljavanja tri nova
zaposlenika),

e po kreditnoj liniji OZO-010/odrzavanje zaposlenosti, poslodavcima (koji su prije
realizacije kredita imali 2.175 zaposlenika), odobreno je 12 kredita za zadrZavanje
postojeceg nivoa zaposlenosti od 2.175 zaposlenika.
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4.11. Projekat ,,Socijalna, poduzetnicka i e-inkluzija zena 40+

Federalni zavod je, zajedno sa Vanjskotrgovinskom komorom Bosne i Hercegovine —
Institutom za edukaciju (ECOS) i Fondacijom za socijalno ukljuéivanje, finansirao i
realizirao projekat ,,Daj ideju — postani poduzetnica®. Ovaj projekat, kao specijalna mjera,
predstavlja nastavak projekta ,,Socijalna, poduzetnicka i e-inkluzija nezaposlenih Zena
40+, koji je uspjesno realiziran 2010. godine u saradnji sa istim partnerima.

Cilj Projekta, kojim je obuhvaceno 140 Zena sa evidencije nezaposlenih Sluzbe za
zapoSljavanje Kantona Sarajevo iz Cetiri opéine Grada Sarajevo te IlidZze i Vogosce, bio je
podizanje kompetentnosti Zena na trzistu rada, njihovo osposobljavanje za aktivno trazenje
posla i samozaposljavanje, te smanjenje iskljuCenosti zena sa trzista rada.

U okviru Projekta odrzane su dvije vrste obuke: informaticko opismenjavanje kroz ECDL
Start Skolu racunara, koja ima za cilj osposobljavanje polaznika i potpuno savladavanje
rada na radunaru, te pohadanje Skole malog biznisa, kroz koju se sticu prakti¢ne
poduzetnicke vjestine, tj. znanje o tome kako registrirati preduzece ili obrt, napraviti biznis
plan, dobiti novac za realizaciju ideja, te kako aktivno traziti posao. U okviru Skole malog
biznisa polaznice su napisale vlastite biznis planove, nakon ¢ega su izabrana dva najbolja
koja su nagradena sa po 10.000 KM (proizvodnja za¢inskog bilja 1 salata 1 izrada suvenira
— kaligrafija).

Ukupna vrijednost Projekta je 124.200 KM, a Federalni zavod je osigurao 40.000 KM, od
¢ega je u 2011. godini realizirao 32.000 KM jer je Projekat nastavljen i u 2012. godini.

4.12. Program zaposljavanja i zadrzavanja mladih u Bosni i Hercegovini (YERP)

Program zapoSljavanja i zadrzavanja mladih u Bosni i Hercegovini (YERP), koji finansira
Vlada Spanije putem Fonda za dostizanje milenijskih razvojnih ciljeva (MDG-F) i
Volonteri Ujedinjenih nacija (UNV) kroz Specijalni volonterski fond, realizira se u periodu
od 2010. do 2012. godine. Provode ga Razvojni program Ujedinjenih nacija (UNDP), Fond
Ujedinjenih nacija za djecu (UNICEF), Volonteri Ujedinjenih nacija, Populacijski fond
Ujedinjenih nacija (UNFPA) i Medunarodna organizacija za migracije (IOM).

U okviru tog programa, pored pomenutog Programa sufinansiranja zaposljavanja mladih
osoba bez radnog iskustva ,,400+*, uspostavljeno je devet centara za informiranje,
savjetovanje i obuku (CISO) u sluzbama za zaposljavanje Federacije BiH, i to u: Sarajevu,
Biha¢u, Mostaru, Zenici, Vitezu, Tuzli, OdZzaku, Gorazdu i Livnu.

Korisnici usluga CISO su nezaposlene osobe dobi do 30 godina, ucenici pred izborom daljeg
obrazovanja i zanimanja, poslodavci i drugi zainteresirani.

U Federaciji BiH evidentirano je 5.288 korisnika CISO koji se prvi put javljaju, odnosno
4.572 korisnika koji su se javljali vise puta u 2011. godini.

Radionicu za pisanje biografije i razgovor s poslodavcem pohadalo je 7.508 osoba, a njih
1.069 je iskoristilo uslugu grupnog savjetovanja, odnosno 2.531 individualnog savjetovanja,
pri cemu su izradena 1.353 plana zapoSljavanja.

Info seminare pohadalo je 3.077 osoba, te 2.417 obuku o pisanju CV-a i popratnog pisma.
Informaticku i obuku iz jezika proslo je 529 mladih nezaposlenih osoba dobi do 30 godina, a
205 je koristilo usluge prekvalifikacije.

Broj korisnika CISO koji se nakon primljenih usluga zaposlio je 487, dok je 123 volontiralo.

Informaciju o regularnim/iregularnim migracijama dobilo je 820 korisnika, a na facebook
profilima centara zabiljezene su 5.362.593 posjete.
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4.13. Projekat zaposljavanja mladih (YEP)

Projekat zaposljavanja mladih u BiH (YEP) finansiraju Svicarska agencija za razvoj i
saradnju (SDC) 1 Austrijska razvojna agencija (ADC), a realizira ga njemacka
konsultantska firma GOPA, u saradnji sa Federalnim zavodom i Zavodom za zaposljavanje
Republike Srpske. Projekat se sastoji od Cetiri komponente fokusirane na aktivne mjere
zapoSljavanja, prvenstveno kroz karijerne centre u odabranim Skolama, poduzetnicku
obuku, savjetodavno djelovanje na mlade koji traze zaposlenje i razvoj saradnje izmedu
zavoda za zapoSljavanje i privatnih agencija koje se bave zapoSljavanjem, sto treba dovesti
do pozitivnih promjena na trzistu rada.

Pocetkom 2011. godine uspostavljen je Klub za trazenje posla pri Sluzbi za zapoSljavanje
Tuzlanskog kantona, koji je omoguc¢io mladim osobama stru¢nu i tehnicku pomo¢ u
savladavanju tehnika aktivnog trazenja posla. Obuku u Klubu pohadalo je 108 osoba, a 31
se zaposlila.

4.14. Sajmovi zaposljavanja

Organiziranje sajmova za zapoSljavanje formalizirano je potpisivanjem Ugovora o
realizaciji projekta Sajmovi zapo$ljavanja u Federaciji Bosne i Hercegovine u 2011. godini
izmedu Federalnog zavoda, kantonalnih sluzbi za zaposljavanje i Udruzenja poslodavaca u
Federaciji BiH.

U junu 2011. godine odrzan je sajam zapoSljavanja u Vitezu i tom prilikom su potpisana 72
ugovora sa poslodavcima o zaposljavanju 89 osoba.

Za ucesce na sajmu u Zenici, odrzanom u oktobru 2011. godine, prijavila su se 52
poslodavca sa 934 oglasena slobodna radna mjesta. Sajmu su prisustvovale 1.164 osobe, a
odrzano je deset radionica za aktivno trazenje posla.

U organizaciji Sluzbe za zaposljavanje Kantona Sarajevo, u decembru 2011. godine odrZan
je sajam zaposljavanja, na kojem je uéestvovalo 48 poslodavaca, koji su iskazali potrebu za
zapoSljavanjem 366 radnika.

Federalni zavod je i u 2011. godini podrzao odrzavanje Regionalnog Virtualnog dana
karijera i znanja, na web stranici www.dankarijera.com, koji je okupio 50 najjacih
regionalnih kompanija (13 iz BiH) i obrazovnih ustanova, koje su oglasile 250 slobodnih
radnih mjesta. Kroz 3D virtualni izloZbeni prostor omoguéena je interaktivna komunikacija
izmedu posjetilaca, poslodavaca i obrazovnih ustanova.

4.15. Aktivnosti kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

Pored sredstava koje je obezbijedio Federalni zavod, za realizaciju mjera aktivne politike
zaposSljavanja u 2011. godini kantonalne sluzbe za zaposljavanje su svojim sredstvima ili
uz pomoc¢ drugih institucija implementirale sljedece programe:

Tabela 10: Pregled aktivnosti kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

. Vrsta
Sluzba za - i il j
R aposljavanje  MIerTelPOticaa Ciljna lzvor finansiranja || >10)
" | (kanton/zupanija) programa grup
1 2 3 4 5 6
Program
poticaja

. S r: . . Vlada Zenicko-
1. | Zenicko-dobojski fj\ggsljavanja VSS mladi dobojskog kantona 272

pripravnika
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Sluzba za )
R. ) . mjere/poticaja Ciljna . R Broj
br. (kéﬁrt)grilljiivimiga) Naziv grupa 2T T korisnika
panij programa
1 2 3 4 5 6
Program
ggtggj':van'a Mlade osobe sa VSS i VSS koje su | SluZba za zaposljavanje
2. | Srednjobosanski ilielol (J) ntirajn ja zavrsile Skolovanje po trogodiSnjem | Srednjobosanskog 59
miladih u 2010. Bolonjskom procesu kantona
godini®
Hercegovacko- Program Sluzba za zaposljavanje
3. | neretvanski zapoSljavanja | VSS pripravnici Hercegovacko- 113
mladih sa VSS neretvanskog kantona
Sluzba za zaposljavanje
Program dnoh Sk
obavljanja _ _ Zapadnohercegovackog
4 Zapadnoherce- rinravnick Osobe dobi do 30 godina bez radnog | kantona/Sporazum sa 128
" | govacki Pripravmickog | oy ustva u struci sa VSS i VSS Vladom
staza za osqbe Zapadnohercegovacko
sa VSS i VS D g
antona 1 opcinama
Sufinansiranje
zapoSljavanja | Osobe bez radnog iskustva u struci 908
pripravnika
Dugoro¢no nezaposlene osobe, Zene,
Program osobe sa ograni¢enom radnom
.2 N » 695
javnih radova | sposobnoséu i osobe tezeg
imovinskog stanja
Program
sufmanswg_r_ua Osobe starije od 40 godina 187
osoba starijih
od 40 godina
Program
obuke
nezaposleni TeSko zaposljive osobe starije od 30
osoba za - 457
- godina
aktivno
traZenje
zaposlenja
5, | Kanton Program Osobe sa radnim iskustvom koje Sluzba za zaposljavanje 338
Sarajevo Posa0 za Sve | nisu u statusu pripravnika Kantona Sargjevo
Demobilisani borci, Sehidske
porodice, Romi, osobe sa
Program invaliditetom, dugoro¢no
samozapo- nezaposlene osobe, Zene Zrtve 364
Sljavanja nasilja, samohrani roditelji i roditelji
sa Cetvero i vise djece i druge
nezaposlene osobe
Roditelji djece sa najmanje 80%
Program invaliditeta, Zrtve nasilja u porodici,
sufinansiranja | bivsi sticenici domova za nezbrinutu
zapo$ljavanjai | djecu, lijeCeni ovisnici, Romi,
samozapo- roditelji/staratelji djece koja
§ljavanja ostvaruju pravo na djeciji dodatak,
. 2 . 68
nezaposlenih osobe ometene u fizi¢kom i
kategorija iz psihi¢kom razvoju i osobe kod kojih
oblasti postoji invalidnost prouzrokovana
socijalne bolescu ili povredom, povratnici u
politike Kanton Sarajevo i povratnici iz
Kantona Sarajevo
UKUPNO 3.589
® Implementacija Programa je zapo&ela u 2010. godini i nastavljena je u 2011. godini
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4.16. Ferijalni rad studenata u Saveznoj Republici Njemackoj

U okviru Projekta angaziranja studenata iz Bosne i Hercegovine za ferijalni rad tokom
ljetnog raspusta u 2011. godini u Saveznoj Republici Njemackoj boravilo je 185 studenata
iz Federacije BiH.

Takoder, Projektom su obezbijedeni uvjeti za angazman 147 studenata iz Federacije BiH u
2012. godini.

Rijec je o radu, najcesce, na pomocnim poslovima u hotelima, restoranima, poljoprivredi i,
u manjoj mjeri, industriji. Radno vrijeme, place i ostali radni uvjeti uskladeni su sa tarifnim
odredbama Njemacke, a strani studenti na ferijalnom radu na odgovaraju¢im poslovima
ravnopravni su sa njemackim radnicima.

5. ZAPOSLJAVANJE STRANIH DRZAVLJANA

Zakonom o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
utvrdeno je da je Federalni zavod nadleZan za odobravanje zaposljavanja stranih drzavljana
I 0soba bez drzavljanstva na prijedlog kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, a u skladu sa
Zakonom o zapoSljavanju stranaca (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 8/99) i
Zakonom o kretanju i boravku stranaca i azilu (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 36/08),
kojima gu, izmedu ostalog, definirani izdavanje radnih dozvola, kvota radnih dozvola 1
izuzeci.

U izvjeStajnom periodu dato je 1.215 odobrenja za izdavanje radnih dozvola stranim
drzavljanima na period od tri mjeseca do jedne godine, 5to je u odnosu na prethodnu
godinu viSe za 78. Odobrenja za izdavanje radnih dozvola uglavnom su data stranim
drzavljanima koji su osnivaci firmi u Federaciji BiH ili su u njima direktori i izvrsni
direktori. NajviSe radnih dozvola izdato je za rad u oblasti trgovine, preradivacke
industrije, obrazovanja, finansijskog posredovanja i usluznih djelatnosti.

Od 1.215 stranih drzavljana kojima je data radna dozvola (iz 53 zemlje), 43 je NK, 112
PK, 109 KV, 6 VKV, 302 SSS, 46 VSS, 452 VSS, a 157 osoba je sa zvanjem magistra ili
doktora nauka. Za odredeni broj stranih drzavljana osnivaca firmi, direktora i izvr§nih
direktora, zbog dugotrajnog procesa nostrifikacije diplome, i pored toga Sto imaju zavrseno
visoko obrazovanje, zahtjevi su podnoseni kao da nemaju kvalifikacije, a Sto nije u
suprotnosti sa vaze¢im propisima.

U 2011. godini odbijeno je devet zahtjeva za izdavanje odobrenja za radnu dozvolu
stranom drzavljaninu.

U skladu sa ¢lanom 5. Odluke o utvrdivanju godisnje kvote radnih dozvola za
zaposljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini za 2011. godinu (,,Sluzbeni glasnik BiH",
broj 41/2011), Agenciji za rad i zapoS§ljavanje BiH su tromjesecno dostavljani podaci o
izdatim radnim dozvolama po djelatnostima i zanimanjima radi uporedivanja sa
Prijedlogom potreba za zaposljavanje stranaca u 2011. godini. Prema Odluci Vijeca
ministara BiH, ukupna godisnja kvota radnih dozvola za produzenje i novo zaposljavanje
stranaca u Federaciji BiH u 2011. godini iznosi 870 radnih dozvola, od kojih se 270 odnosi
na novo zaposljavanje a 600 na produzenje ve¢ izdatih radnih dozvola.

U 2011. godini od ukupno utvrdenih 870 radnih dozvola koje se racunaju u kvotu izdate su
622 radne dozvole, od kojih se na novoizdane odnosi 230, a na produzene 392.

® Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine donijelo je Odluku o utvrdivanju godisnje kvote radnih dozvola za zapoljavanje
stranaca u Bosni i Hercegovini za 2011. godinu, VM broj 56/11 od 18. novembra 2010. godine, kojom je utvrdeno da
godisnja kvota za produzenje ve¢ izdatih radnih dozvola u Bosni i Hercegovini iznosi 1.400, od kojih se na Federaciju
BiH odnosi 600. Godi3nja kvota za novo zaposljavanje u Bosni i Hercegovini iznosi 699 radnih dozvola od kojih se

na Federaciju BiH odnosi 270.

Fzz 23/37



IzvjeStaj o radu za 2011. godinu

Pored radnih dozvola koje se racunaju u kvotu, izdato je 610 radnih dozvola koje se ne
raunaju u kvotu prema ¢lanu 79. Zakona o kretanju 1 boravku stranaca 1 azilu.'

U svrhu izvjeStavanja radi ispunjenja uvjeta za liberalizaciju viznog rezima Bosne i
Hercegovine, kao i izvjeStavanja radi izrade Migracionog profila BiH za 2011. godinu,
Agenciji za rad i zapoSljavanje BiH dostavljeni su podaci o izdatim, produzenim,
ponistenim i vaze¢im radnim dozvolama za strance po drzavama porijekla, djelatnostima,
kvalifikaciji, godinama zivota i spolu.

Tabela 11: Broj izdatih radnih dozvola u Federaciji BiH u 2011. godini po kvartalima
RADNE DOZVOLE KOJE SE RACUNAJU U

KVOTU UTVRPENU ODLUKOM RADNE DOZVOLE UKUPNO
2011. godina VIJECA MINISTARA BIH NOHSEENE DA
RACUNAJU UKVOTU RADNE
PRODUZENE NOVOIZDATE ~ YUKUPNO PO 1. 79. ZAKONA DOZVOLE
KVOTA
01.01. - 31.03. 94 46 140 147 287
01.04. — 30.06. 88 59 147 121 268
01.07. - 30.09. 111 48 159 146 305
01.10. - 31.12. 99 77 176 196 372
01.01. - 31.12. 392 230 622 610 1.232

Tabela 12: Pregled izdatih radnih dozvola u Federaciji BiH u 2011. godini, po drzavama i
kvalifikacionoj strukturi

R. - KVALIFIKACIONA STRUKTURA
br. DRZAVE K PK NSS KV VKV SSS VSS VSS  Mr Dr Ukupno
1 |Turska 10 | 11 2 11 0 50 5 137 | 27 47 300
2 |Srbija 13 | 77 40 0 40 6 71 | 12 4 265
3 |Hrvatska 0 5 0 7 2 45 11 74 4 4 152
4 |Kina 4 0 1 10 0 66 5 7 0 0 93
5 |Njemacka 2 5 0 8 2 12 3 15 2 3 52
6 |CrnaGora 0 7 0 9 0 13 1 15 3 3 51
7 |Slovenija 0 0 0 3 1 10 5 25 2 1 47
8 |Austrija 0 0 0 3 0 12 2 12 | 12 0 41
9 |Makedonija 5 1 0 11 0 8 0 7 3 1 36
10 |Indija 0 0 0 0 0 2 0 15 4 0 21
11 |Italija 4 1 0 1 1 8 0 5 0 0 20
12 |Iran 0 0 0 0 0 7 0 5 2 0 14
13 |Egipat 0 0 0 0 0 1 0 7 1 1 10
14 |Holandija 1 0 0 3 0 2 0 3 0 0 9
15 |Saudijska Arabija | 0 1 0 0 0 2 0 4 1 1 9

10 U skladu sa ¢lanom 79. Zakona o kretanju i boravku stranaca i azilu ,,Radna dozvola moZe se izdati
nezavisno od utvrdene godisnje kvote radnih dozvola u sljede¢im sluc¢ajevima: a) strancu koji ima
obrazovanje koje odgovara visokom obrazovanju, zavrSenom postdiplomskom ili doktorskom studiju u BiH;
b) strancu ¢iji se rad u BiH zasniva na medunarodnom sporazumu; c) strancu koji obavlja klju¢ne poslove u
poslovnom subjektu, a koji nije izuzet od potrebe posjedovanja radne dozvole na osnovu medunarodnog
sporazuma; d) uciteljima ili nastavnicima koji izvode ili pomazu u nastavi u obrazovnim ustanovama zbog
svog specifitnog znanja; e) profesionalnim sportistima ili sportskim radnicima koji na osnovu valjano
zakljucenog ugovora rade u BiH; f) strancu koji je u bra¢noj ili vanbraénoj zajednici sa strancem sa
odobrenim stalnim boravkom u BiH ili je dijete stranca sa odobrenim stalnim boravkom u BiH.*
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R. - KVALIFIKACIONA STRUKTURA
DRZAVE - Ukupno

br. NK | PK |NSS KV |VKV |SSS |VSS | VSS | Mr Dr

16 |Francuska 0 0 3 2 3 0

17 |SAD

18 |Rusija

19 |Slovac¢ka

20 |Kuvajt

21 |Velika Britanija

22 |Svedska

23 |Albanija

24 |Jordan

25 |Libija

26 |Australija

27 |Rumunija

28 |Indonezija

29 |Poljska

30 |Spanija

31 |Sirija

32 |Malezija

33 |Nepal

34 |Madarska

35 |JuZna Afrika

36 |lrak

37 |Bugarska

38 |Ceska Republika

39 |Gréka

40 |Ukrajina

41 |Belgija

42 |Pakistan

43 |Uzbekistan

44 |Brazil

45 | Singapur

46 |Palestina

47 |Portugal

48 |Sjeverna Irska

49 | Kirgistan

50 |Gruzija

51 |Republika Koreja

52 |Libanon

53 |Senegal
Ukupno
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Od ukupno izdatih radnih dozvola stranim drzavljanima, na Kanton Sarajevo se odnosi
52,76%, Tuzlanski 9,71%, Zeni¢ko-dobojski 9,22%, Hercegovacko-neretvanski 8,97%,
Unsko-sanski 6,83%, Srednjobosanski 4,03%, Zapadnohercegovacki 3,45%, Bosansko-
podrinjski 2,72%, Posavski 1,49% i na Kanton 10 se odnosi 0,82%.
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Radi lakSeg prevazilazenja spornih pitanja koja nastaju zbog neuskladenosti Zakona o
zaposljavanju stranaca Federacije Bosne i Hercegovine i Zakona o kretanju i boravku
stranaca i azilu Bosne i Hercegovine, u saradnji sa Medunarodnom finansijskom
korporacijom (IFC) — Grupacijom Svjetske banke, a u okviru projekta ,,Jacanje
konkurentnosti na razli¢itim nivoima BiH®, provedene su odgovarajuce aktivnosti za
olakSavanje generiranja ulaganja i unapredenja privatnog sektora i poslovnog okruzenja.

S tim u vezi oformljena je radna grupa koja je izradila jednoobraznu i pojednostavljenu
Proceduru za izdavanje radnih dozvola strancima, a u skladu sa preporukama Vlade
Federacije BiH iz IzvjeStaja o implementaciji Projekta regulatorne reforme. Time su javne
sluzbe za zapoS$ljavanje u Federaciji BiH dale zna¢ajan doprinos uklanjanju
administrativnih prepreka za strana ulaganja. Radnu grupu su ¢inili predstavnici
Federalnog zavoda, kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, IFC-a, Ministarstva sigurnosti
BiH i Federalne uprave za inspekcijske poslove. Procedurom je smanjen broj
dokumentacije potrebne za izdavanje radne dozvole sa 18 na 6 - 8 dokumenata, ovisno o
tome da li se radna dozvola izdaje prvi put ili je rije¢ o produzenju vec¢ izdate radne
dozvole, ujednaceni su administrativni troskovi U vezi sa izdavanjem radne dozvole,
reducirani rokovi postupka izdavanja radne dozvole na nacin da se stranim ulagacima koji
su osnivaci firmi i osobe ovlaStene za zastupanje radna dozvola izda hitno, a najduze u
roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva. Prema preliminarnoj analizi troSkova i
koristi koju je sa¢inio IFC, usvajanje jedinstvene Procedure ¢e rezultirati potencijalnim
uStedama u direktnim i indirektnim troskovima za poslovnu zajednicu u iznosu 1.535.926
KM.

6. PROFESIONALNA ORIJENTACIJA | SELEKCIJA

Profesionalna orijentacija u javnih sluzbama za zaposljavanje temelji se na nacelima
Rezolucije o cjelozivotnoj karijernoj orijentaciji, koju je usvojilo Vije¢e ministara EU
2004. godine, prema kojoj se karijerna orijentacija odnosi na raspon aktivnosti'! koje
gradanima bilo koje dobi omogucavaju da prepoznaju svoje sposobnosti, kompetencije 1
interese.

Korisnici usluga profesionalne orijentacije su nezaposlene osobe koje aktivno traze posao
ili se pripremaju za zaposljavanje i programe obuke, ucenici pred izborom daljeg
obrazovanja, te poslodavci koji Zele zaposliti nove radnike.

6.1. Aktivnosti usmjerene prema nezaposlenim osobama

U 2011. godini odrzana su 1.142 jednodnevna informativna i 200 dvodnevnih
motivacijskih seminara, na kojima su nezaposlene osobe imale priliku da se upoznaju sa
pravima i obavezama koje imaju u skladu sa svojim statusom, aktuelnim programima
zapoSljavanja, kao i da poboljSaju svoje vjestine aktivnog trazenja zaposlenja. Seminarima
je prisustvovalo 13.946 nezaposlenih osoba. Takoder, provedena je obuka iz poduzetniStva
u okviru 15 seminara, koje je pohadalo 185 osoba, od kojih 176 Zena.

Federalni zavod je sufinansirao realizaciju Programa ,,Uspjet ¢u!*, u sluzbama za
zapoSljavanje Srednjobosanskog i Hercegovacko-neretvanskog kantona, namijenjenog teze
zaposljivim grupama nezaposlenih osoba. Pojedina¢ni seminari traju do Cetiri sedmice,
tokom kojih nezaposlene osobe, pored vjestina aktivnog trazenja zaposlenja prolaze i

1 Primjeri takvih aktivnosti uklju¢uju davanje informacija i savjeta, ocjenjivanje kompetencija, mentorstvo, zastupanje,
poducavanje o procesu donosenja odluka te o vjestinama upravljanja karijerom. Kako bi se izbjegle nejasnoce — jer Citav
niz izraza koji se koristi u zemljama ¢lanicama kako bi se opisale usluge koje se pruzaju u okviru tih aktivnosti,
ukljucujuéi obrazovno, strukovno i karijerno vodenje, savjetovanje, usmjeravanje kroz zanimanje itd. — izraz
Lorijentacija” se u ovom tekstu koristi za oznacavanje bilo kojeg ili svih oblika navedenih usluga, a zemlje ¢lanice bi
izraz trebalo da prevedu na nacin da opisuje odgovarajuce usluge u njihovim zemljama.
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poseban psihosocijalni program kojim se nastoje (re)integrirati na trziste rada. Odrzan je
81 seminar u kojima su ucestvovale 962 nezaposlene osobe, od kojih 696 Zena.

6.2. Aktivnosti usmjerene prema ucenicima i obrazovnom sistemu

Federalni zavod je u saradnji sa kantonalnim sluzbama za zapoSljavanje uspostavio sistem
redovnog profesionalnog informiranja u osnovnim i srednjim Skolama u Federaciji BiH
radi upoznavanja u¢enika o znacaju izbora daljeg obrazovanja i uklju¢ivanja na trziste
rada. Tokom 2011. godine u aktivnosti profesionalnog informiranja uklju¢ena je 171
osnovna i 65 srednjih Skola, odnosno oko 60.000 uc¢enika zavr$nih razreda osnovnih i
srednjih Skola.

U sklopu projekta ,,Stru¢no obrazovanje i usavrSavanje®, koji implementira Njemacko
drustvo za medunarodnu saradnju (G1Z) u saradnji sa Federalnim zavodom, izraden je
,,Vodi¢ za upis u srednju Skolu*. Vodi¢ sadrzi informacije o sistemu obrazovanja u Bosni i
Hercegovini, o 13 porodica zanimanja, odnosno 61 zanimanju treceg stepena i 40
zanimanja Cetvrtog stepena, te kontakt informacije o srednjim skolama.

7.  ISPITIVANJE TRZISTA RADA

Radi sticanja realnog uvida u stanje na trzistu rada u Federaciji Bosne i Hercegovine,
Federalni zavod je u saradnji sa kantonalnim sluzbama za zaposljavanje i u 2011. godini
proveo istrazivanje na uzorku od 3.000 poslodavaca. Cilj istrazivanja, na kojem su bili
angazirani savjetodavci op¢inskih biroa za zaposljavanje i nezaposlene osobe posebno
obucene za tu priliku, jeste da se dobiju Sto potpunije informacije o potrebama
poslodavaca, odnosno suficitarnim i deficitarnim zanimanjima.

Prema iskazanim potrebama anketiranih poslodavaca, najtrazenija zanimanja su: Sivac¢
(590), radnici za razne poslove (248), prodavac (148), zavarivac (137), bravar (126),
ekonomista (117), radnici za jednostavne poslove u proizvodnji i srodnim zanimanjima
(112), stolar (109), radnik za jednostavne poslove drugdje nerazvrstan (103), medicinska
sestra (85).

Potrebe poslodavaca za radnom snagom se najviSe odnose na radnike sa srednjom
stru¢nom spremom |11 stepena (1.499), srednjom strué¢nom spremom IV stepena (1.444),
visokom stru¢nom spremom (1.181), kao i na nekvalifikovane radnike (328).

Najbrojnija zanimanja prema o¢ekivanom visku su: radnici za jednostavne radove u
rudarstvu 1 gradevinarstvu (128), rudarski radnik (50), bravar (23), nastavnici u
osmogodi$njem obrazovanju (22), prodava¢ (21), stolar (20), nastavnici u srednjoskolskom
obrazovanju (20).

Takoder, iskazane su potrebe i za dodatnim vjestinama radnika, koje bi, prema misljenju
poslodavaca, trebalo posti¢i obukom za odredene poslove u okviru radnog mjesta
(52,24%), sticanjem potrebnih vjestina u verificiranoj instituciji (30,82%),
dokvalifikacijom i prekvalifikacijom (14,43%), te ostalim vidovima stru¢nog
osposobljavanja (2,51%).

Najveci broj poslodavaca za razlog nedostatka radne snage naveo je neodgovarajucu
kvalifikaciju radnika (28,14%), nedostatak poticajnih sredstava (17,91%), nedovoljno
radno iskustvo (17,78%), poreznu politiku (16,58%) i dr.

Odredeni broj poslodavaca je izrazio i nezadovoljstvo stru¢nim znanjem i vjestinama
radnika. Kao razlozi za to navedeni su nedostatak: prakticnog iskustva (35,66%), stecene
kvalifikacije (17,8%), socijalnih i organizacionih vjestina (12,78%), opéeg znanja
(12,01%), posebnih vjestina (11,3%), poduzetnickih vjestina (8,4%) i drugo (2,05%).
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Kad je rije¢ o trendu poslovanja, kod 946 poslodavaca je u 2011. godini zabiljezena
stagnacija, kod 721 rast te kod 454 opadanje obima poslodavanja.

U vezi sa na¢inom trazenja zaposlenika, 32,9% poslodavaca je navelo da nove zaposlenike
traze posredovanja biroa za zaposljavanje (32,51%), li¢cnim kontaktima (30,56%), preko
sredstava javnog informiranja (25,88), putem interneta (5,71), posredstvom obrazovnih
ustanova (2,25%) i privatnih agencija za zapoSljavanje (1,16%), te ostalo (1,93%).

8.  AKTIVNOSTI NA UNAPREDENJU RADA FEDERALNOG ZAVODA 1
KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

8.1. Objavljivanje oglasa za posao na internet stranici Federalnog zavoda

Kao i prethodnih godina, Federalni zavod je i u 2011. godini nastavio objavljivati oglase o
slobodnim radnim mjestima posredstvom svoje internet stranice (www.fzzz.ba), Sto je
nezaposlenim osobama u Bosni i Hercegovini predstavljalo olakSanje u nastojanju da se
kvalitetno 1 pravovremeno informiraju o mogucénostima zaposljavanja.

Objavljen je 1.841 oglas, kojim je iskazana potreba za zaposljavanjem 3.192 izvrsioca
razli¢itog profila. NajviSe slobodnih radnih mjesta je oglaSeno u oblastima
komercijale/prodaje (434), drzavne sluzbe (374) i ekonomije/finansija (334).

Kada je rije¢ o uvjetima za zapoSljavanje, poslodavci su najvise zahtijevali odgovarajucu
stru¢nu (Skolsku) spremu (1.421), radno iskustvo (753) 1 poznavanje rada na raCunaru
(610), dok su nesto manje trazili vozacku dozvolu 1 poznavanje stranog jezika.

8.2. Projekat Evropske unije u Bosni i Hercegovini —,, Unapredenje aktivnih mjera
trziSta rada u Bosni i Hercegovini (IALM)

U augustu 2011. godine okoncana je realizacija projekta tehnicke pomoci Bosni i
Hercegovini ,,Unapredenje aktivnih mjera trzista rada u BiH* (IALM), koji je imao za cilj
unaprijediti stanje u oblasti aktivnih mjera zapoSljavanja.

Provedene su aktivnosti obuke iz poduzetniStva, upravljanja promjenama, dizajniranja i
provodenja aktivnih mjera zaposljavanja, te odgovaraju¢eg monitoringa, kojima je
obuhvaceno oko 150 zaposlenika javnih sluzbi za zapoSljavanje u Federaciji BiH.

Uspostavljen je i ogledni biro za zapoS$ljavanje u Zenici, koji djeluje po savremenim
principima i tehnologijama rada.

Takoder, u septembru 2011. godine, zvani¢no je zapocela realizacija novog dvogodisnjeg
projekta tehni¢ke pomo¢i Bosni i Hercegovini ,,Izgradnja institucija i kapaciteta u sektoru
zaposljavanja u Bosni i Hercegovini* (ICBES), koji se finansira iz sredstava Evropske
unije, a implementira ga EPRD konzorcij iz Poljske. Kao polaziSte za realizaciju ovog
projekta posluzit ¢e aktivnosti provedene u okviru IALM-a.

8.3. Doktrina rada javnih sluzbi za zaposljavanje

U 2011. godini izradena je i zvani¢no predstavljena Doktrina rada javnih sluzbi za
zaposljavanje u Federaciji BiH. Rije¢ je o sveobuhvatnom dokumentu, kojim se na stru¢an
nacin uspostavljaju principi i pristup rada u javnim sluzbama za zaposljavanje, kao jednog
od klju¢nih partnera na trziStu rada, kako bi do izrazaja dosla razvojna fukcija ovih
institucija u smislu uklju¢ivanja nezaposlenih osoba na trziste rada 1 saradnje sa
poslodavcima, te prilagodavanju standardima i iskustvima Evropske unije.

Doktrina predstavlja inovativan odgovor na stalne promjene i izazove koji se u procesu
reformi javljaju pred sluzbama za zaposljavanje 1 predstavlja alat za unapredenje njihovih
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kapaciteta, te nudi moguc¢nost primjene istog standarda u radu sa nezaposlenim osobama
kao Sto je to u zemljama Evropske unije.

Sva poglavlja su uskladena sa odredbama konvencija Medunarodne organizacije rada koje
se odnose na nadleznosti, organizaciju i aktivnosti javnih sluzbi za zaposljavanje i
smjernice Europske unije.

8.4. Strucno osposobljavanje zaposlenika

Strateski prioritet Federalnog zavoda u upravljanju ljudskim resursima jeste uspostavljanje
odrzivog koncepta kontinuirane edukacije zaposlenika radi ja¢anja vlastitih institucionalnih
kapaciteta 1 poboljSanja sistema upravljanja radnim u¢inkom. Osposobljavanje 1
usavrSavanje zaposlenika radi poveéanja nivoa opéeg i struénog znanja i njihove
kompetentnosti provodi se u skladu sa Politikom kvaliteta i godiSnjim Planom edukacije
zaposlenika. Ovaj segment obuhvata niz kontinuiranih aktivnosti s obzirom na prihva¢enu
orijentaciju i politiku institucije da su educirani kadrovi uvjet za ostvarivanje programskih
ciljeva i pruzanje kvalitetnih usluga korisnicima.

Ovisno o opisu poslova i odgovornosti zaposlenika, provedene su edukacije: Menadzerske
i socijalne poslovne vjestine u radnom okruzenju, Upravljanje promjenama,
Ravnopravnost spolova u politikama posredovanja u zaposljavanju, Upravljanje ljudskim
potencijalima, PoduzetniStvo, Rane intervencije u procesu otpustanja zaposlenika, Legalne
migracije radne snage, Javne nabavke, Informaticka edukacija po programu ECDL, stru¢ne
obuke iz oblasti finansija i racunovodstva te pravnih poslova.

Mjerenje uspjeSnosti provedenih edukacija iz socijalno-poslovnih vjestina u radnom
okruzenju (Timski rad, Asertivno ponasanje, Self management) kao i provedene
menadzerske obuke (Xpert PBS moduli: UspjeSna moderacija sastanaka, Optimalno
koriStenje vremena, Pregovarati, diskutirati, argumentirati) pokazuje da vise od 85%
zaposlenika smatra da je sadrzaj programa edukacije primjenjiv u obavljanju poslova, te da
¢e u velikoj mjeri doprinijeti poboljSanju radne efikasnosti.

Takoder, Federalni zavod je tokom izvjeStajnog perioda, u skladu sa svojim nadleznostima
u okviru uskladivanja i koordinacije rada sluzbi za zapoSljavanje, informiranja 1 stru¢nog
usavrsavanja zaposlenika kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, samostalno i u saradnji sa
drugim subjektima organizirao radno-edukativne sastanke iz oblasti profesionalne
orijentacije, aktivne politike zaposljavanja, istrazivanja trzista rada, materijalno-socijalne
sigurnosti, zaposljavanja stranaca, informacionih tehnologija i finansijskog poslovanja.

Medunarodni razvojni projekti SU znacajan dio sadasnjih, ali 1 buducih aktivnosti javnih
sluzbi za zaposljavanje, zbog ¢ega ¢e u 2012. godini, osim nastavka edukacije zaposlenika
iz socijalno-poslovnih vjestina i stru¢ne obuke za kvalitetno obavljanje radnih zadataka,
posebno usmjerenje biti na osposobljavanju za pripremu, pracenje i provodenje projekata
koji se finansiraju iz fondova Evropske unije.

9. INFORMACIONE TEHNOLOGIJE

Federalni zavod ima zakonsku obavezu da vodi i objedinjuje zbirne evidencije u oblasti
rada i zapoSljavanja od interesa za Federaciju BiH i da predlaze mjere i potrebna sredstva
za razvoj i funkcioniranje jedinstvenog informacionog sistema u ovoj oblasti.

U 2011. godini potpisan je ugovor sa profesionalnom IT firmom za odrZavanje postojeceg
jedinstvenog informacionog sistema, uz ¢iju je struénu pomo¢ uspjesno vrseno odrzavanje
sistema.

Nakon izvrSenih konsultantskih usluga za analizu postojeceg informacionog sistema u
tehnickom, pravnom i ekonomskom smislu, prijedloga odrZzavanja postojeceg sistema i
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izrade tenderske dokumentacije za razvoj novog informacionog sistema i plana migracije
podataka, te nakon zavrene ekspertize tenderske dokumentacije, u 2011. godini su
pokrenute aktivnosti za javnu nabavku usluga putem otvorenog postupka za
implementaciju projekta*“Informacioni sistem upravljanja podacima o nezaposlenim
osobama““. S obzirom na pokrenute aktivnosti javne nabavke, predvida se da ¢e
implementacija Projekta poceti u 2012. godini.

Novim informacionim sistemom trebalo bi da se dobije centraliziran sistem po najnovijim
tehnoloSkim standardima i normama, koji bi bio lako nadogradiv i prilagoden budu¢im
potrebama za integracijom sa drugim institucijama, i koji bi mogao zadovoljiti
najsavremenije informaticke potrebe.

Stupanjem na snagu ELMO/TAFF projekta od 2011. godine, implementirano je i testirano
privremeno tehnicko rjeSenje za razmjenu podataka sa Poreskom upravom, koje je tokom
2011. godine funkcioniralo bez problema. Takoder, vrSeno je i odrzavanje postoje¢e VPN
mreze izmedu Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zapoSljavanje, a $to je bio klju¢ni
faktor u razmjeni podataka sa Poreskom upravom.

U izvjeStajnom periodu Federalni zavod je prilagodio postojece i izradio nove aplikacije za
podrsku u realizaciji programa za zapoSljavanje. Izradena je nova aplikacija za ispitivanje
trziSta rada koja ima samo jednu centralnu bazu podataka i u radu koristi VPN mrezu.

Izradena je i puStena u funkciju nova web stranica za profesionalnu orijentaciju
www.abecedakarijere.ba. Takoder, pokrenute su i aktivnosti na izradi novog web portala
Federalnog zavoda, koji bi trebalo da zamijeni postoje¢u web stranicu. Novi web portal Ce,
izmedu ostalog, omoguciti poslodavcima unosenje oglasa za posao, obavjeStavanje
korisnika web stranice o0 novim oglasima, detaljan statisticki pregled i dr.

10. UPRAVNI ODBOR

U izvjeStajnom periodu Upravni odbor je odrzao devet sjednica, na kojima su razmatrana
najznacajnija pitanja iz nadleznosti Federalnog zavoda i ostvarivanja funkcija
zapoSljavanja.

U skladu sa svojim ovlastenjima, Upravni odbor je uvojio: lzvjeStaj o izvrSenju
Finansijskog plana za 2010. godinu; Zbirni izvjestaj o redovnom godiSnjem popisu sa
stanjem na dan 31.12.2010. godine; Akcioni plan na bazi IzvjeStaja Ureda za reviziju
institucija u Federaciji Bosne i Hercegovine o reviziji finansijskih izvjeStaja Federalnog
zavoda za zapoSljavanje za 2010. godinu; lzvjestaj o radu Federalnog zavoda za
zaposSljavanje za 2010. godinu; kvartalne izvjeStaje o izvrSenju Finansijskog plana
Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2011. godinu; Prve, Druge i Treée izmjene i
dopune Finansijskog plana Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2011. godinu; Program
rada Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2012. godinu; Finansijski plan za 2012. godinu
i procjenu plana za 2012. i 2013. godinu; Odluku o visini procenata novéanih sredstava
Federalnog zavoda za zaposljavanje kod poslovnih banaka za obavljanje poslova platnog
prometa putem transakcijskih racuna i oro¢avanja novc¢anih sredstava; Odluku o visini
naknade za administrativne troSkove u postupku izdavanja odobrenja za radnu dozvolu
strancima sa Procedurom za izdavanje radne dozvole i dr.

S ciljem unapredenja zaposljavanja i samozaposljavanja, Upravni odbor je donio odluke
koje se odnose na provodenje mjera aktivne politike zaposljavanja i uvjete za njihovo
provodenje, 1 to za: Program sufinansiranja zapos$ljavanja i samozapoSljavanja Roma u
2011. godini, Program sufinansiranja zapoS$ljavanja mladih osoba bez radnog iskustva u
2011. godini — ,,Dajte Sansu mladima®, Program sufinansiranja zaposljavanja i
samozaposljavanja zena u 2011. godini, Program zaposljavanja i samozaposljavanja
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povratnika u 2011. godini, Program sufinansiranja zapoS$ljavanja mladih osoba ,,Mladi
poduzetnik®, Program sufinansiranja obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije u 2011.
godini ,,Druga prilika* i Program sufinansiranja zaposljavanja mladih osoba bez radnog
iskustva u 2011. godini ,,400 +*. Takoder, usvojio je Odluku o otpisu zateznih kamata,
Informaciju o komisionim kreditima plasiranim putem Sparkasse banke d.d. Sarajevo,
Intesa Sanpaolo banke d.d. Sarajevo i Razvojne banke Federacije Bosne i Hercegovine u
periodu 2002.- 2004. godina, Informaciju o rezultatima realizacije Programa dugoro¢nih
plasmana za podsticaj zaposljavanja iz sredstava revolvinga, kao i Operativni program
realizacije Programa mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu stecaja,
likvidacije, restrukturiranja 1 privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla.

I u ovom izvjeStajnom periodu Upravni odbor je razmatrao prijedloge Komisije za ocjenu
prijava i programa trzista rada, radi davanja saglasnosti za odobravanje sredstava iz
kreditne linije za demobilisane borce kod Razvojne banke FBiH.

U vezi sa radom Federalnog zavoda, Upravni odbor je donio Pravilnik o izmjenama
Pravilnika o uvjetima i na¢inu koristenja sluzbenih vozila i kontroli potro$nje goriva i
Odluku o odobravanju javnih nabavki.

11. KOORDINACIJA RADA KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

Clanom 5. Zakona o posredovanju u zapo§ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba, Federalni zavod je, pored ostalog, nadlezan da koordinira rad kantonalnih sluzbi za
zapoSljavanje na provodenju utvrdene politike 1 mjera u oblasti zaposljavanja 1 socijalne
sigurnosti nezaposlenih. U protekloj godini redovno su odrzavani sastanci direktora javnih
sluzbi za zaposljavanje u Federaciji Bosne i Hercegovine radi dogovora o:

e programskim aktivnostima u 2011. godini,

e organiziranju sajmova zaposljavanja u Federaciji Bosne i Hercegovine u 2011.
godini,

e donoSenju Procedure za izdavanje radnih dozvola,

e definiranju plana za rjeSavanje obaveza prema Zakonu o pravima demobiliziranih
branilaca 1 ¢lanova njihovih porodica,

o realizaciji programa aktivne politike zaposljavanja u 2011. godini (Program
sufinansiranja zapoS$ljavanja i samozapoSljavanja Zena, Program sufinansiranja
zaposljavanja mladih osoba bez radnog iskustva ,,400+* i ,,Mladi poduzetnik®),

e primjeni Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapoSljavanju
osoba sa invaliditetom,

e zajednickoj nabavci softverske podrSke za uvodenje trezorskog poslovanja,

e realizaciji Projekta podrske mrezama za socijalnu sigurnost i zaposljavanje
(SSNESP),

e prezentaciji aktivnosti na implementaciji projekta YERP, programa IALM (obuke
iz poduzetniStva), projekta Sajmovi za zapoSljavanje u 2011. godini, koji se provodi
sa Udruzenjem poslodavaca u Federaciji Bosne i Hercegovine.

U okviru tih sastanaka organizirano je potpisivanje Sporazuma o finansiranju i realizaciji
Programa zaposljavanja i samozaposljavanja zena u 2011. godini, Sporazuma o
finansiranju i realizaciji programa samozapoSljavanja mladih osoba ,,Mladi poduzetnik®,
amandmana | na Sporazum o implementaciji i finansiranju projektnih aktivnosti SSNESP-a
u periodu 2010-2014. godina.
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12. INFORMIRANJE

Poslovi informiranja u 2011. godini izvrSavani su s ciljem postizanja transparentnosti rada
i promoviranja Federalnog zavoda kao pouzdanog partnera poslodavaca i nezaposlenih
osoba u Federaciji Bosne i Hercegovine.

U izvjeStajnom periodu na internet stranici (www.fzzz.ba) redovno su objavljivane vijesti o
aktivnostima Federalnog zavoda i kretanjima na trzistu rada (100 vijesti), a u javnost su
plasirane i posredstvom novinskih agencija (FENA i ONASA). Printani mediji su
objavljivali dostavljene vijesti (Dnevni avaz, Oslobodenje, Nezavisne novine, Dnevni list,
Vecernji list), a elektronski mediji su na temelju tih vijesti emitirali priloge, Sto je
Federalnom zavodu osiguralo solidan medijski prostor. U dnevnim listovima i na internet
portalima objavljeno je 295 ¢lanaka u vezi sa aktivnosti Federalnog zavoda, od ¢ega je
deset sadrzavalo negativne konotacije. Elektronski mediji su emitirali 90 priloga u kojima
su predstavnici Federalnog zavoda davali izjave, a zabiljezeno je i 17 gostovanja u raznim
emisijama radio i TV stanica. Generalna je ocjena da je sa Stampanim i elektronskim
medijima u Bosni i Hercegovini ostvarena dobra saradnja, te da ih je vecina objektivno
izvjeStavala o aktivnostima Federalnog zavoda.

Takoder, Federalni zavod je organizirao devet konferencija za navinare radi upoznavanja
javnosti o svojim aktivnostima. Odziv medija, printanih i elektronskih, bio je izuzetno
dobar.

S obzirom na savremene trendove u pristupu informacijama 1 sve vec¢i broj korisnika
interneta, Federalni zavod je pokrenuo svoju drugu web stranicu (www.abecedakarijere.ba)
s namjerom priblizavanja informacija nezaposlenim osobama, uc¢enicima, studentima i
drugim potencijalnim korisnicima u vezi sa profesionalnom orijentacijom kao bitnim
segmentom u prevenciji nezaposlenosti. Na toj stranici je u izvjeStajnoj godini zabiljezeno
blizu 30.000 posjeta. Druga, bazna internet stranica Federalnog zavoda (fzzz.ba), u istom
periodu je zabiljezila 265.445 posjeta, $to u prosjeku ¢ini 22.120 posjeta mjesec¢no. U
poredenju sa 2010. godinom, kada je bilo 144.905 posjeta, zabiljezen je znatan porast.
Osim toga, u skladu sa modernim na¢inom komuniciranja sa korisnicima, na socijalnoj
internet mrezi Facebook uspostavljen je profil Federalnog zavoda
(www.facebook.com/abecedakarijere.ba) radi informiranja i uspostavljanja ¢vrscih i
interaktivnih veza sa nezaposlenim osobama, posebno s mladima. To je opravdalo
ocekivanja buduci da je Federalni zavod za posljednja tri mjeseca 2011. godine stekao
preko hiljadu facebook prijatelja, a svaki dan se dostavljaju novi zahtjevi za prijateljstvo.
Takoder, radi uspostavljanja interakcije sa nezaposlenim osobama, a kako bi se stekao uvid
u njihove potrebe, na obje internet stranice su u izvjeStajpom periodu postavljana anketna
pitanja na koja su nezaposlene osobe imale priliku da odgovore. Analiza rezultata ankete
posluzit ¢e Federalnom zavodu u kreiranju buducih aktivnosti.

Bilten, u kojem su mjese¢no objavljivani statisticki podaci o zaposlenosti i nezaposlenosti
u Federaciji BiH (tabelarno i grafi¢ki), dostavljan je svakog mjeseca na vise od 300 adresa
vladinih i nevladinih organizacija, kao i Stampanim i elektronskim medijima.

13. SARADNJA SA DOMACIM I MEPUNARODNIM INSTITUCIJAMA

Ako se sagledaju ostvareni oblici saradnje sa drugim institucijama i partnerskim
organizacijama, za 2011. godinu se moZe rec¢i da je bila uspjesna 1 sadrzajna poslovna
godina, Sto se ogleda u kontinuitetu uspjesne saradnje sa Vladom Federacije BiH,
Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike i njemu pripadaju¢om Jedinicom za
implementaciju projekata socioekonomske podrske, obuke i prezaposljavanja. Takoder,
saradivano je sa Federalnim ministarstvom finansija, Federalnim ministarstvom
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obrazovanja i nauke, Federalnim ministarstvom raseljenih osoba i izbjeglica i Federalnim
ministarstvom razvoja, obrta i poduzetniStva, te nadleznim institucijama za zapoSljavanje:
Agencijom za rad i zaposljavanje Bosne i Hercegovine, Zavodom za zapoSljavanje
Republike Srpske i Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta BiH.

Federalni zavod je aktivno sudjelovao u pripremi razvojnih projekata u okviru Instrumenta
za pretpristupnu pomo¢ 2011 (IPA), u sklopu radne grupe za sektor zapoSljavanja, te u
izradi najvaznih strateSkih dokumenata za Bosnu i Hercegovinu, za period 2010-2014.
godina.

U 2011. godini je potpisan Protokol o razmjeni podataka kojim se reguliSe nacin koristenja
podataka iz Jedinstvenog sistema Porezne uprave, proces razmjene podataka sa
korisnicima sistema, te odgovornost za sigurnost koristenja tih podataka. Novi sistem je u
velikoj mjeri pojednostavio proces registracije poslodavaca i drugih obveznika uplate
doprinosa za socijalno osiguranje, u skladu sa primjenom Zakona o jedinstvenom sistemu
registracije, kontrole i naplate doprinosa. Osim transparentnijeg pristupa informacijama,
Protokolom ¢e se ojacati finansijska disciplina i smanjiti evazija javnih prihoda.

Predstavnici Federalnog zavoda su sudjelovali u projektu ,,Obrazovanje odraslih u BiH”, u
organizaciji GlZ-a, koji pruza podrsku bosanskohercegovackim partnerima pri reformskim
nastojanjima u oblasti obrazovanja odraslih, posebno u pogledu ekonomskih i socijalnih
potreba u BiH u formalnom, neformalnom i informalnom dijelu. U 2011. godini stru¢nu
podrsku su dali predstavnici Federalnog zavoda u izradi osam promotivnih video spotova
koji za cilj imaju podizanje svijesti o znacaju obrazovanja odraslih.

Federalni zavod je i u 2011. godini podrzao projekat ,,Volontiraj-kreditiraj*, u okviru kojeg
je za minimalnu naknadu volontiralo oko 2.000 srednjoskolaca u Bosni i Hercegovini.
Projekat je provelo Udruzenje Infohouse iz Sarajeva.

Projektom Ekonomska i drustvena reintegracija prezivjelih zrtava mina/NUS-a u Bosni i
Hercegovini, koji je realiziran u saradnji sa Medunarodnim fondom za deminiranje i pomo¢
Zrtvama mina (ITF) i Centrom za razvoj i podrsku (CRP) obezbijedena su finansijska
sredstva za samozapoSljavanje 60 osoba iz ciljne grupe. Federalni zavod je uéestvovao u
sufinansiranju tog projekta u iznosu od 100.000 KM. Na 38. medunarodnom sajmu
poljoprivrede i prehrambene industrije u Gradaccu obezbijedeno je prisustvo za 14
korisnika Projekta, te je odrzan okrugli sto pod nazivom ,,Zaposljavanje osoba s
invaliditetom u BiH — moguc¢nosti i dobre prakse®. U okviru manifestacije ,,Poslodavac
godine za osobe sa invaliditetom u BiH”, koja je odrzana povodom dana osoba s
invaliditetom, Federalnom zavodu je dodijeljena posebna zahvalnica za podrsku
projektima zaposljavanja osoba sa invaliditetom.

U oktobru 2011. godine potpisan je Sporazum o poslovnoj saradnji izmedu Sarajevske
regionalne razvojne agencije (SERDA) i Federalnog zavoda. Uspostavljanjem partnerstva
izmedu ove dvije institucije predvidena je razmjena informacija i iskustava u oblasti trzista
rada, analiza potreba trziSta rada sa prijedlozima rjeSenja, zajednicka organizacija
edukacije, programa prekvalifikacije i dokvalifikacije za nezaposlene osobe evidentirane u
sluzbama za zaposljavanje, u skladu sa potrebama poslodavaca. Takoder, otvorena je
mogucénost saradnje u pripremi zajednic¢kih programa i projekata te njihovo kandidiranje
prema fondovima Evropske unije.

Radi pruzanja kvalitetne i sveobuhvatne podrske korisnicama usluga, narocito
nezaposlenim Zenama, kao marginaliziranoj i teSko zaposljivoj kategoriji na trZistu rada,
Federalni zavod, Udruzenje Infohouse i Fondacija CURE zakljuéili su Sporazum o
poslovnoj saradnji, koja treba da se razvija kroz: razmjenu informacija i iskustava u oblasti
trziSta rada, analizu potreba trzista rada sa prijedlozima rjeSenja, promociju aktivnosti
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usmjerenih na povecanje zaposlenosti, naroCito zaposljavanja zena i1 razvoja Zenskog
poduzetniStva, saradnju u organizaciji edukacije za nezaposlene osobe, programe
prekvalifikacije 1 dokvalifikacije, te mogucnosti saradnje u pripremi zajednickih programa
i projekata.

Takoder, sa USAID-Sida FIRMA projektom zaklju¢en je Sporazum o partnerstvu, koji
podrazumijeva zajednicke aktivnosti na razvoju radne snage u Bosni 1 Hercegovini,
posebno u domenu: obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije, sticanja dodatnih vjestina,
poboljSanja istrazivackih metoda trzista rada, prikupljanja informacija sa trzista rada o
stru¢noj spremi i zanimanjima, posebnih znanja i vjestina nezaposlenih, te programa
osnazivanja zena i drugih socijalno i ekonomski isklju¢enih grupa. U okviru tri projekta
obuke nezaposlenih osoba za poznatog poslodavca osposobljene su 652 osobe, i to 600 za
zanimanje §iva¢, 32 za zanimanje mehatroniar i 20 za zanimanje varilac, a koje su po
zavrSetku obuke dobile posao u opéinama TesSanj i Gorazde.

Ostvarena je dobra saradnja sa Gender centrom Federacije BiH, te je s tim u vezi izvrSeno
uskladivanje statistickih i drugih dokumenata prema Zakonu o ravnopravnosti spolova i
preporukama iz Akcionog plana za Gender odgovorno budzetiranje.

Podrzana je inicijativa Centara civilnih inicijativa (CCI) da se ukine obaveza dostavljanja
ljekarskog i uvjerenja o nekaznjavanju koja se zahtijevaju od kandidata prijavljenih na
javni konkurs, jer predstavlja formalnu prepreku zaposljavanju i diskriminaciju prema
kandidatima loSijeg materijalnog stanja.

Sa udruzenjem Kali Sara — Romski informativni centar potpisan je Memorandum o
saradnji u okviru projekta ,,Osnazivanje Romkinja za zaposljavanje i samozaposljavanje®.
Memorandumom je, izmedu ostalog, definirano provodenje istrazivanja radi prikupljanja
relevatnih podataka i informacija o potrebama te populacije u oblasti trzista rada (potrebe
za stru¢nim osposobljavanjem, razvojem poslovnih vjestina i ostalih znanja).

Takoder, nastavljena je saradnja sa obrazovnim i drugim zainteresiranim institucijama i
organizacijama u Federaciji BiH u sklopu implementacije Operativnog plana za realizaciju
aktivnosti na osnovu mjera i preporuka sadrzanih u Analizi stanja u oblasti srednjeg
obrazovanja, sa prijedlogom mjera za uskladivanje obrazovanja sa potrebama privrede.

Predstavnici Federalnog zavoda su aktivno ucestvovali i u realizaciji drugih medunarodnih
projekata koji za cilj imaju unapredenje trziSta rada u Bosni i Hercegovini, kao §to su:
,,Zajednicko ucenje — zajednica prakse” (ETF), ,,Ucenje o poduzetniStvu u obrazovnim
sistemima u Bosni i Hercegovini“ (EU) i ,,Podrska Evropske unije srednjem stru¢nom
obrazovanju i obuci u Bosni i Hercegovini IV* (EU VET IV).

14. ZAKLJUCNA ZAPAZANJA

U izvjeStajnom periodu pokrenuta je realizacija svih aktivnosti planiranih Programom rada
za 2011. godinu.

Znatna finansijska sredstva su usmjerena kantonalnim sluzbama za zaposljavanje radi
obezbjedenja sredstava za materijalnu 1 socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba (novcana
naknada, zdravstveno osiguranje). Naime, kantonalne sluzbe za zaposljavanje su u 2011.
godini isplatile za:

e novcéanu naknadu 37.950.922,47 KM,
e zdravstveno osiguranje 18.885.193,90 KM i
e penzijsko-invalidsko osiguranje nezaposlenih osoba 1.416.013,05 KM.

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slucaj
nezaposlenosti koja su na raspolaganju kantonalnim sluzbama za zapoS$ljavanje nisu bila
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dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje
administrativnih troSkova, kao i zbog enormnog povec¢anja broja korisnika tih prava,
kantonalne sluzbe za zaposljavanje nisu mogle uredno izmiriti svoje primarne zakonske
obaveze po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, te je Federalni
zavod, u skladu sa raspolozivim planiranim finansijskim sredstvima, a po odobrenju
Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, izvrSio uplatu nedostajucih sredstava
kantonalnim sluzbama za zaposljavanje u iznosu od 9.203.848,77 KM,

U skladu sa Zakonom o prestanku vazenja Zakona o pravima demobiliziranih branilaca i
¢lanova njihovih porodica, Federalni zavod je u 2011. godini izvrSio uplatu u iznosu od
10.300.000 KM, dok su kantonalne sluzbe za zaposljavanje na ime nov¢anih naknada
demobiliziranim braniocima isplatile iznos od 16.630.027,94 KM.

Za realizaciju Programa mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu
steCaja, likvidacije, restrukturiranja i privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla
utroSena su sredstva u iznosu 1.275.653 KM.

I pored obaveza u 2011. godini koje se ticu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih
0soba, tzv. pasivnih mjera, Federalni zavod je dao doprinos ublazavanju posljedica
globalne ekonomske krize na trzistu rada. Osigurana su sredstva za dovrSetak realizacije
mjera aktivne politike zaposljavanja zapocetih u 2010. godini kao i za realizaciju novih
aktivnosti zapocetih u 2011. godini te su, srazmjerno raspolozivim finansijskim
sredstvima, stvorene pretpostavke za zaposljavanje, samozaposljavanje ili obuku znacajnog
broja nezaposlenih osoba.

Navedene mjere su podrazumijevale:

e sufinansiranje zaposljavanja oko 2.000 mladih bez radnog iskustva

e sufinansiranje zaposljavanja i samozaposljavanja 1.511 Zena

sufinansiranje zaposljavanja i samozaposljavanja 1.140 povratnika

sufinansiranje zaposljavanja i samozapoSljavanja 347 osoba s invaliditetom

sufinansiranje zapoSljavanja i samozaposSljavanja 156 Roma

sufinansiranje poduzetnicke 1 informati¢ke obuke 140 zena

sufinansiranje samozaposljavanja i obuke 99 mladih poduzetnika

sufinansiranje zaposljavanja 401, samozaposljavanja 200 i obuke 588 osoba kroz

projekat SSNESP za posebne kategorije nezaposlenih osoba

e kreditiranje zapoSljavanja 178 osoba kroz Program dugoro¢nih plasmana za
podsticaj zaposljavanja posredstvom Razvojne banke Federacije BiH

e podrsku organiziranju sajmova za zaposljavanje na kojima je oglaseno oko 1.400
slobodnih radnih mjesta

e sufinansiranje obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije za 2.194 osobe

e obuku za aktivno trazenje posla (pisanje biografije i popratnog pisma, razgovor sa
poslodavcem) kroz centre za informiranje, savjetovanje i obuku i projekat “Uspjet
¢u!* za oko 10.000 mladih.

Zbog smanjenog obima proizvodnje i ekonomskih aktivnosti generalno, kao direktne
posljedice globalne ekonomske krize, zabiljezen je veliki broj prijava na evidenciju
nezaposlenih osoba po prestanku radnog odnosa, ali i nakon zavrSetka skolovanja.

Naime, u 2011. godini na evidenciju nezaposlenih po prestanku radnog odnosa prijavilo se
51.991 osoba, ali je u istom periodu sa evidencije zaposleno 52.876 osoba. Uporedujuci

broj prijavljenih osoba na evidenciju po prestanku radnog odnosa sa brojem zaposlenih sa
evidencije nezaposlenih, moze se konstatirati da je na trzistu rada u Federaciji BiH osjetna
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fluktuacija radne snage. Ukupno se na evidenciju nezaposlenih prijavilo 99.717 osoba, dok
je 92.609 osoba brisano se evidencije nezaposlenih po raznim osnovama.

Ocekuje se da ¢e 1u 2012. godini biti potrebno obezbijediti znatna sredstva za materijalnu 1
socijalnu sigurnost, ali da bi se zadrzala razvojna funkcija javnih sluzbi za zaposljavanje u
Federaciji Bosne 1 Hercegovine kao uticajnog faktora na trziStu rada, dio sredstava e se
usmijeriti na realizaciju mjera aktivne politike zapoSljavanja teSko zaposljivih kategorija
nezaposlenih osoba.

Opredjeljenja za naredni period

Federalni zavod ¢e usmjeriti svoje aktivnosti ka optimizaciji i racionalizaciji sredstava za
pasivne mjere, narocito sredstava za zdravstveno osiguranje nezaposlenih osoba na nac¢in
da ¢e doprinijeti izradi novog Zakona 0 posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, koji ¢e biti usaglaSen sa standardima i zahtjevima Evropske
unije.

Ovo opredjeljenje podrazumijeva provodenje aktivnosti na izmjesStanju administriranja
zdravstvenog osiguranja iz javnih sluzbi za zapoSljavanje u Federaciji BiH. To, naravno,
ne znaci da nezaposlene osobe ostanu zdravstveno neosigurane, nego, naprotiv, da se
uvede sistem da prijava na evidenciju nezaposlenih ne bude uvjet za ostvarivanje
zdravstvenog osiguranja. Osnovno zdravstveno osiguranje bi se obezbijedilo iz drugih
izvora finansiranja uz administriranje nadlezne institucije, po uzoru na kvalitetna rjeSenja u
okruzenju i Evropskoj uniji.

Evidentno je da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slucaj
nezaposlenosti koja su na raspolaganju kantonalnim sluzbama za zapoS$ljavanje nisu bila
dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba (zdravstveno
osiguranje, nov¢ana naknada i penzijsko i invalidsko osiguranje). Stoga je Federalni zavod,
u skladu sa Zakonom i raspolozivim finansijskim sredstvima, a po odobrenju Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike, izvr$io uplatu nedostajucih sredstava za materijalnu i
socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba.

Negativni efekti i rezultati ovakve zakonske regulative su:

e neefikasno preusmjeravanje finansijskih sredstava potrebnih za zaposljavanje u
sektor zdravstvene zaStite gradana

e finansijska sredstva kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, a samim tim i Federalnog
zavoda, nisu fokusirana na zapoS$ljavanje i mjere aktivne politike zaposljavanja kao
primarne funkcije

e rad nacrno

e neprirodni poticaj za registracijom kod kantonalnih sluzbi za zapoSljavanje radi
ostvarivanja besplatnog pristupa zdravstvenoj zastiti

e nepotrebno ,,zatrpavanje* kapaciteta kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

e neraspolaganje tatnim brojem nezaposlenih osoba koje aktivno traze posao
(evidencija o broju nezaposlenih ne odrazava stvarno stanje nezaposlenosti).

Prijedlozi mogucih rjesenja:

® izmjestiti administriranje zdravstvenog osiguranja iz javnih sluzbi za zaposljavanje
osim u periodu ostvarivanja prava nezaposlenih osoba na nov€anu naknadu po
prestanku radnog odnosa ili prava na uplatu doprinosa za penzijsko-invalidsko
osiguranje posredstvom kantonalnih sluzbi za zapoS$ljavanje, a radi sticanja uvjeta
za penziju
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® obezbijediti osnovno zdravstveno osiguranje iz drugih izvora finansiranja uz
administriranje nadlezne institucije/sluzbe, po uzoru na kvalitetna rjeSenja u
okruzenju i Evropskoj uniji

e preusmjeriti dio sredstava iz pasivnih u aktivne mjere zaposljavanja.

Uz usvajanje odgovarujuce zakonske regulative kojom bi se iz oblasti zaposljavanja
izmjestilo administriranje i finansiranje zdravstvenog osiguranja nezaposlenih osoba, osim
onim osobama koje primaju nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti, postigli bi se
sljedeci efekti:

kvalitetnija i efikasnija usluga korisnicima

podsticaj za zaposljavanje dodatnih najmanje 2.000 teSko zaposljivih nezaposlenih
osoba, kao Sto su: mladi, Zene, dugotrajno nezaposlene osobe, demobilisani borci,
povratnici 1 osobe sa faktorom oteZane zapoSljivosti, samo na osnovu uStedenih
sredstava koja se izdvajaju iz Federalnog zavoda

smanjen broj prijava na evidenciju nezaposlenih osoba koje aktivno ne traze posao
priblizavanje anketne i registrirane stope nezaposlenosti

dostizanje prakse i standarda Evropske unije u ostvarivanju prava po osnovu
nezaposlenosti.

Radi pruzanja podrske strukturnim reformama neophodno je sveobuhvatnije sagledavanje
djelovanja trzista rada i njegovih veza sa ostalim segmentima drustva, posebno sa
privredom i obrazovnim institucijama. S tim u vezi Federalni zavod ¢e dati podrsku
usvajanju okvirnog zakona o obrazovanju odraslih 1 strategiji o cjeloZzivotnom ucenju.

U narednom periodu Federalni zavod ¢e se aktivno ukljuciti u izradu projekata za
apliciranje za sredstva iz fondova u okviru Instrumenta za pretpristupnu podrsku (IPA),
kao Sto su projekti prekograni¢ne saradnje 1 jacanja institucija.

Procesi koji o¢ekuju Bosnu i Hercegovinu jos jasnije ¢e odrediti pravce djelovanja
Federalnog zavoda, narocito u dijelu donoSenja i primjene zakonske 1 podzakonske
regulative, te instrumenata i mjera koje direktno mogu pomoc¢i daljim ekonomskim 1
socijalnim reformama, uskladivanju obrazovnog sistema sa potrebama trzista rada, razvoju
poduzetnistva, otvaranju novih radnih mjesta, kao i brzem procesu evropskih integracija
Bosne i Hercegovine.
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