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PROGRAM SUFINAN CIRANJA ZAPOSLJAVANJA
SLUZBA U SARADNJI SA POSLODAVCIMA 2023

1. Osnov za donoSenje, izvor financiranja i nosioci realizacije Programa

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba (,,SluZbene novine Federacije BiH“, br. 41/01, 22/05 i 9/08), Strategijom jacanja
funkcije posredovanja u javnim sluzbama za zaposljavanje u Federaciji BiH i ciljevima iz
Programa rada Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2023. godinu i Trogodi$njeg plana
rada Federalnog zavoda za zapogljavanje 2022-2024, te Zakona o pravima branitelja i
&lanova njihovih porodica (,,Sluzbene novine Federacije BiH", broj 54/19 od 31.7.2019.
godine, safinjen je Program sufinanciranja zaposljavanja — SluZba u saradnji sa
poslodavcima 2023 (u daljem tekstu: Program).

Za realizaciju Programa predvidena su sredstva u iznosu od 9.000.000 KM u skladu sa
Financijskim planom za 2023. i procjenom za 2024 i 2025. godinu.

Upravni odbor Zavoda ée u toku realizacije, a zavisno od stanja i potreba na trZistu rada
odlugivati o eventualnim promjenama ovog Programa.

Federalni zavod za zapogljavanje (u daljem tekstu: Zavod) realizira Program u suradnji sa
kantonalnim/Zupanijskim sluzbama za zaposljavanje (u daljem tekstu: Sluzba/sluzbe).

Izrazi u ovom dokumentu koji su napisani samo u jednom gramatickom rodu odnose se
podjednako na muski i Zenski rod.
2. Cilj

Program se realizira s ciljem zaposljavanja najmanje 2.000 osoba sa evidencije nezaposlenih
u Federaciji BiH sa posebnom socijalnom i rodnom osjetljivod¢u, radi njihovog
zapoljavanja, sprjetavanja dugotrajne nezaposlenosti, o¢uvanja i unaprjedenja radnih
sposobnosti, te stvaranja uvjeta za jaGanje konkurentnosti mladih osoba bez radnog iskustva
kroz osposobljavanje za rad u struci i stjecanje prvog radnog iskustva.

3. Ciljne grupe
Programom ¢e biti obuhvaéene osobe bez obzira na radno iskustvo, spol, dob i stupanj

obrazovanja, prijavljene na evidenciji nezaposlenih u Federaciji BiH prije dana podnoSenja
zahtjeva za sufinanciranjem kroz suradnju SluZbe sa poslodavcem.

Nezaposlena osoba mora biti prijavljena na evidenciju nezaposlenih najmanje jedan (1) dan
prije podnoSenja zahtjeva za sufinanciranje/Obrazac prijave — Sluzba u suradnji sa
poslodavcima 2023 (Obrazac SP2023).

4. Korisnici
4.1. Poslodavci

Korisnici Programa su poslodavci registrirani u Federaciji BiH koji redovno izmiruju
obaveze po osnovu poreza i doprinosa, te oni koji imaju potpisan sporazum sa Poreznom
upravom Federacije BiH o izmirenju duga po osnovu doprinosa, kao i oni na koje se odnosi
Zakon o financijskoj konsolidaciji.

U Programu ne mogu sudjelovati:

e poslodavci koji su koristili kreditna sredstva iz poticajnih mjera Zavoda, a nisu
ispostovali obaveze u skladu sa zakljuCenim ugovorima, odnosno nisu zaposlili
predviden broj radnika i ne vra¢aju redovno dobivena sredstva,

e poslodavci koji ne izmiruju redovno obaveze po osnovu poreza i doprinosa ili koji
nemaju potpisan sporazum sa Poreznom upravom Federacije BiH o izmirenju duga
po osnovu poreza i doprinosa,
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SLUZBA U SARADNJI SA POSLODAVCIMA 2023

e poslodavci evidentirani u Registru nov€anih kazni zbog duga neplacenih nov¢anih
kazni i trogkova postupka, jer sa zaposlenikom nisu zakljugili ugovor o radu (rad na
crno).

Poslodavcu se neée sufinancirati zaposljavanje osoba koje je ve¢ zaposljavao, koriste¢i ili
ne koristeéi sredstva iz poticajnih mjera Zavoda, a kojima je prestao radni odnos kod tog
poslodavca u posljednjih 48 mjeseci prije dana podnoSenja zahtjeva za sufinanciranjem/
Obrazac prijave — Sluzba u suradnji sa poslodaveima 2023 (Obrazac SP2023).

Poslodavcu se neée sufinancirati zapo§ljavanje osoba, tj. neée se zakljugiti ili ¢e se raskinuti
ugovor o sufinanciranju zapo3ljavanja u sludaju ukoliko Sluzba/Zaved utvrdi namjeru
zloupotrebe ciljeva i drugih odredbi ovog Programa.

4.2. Nezaposlene osobe

Korisnici Programa su nezaposlene osobe definirane ciljnom grupom, prijavljene na
evidenciju kantonalnih/Zupanijskih sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji BiH.

5. Nac¢in sufinanciranja

Programom je predvideno sufinanciranje tro$kova doprinosa, a u slucaju da je iznos
sufinanciranja veéi od trokova doprinosa, ostatak iznosa sufinanciranja se koristi za isplatu
dijela neto place.

Zavod poslodavcu, po dostavljenom pravdanju, refundira odredeni iznos koji je definiran
Programom.

Osnovni iznos sufinanciranja zaposljavanja se bez kumulativnog zbrajanja povecava za 10%
za sljedeée kategorije nezaposlenih osoba:

o radno sposobne osobe sa invaliditetom (dokaz - uvjerenje instituta za medicinsko
vjestaCenje),

o ¢lanovi $ehidskih porodica ili porodica poginulih branitelja (dokaz -uvjerenje BIZ-
a ili drugi relevantan dokaz),

o nezaposleni demobilizirani branioci/razvojadeni branitelji (dokaz - relevantna
dokumentacija),

o djeca nezaposlenih demobiliziranih branioca/razvojacenih branitelja (dokaz -
uvjerenje BIZ-a),

o djeca i supruznici osoba s invaliditetom od 60% i vise (dokaz - uvjerenje op¢ine),

o &lanovi domadinstva u kojem ni jedan &lan nije zaposlen (dokaz - uvjerenje opéine
i uvjerenje biroa za zaposljavanje),

o Romi (dokaz - ovjerena izjava o pripadnosti romskoj nacionalnoj manjini),

o samohrani roditelji, staratelji i hranitelji i njihove djece (dokaz - uvjerenje centra
za socijalni rad),

o roditelji djeteta sa posebnim potrebama i roditelji tesko bolesne djece (dokaz -
uvjerenje centra za socijalni rad, druga relevantna dokumentacija),

o Zrtve nasilja, Zrtve nasilja u obitelji i djeca Zrtava nasilja, civilne Zrtve rata i dr.
(dokaz - uvjerenje centra za socijalni rad, MUP-a, suda, te sigurne kuce),

o lijeeni ovisnici (dokaz - uvjerenje specijalizirane medicinske ustanove, uvjerenje
komune),
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o bivsi &tiéenici doma za nezbrinutu djecu (dokaz - uvjerenje doma za nezbrinutu
djecu, uvjerenje centra za socijalni rad).

6. Iznos sufinanciranja
Sufinanciranje zaposljavanja: iznos od 550 KM za protekli mjesec u trajanju do 12 mjeseci.
7. Raspodjela predvidenih sredstava za realizaciju Programa

Tabela 7: Raspodjela sredstava po kantonima/Zupanijama:
iNezaposlene osobe Osnov za obratun = Udio/ule3ce UKUPNO

Lhb (30.11.2022.) (%) |
'1. Unsko-sanski ' 29.271 646.684,65 | 270.000,00 | 916.684,65 |
2. Posavski [ 3.801 | 85.963,92 | 270.000,00 | 355.963,92 |
3. Tuzlanski ' 68.213 1.507.030,84 | 270.000,00 | 1.777.030,84 |
{4. Zenitko-dobojski B 50.589 1.117.663,54 | 270.000,00 | 1.387.663,54
5. Bosansko-podrinjski [ 2901 | T 64.091,84 | 270.000,00 | 334.091,84
6. Srednjobosanski ol | 30.650 | 677.150,91 | 270.000,00 | 947.150,91
7. Hercegovatko-neretvanski 27.588 | 7609.502,10 | 270.000,00 | 879.502,10
8. Zapadnohercegovatki 10.797 | 23853828 | 270.000,00 | 508.538,28
9. Kanton Sarajevo | 55.506 | 1.226.294,90 | 270.000,00 |1.496.294,90
10. Kanton 10 ] “s752 | 12707902 | 270.000,00 | 397.079,02

UKUPNO 1 285,158 6.300.000,00 | 2.700.000,00  9.000.000.00

8. Priprema za realizaciju Programa
U okviru pripremne faze Programa, Zavod:

e poziva poslodavce da se registriraju na web portalu Zavoda: www.fzzz.ba, radi
sudjelovanja u Programu,

e objavljuje Program na portalu Zavoda: www.fzzz.ba, putem ureda za odnose s
javnodéu Vlade Federacije BiH, te putem web portala Federalnog ministarstva rada
i socijalne politike: www.fmrsp.gov.ba, a po potrebi i putem drugih sredstava
javnog informiranja.

e izraduje Obrazac prijave — Sluzba u suradnji sa poslodavcima 2023 (Obrazac
SP2023),

e potpisuje sa sluzbama Sporazum o medusobnoj suradnji o realizaciji Programa.

Osnovne informacije o postupcima, proceduri i aktivnostima Programa, korisnici Programa
dobivaju na portalu, te putem telefona i e-maila u sluzbama i Zavodu.

Dinamiku provedbe Programa i specifiéne kriterije utvrduje svaka Sluzba za sebe.
9. Registracija poslodavca

Registracija poslodavca je preduvjet za sudjelovanje u Programu, a mora se izvr§iti prije
podnogenja zahtjeva za sufinanciranje/Obrazac prijave — Sluzba u suradnji sa poslodavcima
2023 (Obrazac SP2023). Poslodavac se registrira putem linka na web portalu Zavoda:
www.fzzz.ba. Prilikom registracije poslodavac unosi trazene podatke iz obrasca registracije.
Nakon izvr$ene registracije, poslodavac na svoju e-mail adresu dobiva automatski generiran
e-mail koji sadri link odabirom kojeg poslodavac potvrduje svoju registraciju. Zavod
provjerava ispravnost unesenih podataka, te u slu¢aju da podaci nisu ispravni i registracija
nije moguéa, potrebno je ponovo pristupiti registraciji.
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Po uspjesno okondanoj registraciji, poslodavac ubuduée pristupa web portalu Zavoda
koriste¢i korisni¢ko ime i lozinku koje je sam odredio prilikom registracije.

Poslodavci koji su veé registrirani na portalu Zavoda: www.fzzz.ba, ne trebaju se ponovo
registrirati za potrebe sudjelovanja u Programu osim u sluéaju izmjene unesenih podataka.

10. Prijava na Program

Poslodavci, nakon uspje$no okondane registracije, direktno se prijavljuju Sluzbi putem
redovne poste ili liéno, i dostavljaju popunjen Obrazac prijave — Sluzba u suradnji sa
poslodaveima 2023 (Obrazac SP), koji je dostupan na web portalu Zavoda: www.fzzz.ba 1
u Sluzbi.

Poslodavac uz Obrazac prijave — Sluzba u suradnji sa poslodavcima 2023 (Obrazac SP)
prilaZe:
e Uvjerenje Porezne uprave Federacije BiH o izmirenim porezima i doprinosima ne
starije od mjesec dana od dana podnoSenja prijave za sufinanciranje/Obrazac prijave
— Sluzba u suradnji sa poslodavcima 2023 (Obrazac SP) ili Sporazum s Poreznom
upravom Federacije BiH o izmirenju duga po osnovu poreza i doprinosa. (Ukoliko
poslodavac potpisuje vise ugovora o sufinanciranju zaposljavanja po razlifitim
programima i mjerama, prilaZe jedan original navedenih dokumenata, i kopije istih
za ostale mjere na koje je aplicirao).

e dokaz o glavnom racunu (karton deponiranih potpisa, ugovor o teku¢em racunu sa
bankom, ili potvrda o ratunu).

Poslodavcu se moZe po ovom programu odobriti sufinanciranje zaposljavanja najviSe do 15
osoba sa evidencije nezaposlenih po kantonu/?upaniji na godisnjoj razini.

Isti poslodavac moZe zakljugiti najvi3e tri (3) ugovora o sufinanciranju, s tim Sto ukupan broj
sufinanciranih osoba, ne moZe biti veéi od 15 po kantonuw/Zupaniji.

Poslodavac, odmah, po podnoSenju prijave za sufinanciranje/Obrazac prijave — SluZba u
suradnji sa poslodavcima 2023 (Obrazac SP) moZe zaposliti osobu/-e.

11. Provjera i obrada pristiglih prijava/zahtjeva

Sluzba vrii provjeru pristigle dokumentacije, te ukoliko je dokumentacija potpuna i validna,
dostavlja informaciju Zavodu koji vr$i provjeru i to: eventualno neplacene kazne i tro¥kovi
postupka zbog prekriaja - rad na crno - IDEEA; te glavni ra¢un — FIA.

Nakon uspje$no izvrSenih provjera, Zavod putem e-maila informira Sluzbu koja pristupa
procesu izradi i zakljuéivanju ugovora o sufinanciranju sa kvalificiranim poslodavcem.

12. Zakljudivanje ugovora o sufinanciranju

Kvalificirani poslodavac, s ciljem zakljuGenja ugovora, Sluzbi dostavlja dodatnu
dokumentaciju:

e isprintan i popunjen Obrazac o sufinanciranim osobama (Obrazac SO), ovjeren i
potpisan od ovlastene osobe, koji je dostupan na web portalu Zavoda,

» kopije ugovora o radu s nezaposlenim osobama ¢ije se zaposljavanje sufinancira,

e dokaz na osnovu kojeg se iznos sufinanciranja povecéava za 10% sukladno odredbama
Programa.

Ukoliko je dokumentacija potpuna i validna, zadovoljavaju¢a/odgovaraju¢a, SluZba
priprema tri (3) primjerka ugovora o sufinanciranju zaposljavanja i poziva poslodavca da
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potpise iste ili nepotpisane primjerke ugovora dostavlja poslodavcu na potpis uz napomenu
da iste, potpisane i ovjerene, vrati SluZbi.

Nakon $to poslodavac potpiSe i ovjeri sve primjerke ugovora, Sluzba potpisuje i ovjerava
iste te ih dostavlja Zavodu.

Uz primjerke ugovora, SluZba Zavodu, takoder, dostavlja:

o Uvjerenje Porezne uprave Federacije BiH o izmirenim porezima i doprinosima ili
Sporazum s Poreznom upravom Federacije BiH o izmirenju duga po osnovu poreza
i doprinosa,

o kopiju Obrasca prijave — Sluzba u suradnji sa poslodavcima 2023 (Obrazac SP),

e isprintan i popunjen Obrazac o sufinanciranim osobama (Obrazac SO), ovjeren i
potpisan od ovlastene osobe, koji je dostupan na web portalu Zavoda,

o dokaz o glavnom ragunu (karton deponiranih potpisa, ugovor o tekucem racunu sa
bankom, ili potvrda o raunu).

Zavod provjerava ugovore i dostavljenu dokumentaciju, a po potrebi moze od Sluzbe
zatraziti i dodatnu dokumentaciju s ciljem provjere ugovora dostavljenog na potpis. Ukoliko
su svi uvjeti ispunjeni, Zavod potpisuje i ovjerava sve primjerke ugovora, te zadrzava j edan
(1) primjerak, a ostale vraca Sluzbi.

Rok za zakljucivanje ugovora izmedu poslodavca i nadlezne sluzbe je 30 dana od dana slanja
obavijesti poslodaveu o odobrenoj prijavi.

Rok za zakljucivanje ugovora od strane Zavoda je 30 dana od dana prijema ugovora.

Za poslodavce koji prijem radnika vre putem agencija za drzavnu sluZbu, rok za zakljucenje
ugovora od strane svih potpisnika o sufinanciranju zapo$ljavanja je 180 dana od dana
podnogenja SP2023 obrasca. Prije isteka navedenog roka, poslodavac je duZan dostaviti gore
navedenu dokumentaciju.

U sludaju da poslodavac traZi posredovanje u zaposljavanju, obavezan je obratiti se Sluzbi
zahtjevom za posredovanje u zaposljavanju u skladu s procedurama Sluzbe. Rok za
zakljutenje ugovora, od strane svih potpisnika, o sufinanciranju zapo$ljavanja je 120 dana
od dana podno$enja prijave poslodavca na javni poziv.

13. Pravdanje i isplata ugovorenih sredstava

Nakon potpisivanja ugovora, poslodavac ée, u pravilu, do kraja mjeseca za protekli mjesec,
putem e-maila Sluzbu obavijestiti o uplacenim doprinosima za sufinancirane osobe. Nakon
toga Sluzba pristupa provjeri istog putem portala Porezne uprave Federacije BiH.

Sluzba, po potrebi, moZe zatraZiti dostavu dodatne dokumentacije od poslodavca kojom se
dokazuje ispunjenost uvjeta za isplatu.

Radi pravdanja poslodavac Sluzbi dostavlja informaciju/dokumentaciju koja mora
sadrZavati sljiedeée podatke: naziv poslodavca, JIB poslodavca, naziv Programa po kojem
je zakljucen ugovor o sufinanciranju zaposljavanja, ime i prezime sufinancirane osobe te
JMB sufinancirane osobe.

Nakon izvriene provjere, Sluzba obavjestava Zavod o ispunjenim uvjetima za isplatu.

Zavod, na osnovu zaprimljenog obavjeStenja od Sluzbe, poslodavcu isplacuje/refundira
ugovoreni iznos za protekli, opravdani period.
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Ukoliko poslodavac ne ispunjava redovno ugovorne obaveze, Zavod, po obavijesti Sluzbe o
navedenom, pokrece postupak raskida ugovora, najdalje u roku od 30 dana, odnosno po
isteku perioda na koji su osobe bile sufinasirane o &emu obavjestava poslodavca i SluZbu.

14.

Opée napomene

U pogledu zakljugivanja, trajanja i raskida ugovora o radu analogno se primjenjuju slijedeca
pravila:

L J

Poslodavac moze zakljugiti ugovor o radu i izvrsiti prijavu osobe na Poreznu upravu
Federacije BiH - obrazac JS 3100 danom podnoSenja zahtjeva za sufinanciranjem/
Obrazac prijave — Sluzba u suradnji sa poslodavcima 2023 (Obrazac SP), s tim $to
ée se ugovor o sufinanciranju zaposljavanja zakljuciti samo sa poslodavcima koji
ispunjavaju uvjete Programa, u okviru raspoloZivih sredstava.

U sluéaju raskida ugovora o radu sa sufinanciranom osobom, poslodavac je u obavezi
u roku od 15 dana od raskida ugovora, za preostali period ugovorne obaveze,
zakljutiti ugovor o radu sa zamjenskom nezaposlenom osobom iz iste kategorije koja
mora biti na evidenciji nezaposlenih najmanje dan ranije u odnosu na dan
zaklju&ivanja ugovora o radu. U sludaju raskida ugovora o radu sa sufinanciranom
osobom, poslodavac je duzan o istom odmah obavijestiti Sluzbu te odmah po
eventualno zakljutenom ugovoru o radu sa zamjenskom osobom dostaviti isti Sluzbi.
Na osnovu navedenog, SluZba provjerava na portalu Porezne uprave Federacije BiH
dali je poslodavac odjavio osobu s kojom je raskinut ugovor o radu te da li je prijavio
zamjensku osobu na obavezna osiguranja u Poreznoj upravi Federacije BiH. Ukoliko
je provjerom utvrdeno da poslodavac navedeno nije izvrSio ili dostavljena
dokumentacija ne bude validna, postupit ¢e se po odredbama Programa, kao u slucaju
da poslodavac nije zaposlio zamjensku osobu. Poslodavcu je tokom trajanja ugovora
o sufinanciranju dozvoljeno da zaposli najviSe jednu (1) zamjensku osobu po svakoj
sufinanciranoj osobi.

U slutaju da poslodavac nije zakljugio ugovor o radu sa zamjenskom nezaposlenom
osobom obra¢unat i refundirat ée se do tada opravdani iznos sredstava za osobu s
kojom je raskinut ugovor o radu. Za eventualno ostale sufinancirane osobe koje
nastavljaju svoj radni odnos kod poslodavca, nastavit ¢e se postupanje u skladu sa
zakljuéenim ugovorom o sufinanciranju.

U sludaju nastupanja okolnosti da je osoba Cije se zapoSljavanje sufinancira
priviemeno sprijefena za rad duZe od 42 dana ili koristi porodiljsko odsustvo,
sufinanciranje zapo§ljavanja se obustavlja za taj period. U slu¢aju povratka na rad
osobe po prestanku predmetnih okolnosti, poslodavac za preostali period ima pravo
nastaviti koristiti prava odredena Programom i ciljom mjere iz ugovora o
sufinanciranju zapogljavanja. SluZzba je u obavezi evidentirati navedene slucajeve te
o istom blagovremeno obavijestiti Zavod.

U sluaju umanjenja financijske vrijednosti ugovora, radi efikasnosti i
ekonomicnosti realizacije Programa, poslodavac je obavezan e-mailom obavijestiti
Sluzbu o nastalim promjenama $to ugovorne strane prihvacaju bez posebnih aneksa
ugovoru.

Statusne promjene poslodavca tokom realizacije ugovora o sufinansiranju
zaposljavanja (naziv, djelatnost, JIB, organizacijski oblik) nisu dozvoljene i dovest
¢e do raskida tog ugovora.
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15.

Svi aplikanti, sudjelovanjem u Programu, pristaju da Zavod obraduje njihove
li¢ne/osobne podatke u svrhu provodenja Programa, te da se njihovi podaci koji se
odnose na naziv pravnog lica te ime i prezime fizitke osobe mogu objaviti na web
portalu Zavoda: www.fzzz.ba, u svrhu informiranja javnosti o prijavama, te radi
transparentnosti provodenja Programa.

Kontrola i praéenje izvrSenja ugovorenih obaveza

Zavod i Sluzba ée kontinuirano pratiti realizaciju ugovornih obaveza poslodavca, i to:

provjerom podataka na portalu Porezne uprave Federacije BiH,

provierom dokumentacije potrebne za zakljuCivanje ugovora o sufinansiranju
zapoS$ljavanja,

kontrolom provodenja ugovorenih obaveza neposredno kod Sluzbe i/ili poslodavca

obrazac za mjeseéno izvjestavanje (realizacija, pracenje, opomene, raskidi).

Ukoliko se pra¢enjem realizacije ugovorenih obaveza poslodavca utvrdi da ih poslodavac ne
ispunjava, pokrenut ¢e se postupak raskida ugovora.

16.

Indikatori za pracenje realizacije (monitoring) i ocjenu uspjeSnosti efekata
mjera (evaluaciju)

Izvjedtaj o realizaciji Programa - monitoringu ¢e se izradivati u skladu s Planom
monitoringa. Izvje$taj o evaluaciji Programa ée sadrZavati sljedece podatke:

a)

b)

Ulazni podaci:

Osnovni pokazatelji kretanja na trZiStu rada,

Kratak opis Programa (uvjeti Programa, ciljna grupa, korisnici, visina subvencije,
period trajanja subvencije),

Broj osoba na evidenciji nezaposlenih (po kantonima/Zupanijama, spolu, dobi,
obrazovnoj strukturi i dr.), stanje 31.12.2022. godine,

Iznos ukupno planiranih sredstava po kantonima/Zupanijama

Podaci o aktivnostima — izlazni podaci:

Aktivnosti vezane za Program (objava, provjera prijava, zaklju¢ivanje ugovora
idr.),

Broj zakljuéenih ugovora s poslodavcima,

Struktura poslodavaca koji sudjeluju u realizaciji mjera (osnovna obiljeZja),
Broj osoba obuhvaéenih po mjerama (po strukturnim obiljezjima),

Ukupna vrijednost zakljugenih ugovora po mjerama (planirano, ugovoreno,
utroseno),

Prosjeéan iznos poticaja/intervencije po osobi po mjerama.

¢) Podaci o u¢incima Programa Sluiba u saradnji sa poslodavcima 2023

Broj osoba obuhvaéenih mjerama iz Programa koje su ostale u radnom odnosu Sest
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d)

(6), odnosno 12 mjeseci nakon isteka ugovorenog perioda sufinansiranja
zapo$ljavanja (po strukturnim obiljezjima),

Prosjecan trosak po zaposljavanju - Cost per job,

Nivo izvr§enja postavljenih ciljeva.

Ispitivanje zadovoljstva korisnika i mjerenje ucinaka kroz anketiranje ce se izvrsiti
u skladu s moguénostima.

Izvor podataka o realizaciji mjera aktivne politike zapoSljavanja i sredstva
verifikacije rezultata i mjerenja uinaka su:

evidencija korisnika poticaja i izvjestaji iz Modula za realizaciju aktivnih politika
zaposljavanja u sklopu Jedinstvenog informacionog sistema Federalnog zavoda za
zapo$ljavanje,

podaci iz portala Porezne uprave Federacije BiH,
anketa korisnika poticaja,

ostala pomo¢na sredstva i izvori podataka.
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