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PROGRAM RADA FEDERALNOG ZAVODA ZA ZAPOSLJAVANJE
ZA 2025. GODINU

1. UVOD

Federalni zavod za zaposljavanje je osnovan u skladu sa Zakonom o posredovanju
u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine
Federacije BiH", br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08) radi zadovoljavanja potreba u oblasti
zaposljavanja, te pracenja kretanja na trzistu rada. U skladu s pomenutim zakonom,
Federalni zavod za zapo$ljavanje je, izmedu ostalog, nadleZan da:

- predlaze i prati mjere za unapredenje zaposljavanja i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba;

- osigurava i prati provodenje utvrdene politike i mjera u oblasti rada i
zaposljavanja na teritoriji Federacije BiH i o tome obavjestava nadleZna
tijela Federacije BiH;

- upravlja sredstvima za osiguranje materijaine sigurnosti za vrijeme
nezaposlenosti;

- koordinira, uskladuje i prati rad sluzbi za zaposljavanje na provodenju
utvrdene politikke i mjera u oblasti zaposljavanja i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba iz nadleznosti Federacije BiH;

- pruza pomo¢ u realizovanju programa profesionaine orijentacije, obuke i
prekvalifikacije za nezaposlene osobe i njihovo ponovno zaposljavanje na
odgovarajuéim poslovima;

- objedinjuje i vodi zbirne evidencije u oblasti rada i zaposljavanja od interesa
za Federaciju BiH i predlaZze mjere i potrebna sredstva za razvoj i
funkcioniranje jedinstvenog informacionog sistema u ovoj oblasti;

- prati provodenje medunarodnih ugovora i sporazuma iz oblasti rada i
zaposljavanja koji se odnose na Federaciju BiH;

- odobrava zapo$ljavanje stranih drZavljana i osoba bez drZavljanstva na
prijedlog kantonalne sluzbe za zaposljavanje, u skladu sa Zakonom o
zaposljavanju stranaca (“Sluzbene novine Federacije BiH", broj 8/99);

- obavlja i druge poslove utvrdene zakonom, statutom i aktima Federalnog
zavoda za zapoSljavanje i konvencijama i preporukama MOR-a koje se
odnose na oblast rada, zaposljavanja i socijalne politike.

Organi Federalnog zavoda su: Upravni odbor i direktor.

Radom Federalnog zavoda za zaposljavanje upravlja Upravni odbor sastavljen od
sedam (7) ¢lanova koje imenuje i razrjeSava Vlada Federacije BiH. Upravni odbor
za svoj rad odgovara Vladi Federacije BiH.

Direktor Federalnog zavoda za zaposljavanje, kojeg takoder imenuje i razrje$ava
Vlada Federacije BiH, organizuje i rukovodi radom Federalnog zavoda za
zaposljavanje i odgovoran je za zakonitost rada Federalnog zavoda za
zaposljavanje. Direktor Federalnog zavoda za zapo$ljavanje predstavlja i zastupa
Federalni zavod za zapoS$ljavanje i za svoj rad odgovara Viadi Federacije BiH i
Upravnom odboru.

Federalni zavod za zapoS$ljavanje ima Savjetodavnu komisiju koja ima sedam
Clanova, i to po dva predstavnika sindikata i poslodavaca, te po jednog predstavnika
Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, Privredne komore Federacije BiH
i Federalnog zavoda za zaposljavanije.

Savjetodavna komisija nadlezna je da Upravnom odboru daje migljenja u vezi sa
razmatranjem politike zapoS$ljavanja i socijalnog osiguranja i preporuke u vezi sa
programima Federalnog zavoda za zaposljavanje, zatim da daje preporuke u vezi
sa programom rada Federalnog zavoda za zaposljavanje na koji saglasnost daje
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Vlada Federacije BiH, te da daje misljenja na rad Federalnog zavoda i preporuke u
vezi sa pobolj§anjem rada.

Programom rada za 2025. godinu Federalni zavod za zapo$ljavanje projicira svoje
djelovanje kroz utvrdivanje ciljeva i aktivnosti koje ée realizirati u skladu sa
Zakonom, relevantnim strateskim dokumentima i finansijskim sredstvima. Za
realizaciju navedenih cilieva i aktivnosti, te u izradi i realizaciji programa od interesa
za Federaciju BiH, koristit ée se raspoloZivi resursi, samostalno ili u saradnji sa
kantonalnim sluZzbama za zaposljavanje, kao i sa domaéim institucijama i nevladinim
organizacijama, te medunarodnim organizacijama i projektima. Programske
aktivnosti za 2025. godinu Federalni zavod za zapo$ljavanje utvrduje na osnovu
zakonskih nadleZnosti ali i ostalih relevantnih dokumenata strate$kog formata i
realizacija istih ¢e biti uvjetovana razvojem situacije uzrokovane ekonomskim i
socijalnim prilikama.

U skladu sa politikom kvaliteta definirane su misija i vizija Federalnog zavoda za
zaposljavanje.

Misija Federalnog zavoda za zapo$ljavanje je da: provodi utvrdenu politiku i mjere
radi povecanja efikasnosti trziSta rada, obezbjeduje odgovarajuéu materijalnu i
socijalnu sigurnost nezaposlenim osobama, kreira i realizira programe i mjere
aktivne politike zapo$ijavanja, te informiSe sve zainteresirane o stanju u oblasti
zaposljavanja.

Vizjja Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje je da svojim programima i mjerama
aktivne politike zapo$ljavanja doprinese rastu stope zaposlenosti i da obezbijedi
odgovaraju¢u materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenim osobama.

Nakon prioritetnog obezbjedenja sredstava za materijalnu i socijalnu sigurnost
nezaposlenih osoba, osnovni zadatak je ublaZzavanje negativnih uticaja na trzistu
rada u Federaciji BiH kroz poduzimanje aktivnosti na pobolj$anju zaposljivosti
nezaposlenih osoba i ponude radne snage, poticanju potraznje za radnom snagom,
jacanjem partnerstva na trziStu rada, a sve uz realizaciju mjera koje ¢e dati doprinos
u ekonomskom osnaZivanju stanovniStva i razvoju ljudskih resursa i pruZanju
podrske poslovnim subjektima u zaposljavanju. U tom kontekstu, utvrdit ée se i
provoditi adekvatni programi i mjere aktivne politike zapo$ljavanja, s posebnim
naglaskom na brZoj integraciji nezaposlenih osoba na trZiste rada, narogito mladih,
Zena, osoba niZih ili bez kvalifikacija i osoba starije dobi, kao i dugotrajno
nezaposlenih.

U okviru programa i mjera aktivne politike zaposljavanja fokus ¢e biti na pruzanju
podrske u zaposljavanju nezaposlenih osoba kod poslodavaca i pruZanje podrske
u samozaposljavanju kroz osnivanje poslovnih subjekata nezaposlenih osoba.
Takoder, pruzat ¢e se podrska nezaposlenim osobama kroz pobolj$anje
zaposljivosti, tj. obuku (pripremu za rad, struéno osposobljavanje i usavr§avanje za
konkretno radno mjesto kod poslodavca ili za potrebe trzi§ta rada). Ovim mjerama
¢e se nastojati poboljSati ponuda radne snage i potaknuti potraZznja za radnom
snagom, tj. pomoé¢i i nezaposlenim i poslodavcima da lak$e prevazidu probleme i
promjene na trzistu rada.

Finansijska sredstva za pojedine stavke iz Programa rada detaljno su obrazloZena
Finansijskim planom Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2025. godinu.

Izrazi u ovom dokumentu koji su napisani u jednom gramati¢kom rodu odnose se
podjednako na muski i Zenski rod.
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2. OKRUZENJE | OSVRT NA STANJE NA TRZISTU RADA U FEDERACIJI BIH
U 2024. GODINI

U prvoj polovini 2024. godine u Federaciji BiH, iako u slabijem intenzitetu, nastavljen
je rast broja zaposlenih i smanjenje broja nezaposienih osoba.

Broj zaposlenih u Federaciji BiH u junu 2024. godine (549.382), prema podacima
Federainog zavoda za statistiku', ve¢i je u odnosu na prosjek 2023. godine
(541.261) za 8.121 osobu, tj. 1,5%.

Broj nezaposlenih osoba na evidencijama sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji BiH
je u junu 2024. godine (257.641) smanjen za 19.519 osoba ili 7% u odnosu na
prosjek broja nezaposienih iz 2023. godine (277.160).

U prvih Sest mjeseci 2024. godine, s evidencije sluzbi za zaposljavanje u Federaciji
BiH zbog zaposlenja je brisano 37.175 osoba, dok se u istom periodu na evidenciju
sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji BiH zbog prekida radnog odnosa prijavila
37.721 osoba.

Takoder, u junu 2024. godine, na evidencijama sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji
BiH je bilo 12.113 korisnika nov&ane naknade, $to je u odnosu na prosjek iz 2023.
godine (10.975) povecanje za 10,3%.

Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku?, u junu 2024. godine u Federaciji
BiH prosje¢na neto placa iznosila je 1.351 KM, §to je prema nominainim indeksima
za 7,1% viSe u odnosu na prosjek iz 2023. godine. Najveca prosje&na neto plaé¢a
zabiliezena je u finansijskim djelatnostima i djelatnostima osiguranja u iznosu od
2.146 KM, a potom u djelatnosti Informacije i komunikacije u iznosu od 1.995 KM.

Bruto domacdi proizvod u Federaciji BiH za prvo tromjesecje 2024. godine, prema
prvoj procjeni, realno je veéi za 3,0% u odnosu nha isto tromjesecje 2023. godine.?

Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, ukupna desezonirana
industrijska proizvodnja u Federaciji BiH u junu 2024. godine u odnosu na maj 2024.
godine, manja je za 0,5%. U junu 2024. godine, u odnosu na juni 2023. godine,
industrijska proizvodnja u Federaciji BiH, kalendarski prilagodena, manja je za
4,0%.4

Strane investicije u Bosni i Hercegovini povec¢ane su za 4% u prvom kvartalu 2024.
godine u odnosu na isti period prethodne godine. Neto finansijska pasiva za direktne
investicije iznosila je 509,4 miliona KM, dok je u prvom kvartalu 2023. godine bila
489,6 miliona KM. Reinvestirane zarade ¢ine znacajan dio ovog iznosa sa 307,6
miliona KM ili 60,4% ukupnog iznosa. Vrijednost ukupno ostvarenih investicija u
stalna sredstva u Federaciji BiH za 2023. godinu (prvi rezultati) iznosi 5.519.023
hiljada KM. U odnosu na 2022. godinu, ostvarene investicije u stalna sredstva u
2023. godini su vece za 18,9%. Centralna banka Bosne i Hercegovine objavila je
rezultate statistiCkog istraZivanja prema kojem su direktne strane investicije u Bosnu
i Hercegovinu u 2023. godini iznosile 1,89 milijardi KM.®

Tokovi direktnih investicija u 2023. g. su za 378 miliona veéi nego u prethodnoj,
2022. godini, kada su iznosili 1,52 milijardi KM. Nastavio se trend rasta reinvestirane

! http://fzs.ba/index.php/publikacije/saopcenjapriopcen|ja/trziste-rada-zaposlenost-nezaposlenost-i-place-2/
2 http.//fzs.ba/index.php/publikacije/saopcenjapriopcenja/trziste-rada-zaposlenost-nezaposlenost-i-place-2/
3 hitps:/fzs.ba/index.php/2024/06/28/bruto-domaci-proizvod-za-i-tromjesecje-2024-godine/

* hitps:/fzs.ba/index. php/2024/07/25/indeks-obima-industrijske-proizvodnje-ukupno-55/

3 https://cbbh.ba/press/ShowNews/ 1597 2lang=bs
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zarade postojeéih preduzeéa sa stranim investicijama i u 2023. godini. Takoder
zabiljeZzeno je povecanje investicija i u obliku viasni¢kih udjela, a pratilo ga je
znalajno povecanje investicija u obliku ostalog kapitala.

Posmatrano po djelatnostima, najviSe investicija je realizirano u oblasti proizvodnje
koksa i rafiniranih naftnih proizvoda i to u iznosu od 362,4 miliona KM, zatim u oblasti
finansijskih usluznih djelatnosti u iznosu od 304,3 miliona KM, te u oblasti
telekomunikacija 288,9 miliona KM.

Prema prvim dostupnim podacima Centralne banke Bosne i Hercegovine, a u okviru
statistike platnog bilansa, neto finansijska pasiva za direktna ulaganja u prvom
kvartalu 2024. godine je iznosila 509,40 miliona KM i veéa je za 4% u odnosu na isti
kvartal 2023. godine kada je iznosila 489,64 miliona KM.

Prema podacima Vanjskotrgovinske komore®, Bosna i Hercegovina je u periodu
januar - juni 2024. godine ostvarila ukupan obim razmjene od 22,5 milijardi KM, sto
je manje za 1,33%, u odnosu na isti period 2023. godine. Od ukupnog obima,
vrijednost izvoza iznosi 8,2 milijardi KM i maniji je za 8,18%, dok je uvoz u Bosnu i
Hercegovinu iznosio 14,30 milijardi KM i vedi je za 3,07% u odnosu na isti period
2023. godine. Od zemalja Evropske unije najveéi pad izvoza je zabilieZzen na
trzistima Austrije, ltalije, Slovenije i Njemacke. Od zemalja CEFTA-e najveéi pad
izvoza zabiljezen je na trziStu Srbije za 18,2%. Ohrabrujuéa su povecanja izvoza na
tzv. ,ostala trZista“ gdje je procentualno najvecéi zabiljezeni rast izvoza na trzite
Turske iKine.

Pored toga, na evidencijama javnih sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH prisutan
je veliki broj osoba bez kvalifikacija (€ak 31% od ukupnog broja nezaposlenih osoba)
kojima su Sanse za kvalitetnu integraciju na trziSte rada bez institucionalne podrske
veoma male, kao i osoba koje su duze od osam (8) godina bez posla koji &ine visok
udio od 38% u ukupnom broju nezaposlenih osoba. Takoder, nezaposlenih osoba
dobi od 50 i vi$e godina je 39% $to dodatno usloZnjava situaciju. Zene &ine 60%, a
miladi 21% od ukupnog broja nezaposlenih u Federaciji BiH.

U vezi s naprijed navedenim, od izuzetne vaznosti je poduzeti potrebne reformske
aktivhosti na izdvajanju administriranja i finansiranja zdravstvenog osiguranja
nezaposlenih osoba iz javnih sluZbi za zaposljavanje i regulisanju ovog pitanja na
nac¢in kako je to uradeno u drugim drzavama. Takoder, pored ovog prava,
nezaposlene osobe ostvaruju niz drugih socijalnih prava po oshovu statusa
nezaposlene osobe prijavljene na evidencije sluzbi za zaposljavanje, a §to uti€e na
stvarni statisticki prikaz evidencione nezaposlenosti u Federaciji BiH.
Uspostavljanje odgovarajuéeg pravnog okvira po ovom pitanju regulisalo bi
evidencije u sluzbama za zapo$ljavanje u kojima bi bili isklju¢ivo podaci o stvarnim
aktivnim traziocima posla i osobama raspolozZivim za rad. Na taj nacin bi se
postepeno, u relativho kratkom roku, sredile evidencija sluzbi za zapoSijavanje, jer
bi se izbrisale osobe koje nisu aktivni traZioci posla, ve¢ su prijavu na evidenciju
sluzbi za zaposljavanje koristile za regulisanje zdravstvenog osiguranja. Te osobe
bi u skladu s ustavnim pravima zdravstveno osiguranje ili socijalnu pomo¢ trebale
ostvarivati kroz druge institucionalne mehanizme bez uvjetovanja da moraju biti
prijavljene na evidencije sluzbi za zapo$ljavanje.

§ htips://komorabih.ba/usporavanje-ekonomije-u-eurozoni-odrazilo-se-i-na-privredu-bosne-i-hercegovine-

oceku'!e—se—pobol'!asan'!e—u-druuom-di’!elu-Eodine/
FZZ 6/25




PROGRAM RADA FEDERALNOG ZAVODA ZA ZAPOSLJAVANJE
ZA 2025. GODINU

Izrazene negativne demografske promjene, ubrzano starenje stanovnistva,
negativan prirodni prirastaj, evidentna emigracija radne snage svih profila,
kontinuirano smanjenje broja uéenika i studenata, uticaj negativnih globalnih
ekonomskih kretanja, inflacija, smanjena procjena rasta bruto drustvenog
proizvoda, globalna energetska kriza, posljedice ratnih de$avanja u svijetu, brze
tehnoloSke promjene, kriza u rudarskom sektoru, ,rad na crno®, visok udio
nekvalifikovanih osoba u radnoj snazi i znagajan udio neaktivnih u radno
sposobnom stanovnistvu, te brojni drugi faktori predstavljat ¢e veliki izazov u
narednom periodu za privredni sektor, javne sluZbe za zapo$ljavanje, ali i za cijelu
Bosnu i Hercegovinu.

PotraZznja za radnom snagom ima blagi trend rasta, ali sa znatno manjim
intenzitetom u odnosu na prethodne dvije godine. Medutim, znacajan dio oglagenih
slobodnih radnih mjesta se i dalje otezano popunjava, zbog nedostatka odredenih
profila zanimanja na Sirem podru¢ju, odnosno zbog nepodudarnosti ponude i
potraznje na trZistu rada s aspekta zanimanja i stru¢nih kompetencija, a to ukazuje
na strukturnu nezaposlenost uzrokovanu brojnim naprijed navedenim faktorima.
Izmedu ostalog, potrebno je sistemski pristupiti jaéanju i unapredenju srednjeg
struénog i visokog obrazovanja, pobolj$anju kvalitete prakticne nastave, te
organizovanju obuke radne snage za konkretne poslove i poduzimati sistemske
mjere na poboljSanju uslova na trzistu rada i Zivotnog standarda, te time i na
zadrzavanju radne snage.

Nedovoljna uskladenost obrazovne politke - posebno u srednjem stru&nom
obrazovanju i potreba na trZiStu rada uzrokuje potrebu za sufinansiranjem brze
pripreme za rad, obuke, struénog osposobljavanja i usavr§avanja nezaposlenih
osoba na radnom mijestu radi sticanja neophodnih znanja i vjestina. Kontinuiranim
uskladivanjem obrazovnog procesa naroéito prakti¢nog dijela nastave u srednjem
struCnom i visokom obrazovanju sa potrebama poslodavaca ovakva situacija bi se
prevenirala i postigao bi se vidan napredak.

U predstojeCem periodu ofekuje se shazna borba za stabilizaciju ekonomskih
prilika, te Ce i planirane aktivnosti, tj. realizacija postavljenih cilieva zavisiti od
razvoja situacije uzrokovane globalnim ekonomskim, socijalnim, energetskim
prilikama i stanjem u medunarodnim odnosima, ali i lokalnim prilikama, uzrokovanim
prirodnim nesre¢ama i prilagodavanjem novom nacinu poslovanja.

Unapredenje poreske politike, provodenje adekvatnih demografskih politika i reformi
pravnog okvira koji uti€e na trziSte rada, te utvrdivanje strateskih dokumenata u
oblasti zapo$ljavanja na drzavnom nivou koji osigurava znatna finansijska sredstva
iz medunarodnih fondova pomogli bi u pobolj§anju drustvenih prilika i trzista rada.

Ukupno poboljSanje stanja na trzistu rada moguce je oéekivati samo uz adekvatne
mjere za podsticanje zaposljavanja, unapredenje usluga javnih sluzbi za
zaposljavanje, sistemski reformski proces vezan za poreznu politiku, ali i struéno
obrazovanje, olak8avanje poslovanja, privlaéenje investicija i razvoj preduzetnistva,
naravno uz o€uvanje stabilnosti budZeta i socijalnih fondova.

Federalni zavod za zaposljavanje ¢e u narednom periodu, u skladu sa zahtjevima
Viade Federacije BiH i Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, a u skiopu
zakonskih nadleZznosti davati doprinos u postupku izmjene postojeéih
zakonskih/podzakonskih propisa i provodenja strateskih dokumenata koji se odnose
na trZiste rada.
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PROGRAM RADA FEDERALNOG ZAVODA ZA ZAPOSLJAVANJE
ZA 2025. GODINU

2.1. KRATKI PREGLED AKTIVNOSTI FEDERALNOG ZAVODA ZA
ZAPOSLJAVANJE U 2024. GODINI

U prvoj polovini 2024. godine biljeZi se nastavak pozitivnog trenda rasta broja
zaposlenih i smanjenja broja nezaposlenih u odnosu na isti period iz prosle godine.
U junu 2024. godine je na evidencijama sluzbi za zaposljavane u Federaciji BiH bilo
10.752 korisnika nov€ane naknade, Sto je u odnosu na prosjek iz 2023. godine
smanjenje za 2%. S tim u vezi Federalni zavod za zapo$ljavanje je prioritetno
osigurao nedostajuca sredstva sluzbama za zaposljavanje za materijalnu i socijalnu
sigurnost nezaposlenih osoba i uz saglasnost Federalnog ministarstva rada i
socijalne politike do 30. 6. 2024. godine isplatio sredstva za ovu svrhu u iznosu od
2,49 miliona KM. Takoder, u 2024. godini, Federalni zavod za zaposljavanje je iz
viastitih sredstava realizirao programe aktivne politike zaposljavanja &ija je
implementacija zapoc€ela u ranijem periodu, ali i nove programe za podsticanje
zaposljavanja kod poslodavaca, te samozaposljavanja i obuke za konkretne potrebe
kod poslodavaca, ali i za trziSte rada, a sve u skladu s trendovima na trzistu rada.
Navedene programske aktivnosti imaju obilieZje posebne rodne i socijalne
osjetljivosti i bile su fokusirane na nezaposlene osobe iz kategorije: mladih, Zena,
dugotrajno nezaposlenih, osoba starije dobi, nezaposlenih sa nizim kvalifikacijama
ili bez kvalifikacija, te ostalih teZze zaposljivih kategorija nezaposlenih, s ciliem
jacanja njihove konkurentnosti na trzistu rada, te brze integracije na trZistu rada i
spreCavanja dugotrajne nezaposlenosti. U okviru ovih programa i mjera do kraja
treceg kvartala 2024. godine potpisani su ugovori vrijednosti od oko 64 miliona KM
kojima je obuhvaceno skoro 8.500 osoba, s tim da proces ugovaranja nije zavr§en
i traje do kraja kalendarske godine, te ée ovaj broj biti veéi. Federalni zavod za
zaposljavanje je, izmedu ostalog, osigurao i sredstva za realizaciju specifiénih
projekata sufinansiranja zapo$ljavanja asistentskog kadra za rad s djecom sa
potesko¢ama u razvoju u osnovnim i srednjim $kolama, kao i asistenata na javnim
univerzitetima u Federaciji BiH i stru¢nog kadra u ustanovama socijalne zastite, te
djece Sehida i poginulih boraca. U okviru realizacije zajednickih projekata sa drugim
organizacijama i institucijama realizirani su specifiéni projekti kroz udruZivanje
sredstava sa UdruZenjem poslodavaca FBiH, privrednim komorama, opéinama,
NVO i obrazovnim ustanovama (obuke u raznim oblastima, sticanje znanja i vjestina
u oblasti IT i stranih jezika, te zapo$ljavanje nezaposlenih u oblasti gradevinarstva,
tekstila i obuée, obrade drveta i metala i dr.).

U pravilu najmanje jednom mjese¢no su odrZzavane sjednice Upravnog odbora na
kojima su razmatrane tekuée aktivnosti i donoSene odluke u vezi razli¢itih aspekata
poslovanja Federalnog zavoda za zaposljavanje. U okviru zakonske nadleZnosti
pracenja, uskladivanja i koordinacije rada kantonalnih sluzbi za zaposljavanje na
provodenju utvrdene politike i mjera u oblasti zaposljavanja i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba u Federaciji BiH, skoro jednom mjesetno su organizovani
sastanci direktora javnih sluZbi za zaposljavanje u Federaciji BiH na kojima su
razmatrana i usaglasavana aktualna pitanja. Blagovremeno se izraduju i nadleZnim
institucijama na daljnje postupanje dostavljaju svi finansijski i programsko-planski
dokumenti rada kao i izvjestaji: Finansijski plan i Odluka o izvr§avanju finansijskog
plana; Kvartalni, polugodi$nji i godisnji finansijski izvjestaji; Izvjestaj o izvrSavanju
Finansijskog plana i poslovanju; Kvartaini i godi§nji izvjestaj o izdatim radnim
dozvolama; Godisnji izvjestaj o FUK-u; Program rada i Izvjestaj o radu Federalnog
zavoda za zaposljavanje i dr.

Cjelovit pregled ostvarenih aktivhosti u 2024. godini bit ¢e prezentiran u lzvjestaju o
radu Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2024. godinu.
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3. KLJUCNA USMJERENJA | CILJEVI U 2025. GODINI

Strateski okvir za izradu Programa rada Federalnog zavoda za zapo$ljavanje za
2025. godinu je zasnovan na Zakonu o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 55/00, 41/01, 22/05
i 9/08). U analizi strateS8kog okvira kori§teni su i ostali raspoloZivi i relevantni
dokumenti (zakonski i podzakonski akti, strateSki dokumenti) &iji se opéi ifili
specifi¢ni strateski ciljevi i odredbe odnose na oblast zaposljavanja i djelovanje
Federalnog zavoda za zapo$ljavanje kako slijedi:

- Zakon o posredovanju u zapoS$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
(»,SluZzbene novine Federacije BiH", br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08);

- Zakon o zaposljavanju stranaca (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj:
111/12);

- Zakon o strancima (,Sluzbeni glasnik BiH", broj: 88/15 i 34/21);

- Zakon o budZetima u Federaciji BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH“, br.
102/13, 9/14, 13/14, 8/15, 91/15, 102/15, 104/16, 5/18, 11/19, 99/19, 25a/22);

- Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javhom sektoru u Federaciji BiH
(»,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 38/16);

- Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba s
invaliditetom (,SluZbene novine Federacije BiH*, broj: 9/10);

- medunarodni ugovori i sporazumi o socijainom osiguranju;

- Statut Federainog zavoda za zaposljavanje (,Sluzbene novine Federacije BiH",
br. 27/06, 10/16);

- Pravilnik o evidencijama u oblasti zaposljavanja (,Sluzbene novine Federacije
BiH®, broj: 74/18);

- Pravilnik o finansijskom izvjeStavanju i godiSnjem obracunu Budzeta u Federaciji
BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 69/14, 14/15, 4/16, 19/18, 3/21);

- Strategija razvoja Federacije BiH 2021. — 2027. (Sluzbene novine Federacije
BiH broj: 40/22);

- Strategija zapoSljavanja u Federaciji BiH (2023. - 2030.) (,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj: 94/23);

- Strategija jaanja funkcije posredovanja u javnim sluzbama za zapos$ljavanije;

- Strategija komuniciranja Federalnog zavoda za zaposljavanje 2021. — 2025.;

- Akcioni plan za borbu protiv korupcije za period od 2021. do dono$enja nove
strategije za borbu protiv korupcije u Federaciji BiH;

- Akcioni plan Federalnog zavoda za zaposljavanje za borbu protiv kerupcije;

- Plan integriteta Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Prilikom pripreme ovog dokumenta kao podioga su koristeni i osnovni poslovni
procesi, a ujedno su analizirani rizici, aktivhosti i kljuéni elementi okruZenja u
kontekstu snaga, slabosti, prilika i prijetnji, kao i bitni vanjski faktori koji utiCu na
organizaciju, resurse i rezultate.

U skladu s pobrojanim dokumentima, a u kontekstu unapredenja stanja na trzitu
rada, nakon osiguranja potrebnih sredstava za materijalnu i socijalnu sigurnost
nezaposlenih osoba, djelovanje ¢e se fokusirati na poticanje potraznje za radnom
snagom; poboljS8anje ponude radne snage, konkretno nezaposlenih osoba i
njihovog pristupa zapoS$ljavanju, vije$tinama i kompetencijama, te na unapredenje
aktivnosti javnih sluZbi za zapo$ljavanje i saradnje s drugim partnerima na trzistu
rada.
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U tom smislu, bitno je naglasiti da je Strategijom razvoja u Federacije BiH 2021.
- 2027. godine kao kljuénim razvojnim dokumentom, koji izmedu ostalih tretira i
pitanja od znacaja za oblast trzZiSta rada i zaposljavanja utvrden Strateski cilj 2.
Prosperitetan i inkluzivan drustveni razvoj u sklopu kojeg je definiran Prioritet
2.4. Smanjivati neaktivnhost i nezaposlenost a koji obuhvata sljedece
odgovaraju¢e mjere:

2.4.1. Razvijati i provoditi u€inkovitu aktivacijsku i aktivnu politiku zaposljavanja
2.4.2. Stvarati uslove za dostupnost radne snage na trzi§tu rada

2.4.3. Jadati funkciju posredovanja javnih sluzbi zaposljavanja.

Takoder, naprijed navedeno planirano djelovanje Federalnog zavoda za
zaposljavanje je u skladu sa Strategijom zaposljavanja u Federaciji BiH 2023. -
2030. i njenim ciljevima:
1. Povecati liénu zaposljivost i unaprijediti uskladenost vjesétina sa zahtijevima
trziSta rada
2. Promovirati kapacitet preduzeéa u privathom sektoru za otvaranje formainih
radnih mjesta
3. Osigurati uklju€ivanje osoba u nepovoljnom poloZaju na trZiste rada kroz
efektivnije aktivne politike trzista rada
4. Osnaziti upravljanje trZziStem rada i povecati kapacitete za provodenje
politike.

Stoga, u skladu s nadleznostima i zadacima utvrdenim zakonom i strate§kim
dokumentima Programom rada za 2025. godinu su utvrdena klju¢na usmijerenja,
prioriteti i pravci djelovanja, {j. ciljevi, i to kako slijedi:

Unaprijediti programe/mjere aktivne politike zapo$ljavanja u cilju efikasne
integracije nezaposlenih osoba na trZiStu rada u Federaciji BiH, posebno
osoba u nepovoljnom polozaju, te poveéanja zaposljivosti i uskladivanja
vjestina sa zahtjevima trzista rada

Unaprijediti programe saradnje u cilju povlaéenja sredstava iz
2. medunarodnih fondova i udruzivanja sredstava sa drugim pravnim
subjektima

Osigurati blagovremeno ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba

4.  Pravovremeno izdavati odobrenja za radne dozvole stranim drZzavljanima

Odrzavati — unaprijediti sistem planiranja i izvjeStavanja o poslovanju
Federalnog zavoda za zaposljavanje

Odrzavati i unaprijediti Jedinstveni informacioni sistem i ostalu IT
infrastrukturu

7.  Odrzavati - unaprijediti reputacijski kapital
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3.1. FINANSIJSKO UPRAVLJANJE | KONTROLA

Federalni zavod za zapo$ljavanje ¢e u kontekstu postavijenih kljuénih usmijerenja,
tj. cilieva djelovati na principima unapredenja finansijskog upravljanja, kontrole i
odiucivanja posebno se pridrzavajuéi op¢ih ciljeva kao $to su:

- uskladenost poslovanja sa propisima, planovima, ugovorima, politkama i
procedurama;

- obavljanje aktivhosti na pravilan, eti¢an, ekonomitan, efikasan i efektivan
nadin;

- zastita imovine, obaveza i drugih resursa od gubitaka koji mogu nastati lo$im
upravljanjem, neopravdanim troSenjem i kori§tenjem, te =zastita od
nepravilnosti, zloupotrebe i prevara;

- pouzdano, potpuno i pravovremeno finansijsko izvjeStavanje i pracéenje
rezultata poslovanja.

Navedeno ¢e se postiéi postivajuéi sastavne komponente finansijskog upravljanja i
kontrole: kontrolno okruzenje; upravljanje rizicima; kontrolne aktivnosti; informacije
i komunikacija; praéenja i procjene sistema. Takoder, u dijelu postivanja
odluke/zaklju¢ka Vlade Federacije BiH, Federalni zavod za zapos$ljavanje ¢e
nastaviti sa aZuriranjem postojeée Mape procesa i Registra rizika, kao i unoSenjem
istih u aplikaciju PIFC (Modul za finansijsko upravljanje i kontrolu).

4. SOCIJALNA SIGURNOST NEZAPOSLENIH OSOBA

Federalni zavod za zaposljavanje, u skladu s nadleznostima utvrdenim Zakonom o
posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, izmedu
ostalog, predlaZze mjere za unapredenje socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba,
upravlja sredstvima za osiguranje materijalne sigurnosti za vrijeme nezaposlenosti,
uskladuje i koordinira rad kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje na provodenju
utvrdene politike i mjera u oblasti socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba iz
nadleznosti Federacije BiH. S obzirom na ekonomsku nestabilnost na globalnoj
sceni neophodna je opreznost prilikom planiranja finansijskih sredstava za socijalnu
sigurnost nezaposienih, tj. nedostajucih sredstava za ove potrebe kantonalnih sluzbi
za zapoSsljavanje, te su tako i planirana sredstva za ovu svrhu za 2025. godinu.

Veoma vazno je istaéi da postoje¢i nacin regulisanja zdravstvenog osiguranja
nezaposlenih osoba u Federaciji BiH predstavlja neefikasan, optereéujuéi i
jedinstven primjer u oblasti zapo$ljavanja u Evropi. To za javne sluzbe za
zaposljavanje predstavlja oteZavaju¢u okolnost u finansijskom, ali i u operativhom
smislu, jer ih onemoguéava da kvalitetho obavljaju poslove posredovanja,
savjetovanja, usmjeravanja i aktivne politike zapo$ljavanja opéenito. Istovremeno,
vazno je naglasiti da se po osnovu statusa nezaposlene osobe ostvaruju i druga
prava, to uti€e na stvaranje nerealne slika o nezaposienosti, a na 8to ukazuje veliki
nesrazmjer izmedu anketne i registrirane stope nezaposlenosti. lzvr§avanje
obaveza sluzbi za zapoS$ljavanje po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba, u postojeéim okolnostima, osim $to stvara pogresan statisticki
prikaz nezaposlenosti, u znatnom omjeru je potisnulo i onemogudéilo razvojnu
funkciju, tj. realizaciju aktivhe politike zaposljavanja i jaanje funkcije posredovanja
u zapoSljavanju. Stoga ¢ée Federalni zavod za zapoSljavanje nastaviti sa
zagovaranjem izmjeStanja administriranja i finansiranja obaveznog zdravstvenog
osiguranja nezaposlenih osoba iz javnih sluzbi za zaposljavanje i dodatnog
uredenja propisa koji reguliS8u ovo pitanje, a sve u skladu s pozitivhim primjerima iz
drzava u okruZenju i EU.
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4.1. SREDSTVA ZA OSTVARIVANJE MATERIJALNE | SOCIJALNE
SIGURNOSTI | ZA REALIZACIJU PROGRAMA ZBRINJAVANJA
NEZAPOSLENIH OSOBA ‘

Zakonom o posredovanju u zaposliavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
utvrdeno je da se sredstva Federalnog zavoda za zaposljavanje i kantonalnih sluzbi
za zapoSljavanje usmjeravaju za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba i za realizaciju programa za socijalno zbrinjavanje
nezaposlenih osoba. Ukoliko se utvrdi da kantonalna sluzba za zapo$ljavanje nije u
moguénosti da iz vlastitih prihoda obezbijedi ta sredstva, Federalni zavod za
zaposljavanje, po odobrenju resornog ministarstva, dozna¢ava kantonalnoj sluzbi
za zaposljavanje utvrdeni iznos nedostajuéih sredstava.

Buduéi da se, na osnovu dosadasnjih pokazatelja, o¢ekuje da sredstva ostvarena
uplatom doprinosa za osiguranje za slu€aj nezaposlenosti u odredenim kantonalnim
sluzbama za zaposljavanje nece biti dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne
sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje administrativnih troSkova, Federalni
zavod za zaposljavanje ée, u skladu s utvrdenim kriterijima i raspoloZivim planiranim
finansijskim sredstvima, a nakon odobrenja Federainog ministarstva rada i socijalne
politike, izvrSiti uplatu nedostajuéih sredstava tim kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje. Takoder, u skladu sa Programom mjera za socifalno zbrinjavanje
nezaposlenih osoba koje su u procesu stecaja, likvidacije, restrukturisanja i
privatizacije preduzeéa ostale ili ostaju bez posla (,SluZzbene novine Federacije
BiH", broj 5/07) i Operativhim programom za realizaciju Programa mjera u planskoj
godini, ova pozicija se uvec¢ava za dodatnih 20% od ukupno planiranih prihoda po
osnovu doprinosa za osiguranje za slu€aj nezaposlenosti. Za ove namjene, na
osnhovu projekcija sluzbi za zaposljavanje, kao i projekcije trendova kretanja broja
nezaposlenih osoba korisnika nekog od prava koje proisti¢e iz odredbi Zakona, u
2025. godini planirana su sredstva u iznosu od 9.000.000 KM.

4.2. RUESAVANJE U DRUGOSTEPENOM POSTUPKU

U skladu sa ¢lanom 35. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, Federalni zavod za zaposijavanje rjeSava po
zalbama izjavljenim protiv rieSenja kantonalnih sluzbi za zaposljavanje kojima je
odiuéeno o pravima po osnovu nezaposlenosti, i to o:

- pravu na novéanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti,

- pravu na uplatu doprinosa za penzijsko i invalidsko osiguranje nezaposlenim
osobama po ¢lanu 31. stav 2) Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 55/00, 41/01,
22/05 i 9/08) ukoliko tim osobama nedostaje do tri godine penzijskog staza kako bi
ostvarili pravo na starosnu penziju prema propisima o penzijskom i invalidskom
osiguranju,

- pravu na zdravstveno osiguranje,

- zakonitosti prvostepenih rjeSenja o brisanju nezaposlene osobe iz evidencije
nezaposlenih osoba shodno odredbama ¢l.3.b.) Zakona, zbog rada na crno, odbijanja
odgovarajuc¢eg posla, nepostivanja obaveze redovnog javljanja nadieznom birou,
zbog neispunjavanja uvjeta o aktivnom trazenju posla, ostvarenog prihoda koji prelazi
zakonom propisani cenzus i dr.

- zakonitosti prvostepenih rjeSenja o ostvarivanju drugih prava o socijalnom
zbrinjavanju i naknadama po osnovu statusa nezaposlenosti po propisima nadleznih
institucija,
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- povratu isplacenih sredstava za nov€anu naknadu po osnovu statusa nezaposlenosti
zbog sudskom odlukom uspostavljenog radno-pravnog statusa za vrijeme za koje
nezaposlena osoba nije radila ili zbog retroaktivnog penzionisanja.

U dosadadnjem periodu izjavljeno je preko 600 Zalbi godi$nje protiv prvostepenih
rieSenja i sve su rieSavane u roku. Ocekuje se da ¢e u 2025. godini svi predmeti biti
uradeni blagovremeno u skiadu sa zakonskim rokovima i dosada$njom praksom.

4.3. PRIMJENA MEDUNARODNIH SPORAZUMA/UGOVORA O SOCIJALNOM
OSIGURANJU

U skladu sa medunarodnim sporazumima o socijalnom osiguranju, Federalni zavod
za zaposljavanje, kao organ za vezu nadlezan je za provodenje pravnih propisa
kojima je regulirana oblast materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba po
oshovu ostvarenog stazZza osiguranja u zemljama ugovornicama, prima zahtjeve za
izdavanje uvjerenja o staZu osiguranja i koritenju nov€ane naknade po osnovu
nezaposlenosti u Federaciji BiH i rjeSava o pravima po osnovu nezaposlenosti
radnika povratnika u BiH. Navedeni zahtjevi se primaju na propisanim obrascima u
skiadu sa operativnim protokolima ili administrativnim sporazumima za provodenje
medunarodnih ugovora/sporazuma o socijalnom osiguranju, koje je Bosna i
Hercegovina zakljugila sa Republikom Slovenijom, Republikom Hrvatskom, SR
Jugoslavijom i SR Njemackom. U 2025. godini o¢ekuje se nastavak aktivnosti na
izmjenama obrazaca i uvjerenja klju¢nih za primjenu Sporazuma o osiguranju za
slu€aj nezaposlenosti zakljuéenog sa SR Njemackom (obrazac Av1BiH i MO-3
obrazac za refundaciju isplacene naknade u BiH i dr.).

Procjenjuje se da ¢e u 2025. godini svi zahtjevi u ovom segmentu rada biti uradeni
blagovremeno i pored €injenice da su intenzivirane radne migracije drzavijana BiH
u inostranstvo i obratno.

5. SREDSTVA ZA FOND ZA PROFESIONALNU REHABILITACIJU |
ZAPOSLJAVANJE OSOBA SA INVALIDITETOM

U skiadu sa Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju
osoba sa invaliditetom (,SluZzbene novine Federacije BiH", broj 9/10) Federalni
zavod za zapoS$ljavanje izdvaja iznos od 10% od sredstava planiranih Finansijskim
planom za aktivnu politiku zaposljavanja u tekucoj godini, a koja uplaé¢uje Fondu za
profesionalnu rehabilitaciju i zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom.

Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom provodi
politiku razvoja i unapredivanja profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja osoba s
invaliditetom, finansira i sufinansira programe razvoja privrednih drustava za
zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom i zastitnih radionica, vr$i isplate novéanih
nadoknada i stimulansa, vr$i druge poslove, finansira i sufinansira programe za
odrZzavanje zaposlenosti osoba sa invaliditetom.

U tu svrhu potpisat ée se ugovor o sufinansiranju odrzivosti zaposlenosti osoba sa
invaliditetom kroz nov€ane nadoknade plaéenih poreza i doprinosa i subvencije neto
place za zaposlene osobe sa invaliditetom, kojim ¢e se regulisati prava i obaveze
ugovornih strana, odnosno namjensko troSenje doznadenih sredstava, te
izvjestavanje o utro8ku sredstava u svrhu kontrole namjenskog koristenja.

U 2025. godini za tu namjenu planirana su sredstva u iznosu od 3.868.514 KM.
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6. AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

Federalni zavod za zapoS$ljavanje ée i u 2025. godini, nakon §to se osiguraju
potrebna sredstva za materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba, svoje
primarne aktivnosti usmjeravati u razvoj aktivne politike zaposljavanja, u skladu sa
potrebama trZi$ta rada, a koje ée se realizirati u saradnji s kantonalnim sluzbama
za zapoSljavanje i drugim institucijama i organizacijama.

Aktivnom politikom zaposljavanja se uobi¢ajeno definiraju intervencije na trzistu
rada usmjerene u integraciju nezaposlenih osoba i njihovo zapo$ljavanje.

Stoga Federalni zavod za zaposljavanje planira da u 2025. godini usvoji programe
aktivne politike zapoS$ljavanja, prije svega, program sufinansiranja zapo$ljavanja,
program sufinansiranja samozapoS$ljavanja, tj. pokretanja i registracije poslovnih
aktivnosti (start up), te program obuke za sticanje potrebnih znanja i vjestina za
potrebe trZiSta rada i obuke uz rad kod poznatog poslodavca (u daljnjem tekstu:
programi), a sve u cilju efikasne integracije nezaposlenih osoba na trzidtu rada u
Federaciji BiH, posebno osoba u nepovoljnom polozZaju, te povecanja njihove
zaposijivosti i uskladivanja vjestina sa zahtjevima trZista rada. Takoder, realizirat ée
se program sufinansiranja (samo)zaposijavanja u oblasti poljopriviede, a uz
podrsku Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH planirana je realizacija
programa sufinansiranja (samo)zapo$ljavanja Roma.

Postoje¢i programi ée se po potrebi unapredivati, a novi razvijati, u skladu sa
zakonskim propisima te uspjesnim rezultatima koji su se pokazali kao primjeri dobre
prakse. Programima ¢e se omoguciti jednak pristup za sve na trZi§tu rada i
promovisati rodna ravnopravnost i inkluzivnost, a bit ¢e uskladeni sa okvirnim
strateSkim dokumentima u oblasti rada i zaposljavanja, te principima gender
odgovornog budZetiranja. Aktivnosti Federainog zavoda za zapo$ljavanje na
realizaciji programskih zadataka i ciljeva, izmedu ostalog temeljenih i na analizi
stanja i kretanja na trziStu rada, ostvarivat ¢e se u saradnji sa kantonalnim sluZzbama
za zaposljavanje i drugim partnerima na zakonitom, nediskriminirajuéem, struénom,
socijalno i rodno osjetljivom i efektivnom provodenju politike zapo$ljavanja.

Cilj je pruziti podr8ku nezaposlenim osobama, ali i poslodavcima, da lak$e
prevazidu probleme i novonastale snazne promjene na trzi$tu rada i poslovanju.

Takoder, uspostavljanjem partnerstava sa domaéim i medunarodnim
organizacijama i institucijama, provodit ¢e se i mjere koje odgovarajuc¢im aktima i
dokumentima utvrde Vije¢e ministara BiH i Vlada Federacije BiH, a koje su
usmjerene na poboljSanje uvjeta na trZistu rada i povecanje zaposlenosti u
Federaciji BiH.

Planirano je da u 2025. godini programima aktivne politike zapo$ijavanja bude
obuhvaceno 10.000 nezaposlenih osoba.

Radi efikasnog provodenja mjera aktivne politike zaposljavanja i kvalitetnog
usaglasavanja ponude i potraznje na trZistu rada, a s obzirom na finansijske
mogucnosti, eventualne grantove ili iskazanu zainteresiranost partnera i ciljnih
grupa, pojedinaéne mjere, programi i projekti, ali i broj nezaposlenih koji ¢e biti
obuhvacen tim mjerama, iskazan u ovom programu, kao i druge aktivnosti, prema
potrebi, uskladivat ¢e se izmjenama i dopunama programa i/ili Finansijskog plana
za 2025. godinu.
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6.1. PROGRAMI SUFINANSIRANJA ZAPOSLJAVANJA,
SAMOZAPOSLJAVANJA | OBUKE

Cilj:

Planirane
aktivnosti:

Ciljne grupe:

Finansiranje:

Partneri u
realizaciji:

PruZiti podr8ku za 9.500 osoba sa evidencije nezaposlenih u
Federaciji BiH sa posebnom rodnom i socijalnom osjetljivo$éu radi
jacanja njihove konkurentnosti i brze integracije na trzi$tu rada,
spre€avanja dugotrajne nezaposlenosti, te stvaranja uslova za
sticanje prvog radnog iskustva, samozaposljavanje, tj.
registraciju/pokretanje samostaine djelatnosti/privrednog drustva

Sufinansiranje zaposljavanja kod poznatog poslodavaca
Sufinansiranje samozaposljavanja kroz pokretanje Start up biznisa

Sufinansiranje obuke za sticanje potrebnih znanja i vjestina za
potrebe trZidta rada

Sufinansiranje obuke uz rad kod poznatog poslodavca
Sufinansiranje drustveno korisnog rada

Mladi (bez radnog iskustva — pripravnici i ostali)

Zene

Osobe dobi preko 40 godina

Dugotrajno nezaposlene osobe (prijavljene na evidenciju 12 i vise
mjeseci)

Osobe nizih kvalifikacija ili bez kvalifikacija

Osobe s invaliditetom

Djeca i supruznici osoba s invaliditetom od 60% i vise
Demobilisani borci i djeca nezaposlenih demobilisanih boraca
Clanovi porodica $ehida/poginulih branilaca

Clanovi domaéinstva u kojem ni jedan ¢&lan nije zaposlen

Romi

Poljoprivrednici

Samohrani roditelji, staratelji i hranitelji i njihova djeca, roditel;i
djeteta sa posebnim potrebama i roditelji tesko bolesne djece, bivsi
Sticenici doma za nezbrinutu djecu

Zrtve nasilja, civilne Zrtve rata, lijeéeni ovisnici i dr.

Za realizaciju programa u 2025. godini planirana su sredstva u
iznosu od 133.965.899 KM. Dio sredstava u procijenjenom iznosu
od 59.963.116 KM se odnosi na prenesene obaveze po osnovu
mjera aktivne politike zaposljavanja ¢ija je realizacija zapocela
prethodnih godina i koje dospijevaju na naplatu u 2025. godini, a
74.002.783 KM se odnosi na nove programe iz 2025. godine.

Kantonalne sluzbe za zaposljavanje, poslodavci, Federalno
ministarstvo rada i socijalne politike, Ministarstvo za ljudska prava i
izbjeglice BiH i drugi zainteresirani subjekti
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6.2. PODRSKA RAZVOJU POSREDOVANJA U ZAPOSLJAVANJU |
PRIPREMA ZA RAD

Posredovanjem u zapo$ljavanju smatraju se sve aktivnosti i mjere poduzete u svrhu
povezivanja nezaposlene osobe koja trazi zaposlenje, kao i zaposlene osobe koja
trazi promjenu zaposlenja, s poslodavcem kojem je potreban zaposlenik, radi
zadovoljavanja poslovnih potreba. Posredovanje u zaposljavanju u Federaciji BiH
nadieznost je kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje.

Federalni zavod za zapoS$ljavanje ¢e u 2025. godini raditi na unapredenju
funkcionalnosti web-portala www.fzzz.ba u dijelu koji se odnosi na nezaposlene
osobe i poslodavce, s posebnim fokusom na kvalitetnije informisanje i edukaciju
nezaposlenih osoba i poslodavca.

Takoder, planirano je unapredenje alata u Jedinstvenom informacionom sistemu
(JI1S), a koji se odnose na poslodavce (uparivanje ponude i potraznje) i nezaposlene
osobe (savjetodavne informacije). Kroz kontinuirani razvoj alata savjetodavcima ¢e
se omoguditi kvalitetniji pristup u obavljanju svakodnevnih poslova u posredovanju
u zaposljavanju i radu sa nezaposlenim osobama.

Promoviranjem uspostavljenih mehanizama i dobrih praksi u savjetodavnom radu i
profesionalnom informisanju, a u saradnji sa kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje, radit ¢e se na daljnjem razvoju ove oblasti.

6.3. ZAJEDNICKI PROJEKTI SA DRUGIM PRAVNIM SUBJEKTIMA

U okviru pozicije Zajednicki projekti sa drugim pravnim subjektima Federalni zavod
za zapoS$ljavanje ¢ée nastaviti saradnju na projektima, naro€ito u okviru realizacije
programa sufinansiranja zajednickih projekata sa drugim pravnim subjektima.

Ovim projektima ée se poticati zapoSljavanje, obuka, te specifiéni projekti
sufinansiranja zapoS$ljavanja odgovarajuéeg struénog kadra za djecu s
poteSkoéama u razvoju, zaposljavanja asistenata i stru€nih saradnika u nastavi na
javnim univerzitetima, zapos$ljavanja odgovaraju¢eg struénog kadra za potrebe
ustanova iz oblasti socijalne =zaStte u Federaciji BiH, zapoSljavanja i
samozaposljavanja djece Sehida i poginulih boraca, zaposljavanja medicinskog
kadra, kao i drugi specifiéni projekti. Takoder, imajuéi u vidu aktivhosti vezane
za procese stabilizacije i pridruzivanja BiH Evropskoj uniji, Federalni zavod za
zaposljavanje ¢e kao partner, u skladu s prilikama i zahtjevima aplikabilnih nosilaca
projektnih prijedloga, u€estvovati u medunarodnim pozivima i razvojnim projektima
iz razli¢itih medunarodnih fondova i organizacija kojima se razvijaju i jacaju
kapaciteti javnih sluzbi za zapoS$ljavanje i mjere aktivne politike zapo$ljavanja. U
okviru ove pozicije Federalni zavod za zaposljavanje ¢e razvijati i saradnju na
realizaciji projekata kojima se potiCe zapoSljavanje i razvijanje kompetencija
nezaposlenih osoba za potrebe razliitih privrednih djelatnosti (usluge, proizvodnja
i dr.), a koje se provode u saradnji sa privrednim komorama, razvojnim agencijama,
nevladinim organizacijama, organima uprave, obrazovnim i drugim ustanovama, te
ostalim odgovaraju¢im pravnim subjektima.

Za realizaciju planiranih aktivnosti na ovoj poziciji planirana su sredstva u iznosu
od 14.181.053 KM, od &ega se iznos od 7.181.053 KM odnosi ha prenesene
obaveze iz prethodnih godina, a koje dospijevaju u 2025. godini, a 7.000.000 KM
na nove projekte kojim ¢e se pruZiti podrSka za cca 500 nezaposlenih osoba.
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7. ANALIZA TRZISTA RADA U FEDERACIJI BIH

U 2025. godini Federalni zavod za zapoS$ljavanje planira da, u saradnji s
kantonalnim sluzbama za zaposljavanje, socijalnim partnerima i Privrednom
komorom FBiH, organizuje redovno godis$nje istrazivanje potreba i kretanja na
trZiSta rada u Federaciji BiH, a sve u skladu sa zakonskim odredbama i strate§kim
opredjeljenjima. Za provodenje istrazivanja koristile bi se dostupne baze podataka
javnih sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji BiH, kao i baze podataka drugih
relevantnih institucija (Federalni zavod za statistiku, Porezna uprava Federacije BiH
i dr), te rezultati Ankete o radnoj snazi. Pored navedenog, u skiadu s
mogucnostima, planirano je provodenje anketiranja odgovaraju¢eg uzorka
poslodavaca, pretezno iz privatnog sektora, radi dobijanja adekvatnih kvantitativnih
i kvalitativnih podataka o potrebama za radnom snagom i ostalim relevantnim
podacima. Na osnovu dobijenih rezultata izradit ¢e se lzvjestaj o istraZivanju trzista
rada (analiza potreba i kretanja na trziStu rada u Federaciji BiH), a o tome bi se
informisala struéna i Sira javnost.

Analizom rezultata prioritetno bi se sagledalo postojece stanje na trzi$tu rada, te
projekcije ponude i potraZznje za radnom snagom, s fokusom na traZena zanimanja
radnika. Takoder, u okviru ovih aktivnosti ispitale bi se moguénosti i potrebe za
zaposljavanjem odredenih kategorija nezaposlenih osoba, eventualno moguénosti
povecanja pla¢a, zadovoljstvo nivoom znanja i struénosti radnika i zadovoljstvo
uslugama sluzbi za zaposljavanje. Dobijeni rezultati iz ovog istraZivanja ¢e posluZiti
za unapredenje razli€itin aktivnosti, projekata, usluga i saradnje javnih sluzbi za
zapoSljavanje sa poslodavcima, te kao smjernice za provodenje adekvatnih mjera
aktivne politike zapos$ljavanja i izradu javnih politika za trziste rada u Federaciji BiH
zasnovanih na analizi postojeCeg stanja i buduc¢ih trendova. Takoder, dobijeni
rezultati sigurno se mogu koristiti u procesu profesionalnog informisanja i
usmjeravanja, posebno za ucenike i studente.

lzvjeStaj o istrazivanju trZista rada (analiza potreba i kretanja na trZi§tu rada u
Federaciji BiH) ¢e biti objavljen na web-portalu www.fzzz.ba i dostavljen relevantnim
federalnim i kantonalnim institucijama i drugim organizacijama.

8. MONITORING | EVALUACIJA

U cilju pracenja realizacije (monitoringa) i ocjene ucinka (evaluacije) odredenih
mjera aktivne politike zaposljavanja i unapredenja njihove efikasnosti, Federalni
zavod za zapo$ljavanje ¢e u 2025. godini nastaviti provoditi aktivnosti monitoringa i
evaluacije u skladu s postojeéim tehni¢kim kapacitetom, te eventualno u saradnji s
domac¢im i medunarodnim organizaciama i institucijama. O provedenom
monitoringu i evaluaciji ¢e se sadinjavati odgovarajuce informacije. U okviru
navedenih aktivnosti poseban fokus ¢e biti usmjeren na odrzivost zaposienja nakon
proteka relevantnog perioda od zavrSetka realizacije mjera aktivne politike
zaposljavanja.

U Analiticko-statistiCkom godisnjaku, prezentirat ¢e se monitoring trendova na
trziStu rada u Federaciji BiH koji ¢e obuhvatiti osnovne indikatore trzita rada, te
ostale podatke razvrstane po kantonu, spolu, dobi, periodu nezaposlenosti, stru¢noj
spremi i drugim parametrima kao $to su broj zaposlenih i nezaposlenih, stopa
zaposlenosti i nezaposlenosti, neto i bruto plaée po djelatnostima, broj prijavijenih
na evidenciju nezaposlenih i odjavljenih sa evidencije nezaposlenih, posredovanje
u zaposSljavanju, najbrojnija zanimanja na evidenciji nezaposlenih, najbrojnija
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zanimanja brisanih osoba sa evidencije nezaposlenih, broj korisnika novéane
naknade, zdravstvenog i penzijsko-invalidskog osiguranja itd.

9. ZAPOSLJAVANJE STRANACA

Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
regulirano je da je Federaini zavod za zaposljavanje nadlezan za odobravanje
zaposljavanja stranih drzavljana i osoba bez drzavljanstva na prijedlog kantonalnih
sluzbi za zaposljavanje, a u skladu sa Zakonom o zaposljavanju stranaca
(,Sluzbene novine Federacije BiH", broj 111/12), Zakonom o strancima (,Sluzbeni
glasnik BiH", broj 88/15 i 34/21), Procedurom za izdavanje radne dozvole od 6. 6.
2011. godine i Odlukom o utvrdivanju godi$nje kvote radnih dozvoia za
zaposljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini’, kojima su, izmedu ostalog, definirani
uvjeti i nacin izdavanja, te kvota radnih dozvola. Federalni zavod za zaposljavanje
¢e i u narednom periodu Agenciji za rad i zaposljavanje BiH, na daljnje postupanije,
blagovremeno dostavljati prijedlog potreba za zaposljavanjem stranaca u Federaciji
BiH, koji ova agencija objedinjava sa prijedlozima ostalih zavoda za zaposljavanje i
dostavlja Ministarstvu civilnih poslova BiH, a nakon dega Vije¢e ministara BiH
donosi Odluku o godidnjoj kvoti radnih dozvola u BiH po djelatnostima i
kvalifikacijskoj strukturi. Uvazavajuéi sve okolnosti i faktore koji uti¢u na ovu oblast
oCekuje se da ¢e u 2025. godini sva odobrenja biti uradena blagovremeno i u
zakonskom roku. U okviru svojih nadleznosti u kontekstu zaposljavanja stranaca
uvazavajuci stanje na trzitu rada, Federalni zavod za zaposljavanje ¢e dati svoj
doprinos u procesu unapredenja zakonske i podzakonske regulative u cilju
ubrzavanja postupka izdavanja radnih dozvola kroz aktivhu saradnju s relevantnim
institucijama i organizacijama.

10.JACANJE KAPACITETA | STRUCNO USAVRSAVANJE LJUDSKIH
POTENCIJALA

U skladu sa strate$kim opredjeljenjem, Federalni zavod za zaposljavanje ¢e u 2025.
godini nastaviti s aktivnhostima na unapredenju i razvoju kapaciteta ljudskih
potencijala, kroz razli¢ite oblike struénog usavr§avanja, a sve u cilju $to kvalitetnijeg
I organizaciono potpunijeg djelovanja i izvr§enja poslova iz zakonom propisanih
nadleznosti. Posebnim programom utvrdit ¢e se teme, dinamika, obuhvat, termini i
vrsta edukacije radnika, kao i eventualni projekti i partneri s kojima bi se mogla
provoditi ili organizovati edukacija iz odredenih oblasti. Edukacije ¢e se jednim
dijelom organizovati u okviru vlastitih kapaciteta, tj. uz interno mentorstvo za
pojedine oblasti, dok ée se drugim dijelom realizovati u saradnji s domadéim i stranim
institucijama, projektima i organizacijama kroz radionice, radne i ekspertske posjete
i tehniCku podrdku medunarodnih projekata. U cilju racionalizacije, efikasnog i
efektivnog odvijanja procesa rada, a radi veéeg obuhvata radnika, obaveza je
radnika koji u€estvuju u procesu odredene edukacije da ste€ena znanja prenose
drugim radnicima. U skladu sa svojim nadleZznostima u okviru uskladivanja i
koordinacije rada kantonalnih sluZzbi za zaposljavanje, po potrebi periodi¢no ce se
organizovati radno-edukativni sastanci radi osposobljavanja i usavr$avanja, te
razmjene znanja i iskustava u razli€itim oblastima na trzi$tu rada. Edukacije c¢e se,
u skladu s moguénostima, naéelno odnositi na sljiedeée oblasti: informacijske
tehnologije; finansije i radunovodstvo; upravni postupak; analiza trzista rada;

7 U skladu sa odredbama Zakona o strancima (.Stuzbeni glasnik BiH", broj: 88/15 i 34/21) pocev od 2008. godine, Vijeée
ministara Bosne i Hercegovine donosi Odluku o utvrdivanju godidnje kvote radnih dozvola za zaposljavanje stranaca u
Bosni i Hercegovini.
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statistika; monitoring i evaluacija; poslovno-socijalne vjestine u radnom okruzenju;
integracije; javne nabavke i dr. O realizaciji edukacija sacinit ¢e se godi$nji izvjesta;.

11.JEDINSTVENI INFORMACIONI SISTEM (JIS) | INFORMACIONE
TEHNOLOGIJE

Prema Zakonu o posredovanju u zaposijavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba, Federalni zavod za zapoS$ljavanje je u obavezi da vodi i objedinjuje zbirne
evidencije u oblasti rada i zapoSljavanja koje su od interesa za Federaciju BiH, te
da predlaZze mjere i potrebna sredstva za razvoj i funkcionisanje jedinstvenog
informacionog sistema (JIS) u ovoj oblasti.

Federalni zavod za zaposljavanje je u 2024. godini nabavio novi HW i mreznu
infrastrukturu, Sto otvara prostor za unapredenje aplikacije i mreZne infrastrukture u
2025. godini. Unapredenja ¢e se odnositi na novije verzije aplikacija, operativnih
sistema i sl. Takoder je bitno istaknuti da ¢e se mrezna infrastruktura znatno
pojednostaviti, 8to ¢e i dovest jednim dijelom do vece sigurnosti samog sistema.
Nabavka novog HW pri zavr8etku migracije ¢e donijeti znatne ustede u buduénosti
(licenciranja, odrzavanje HW opreme, ¢ak i pri utrosku elektri¢ne energije).

I u2025. godini jedna od bitnijih aktivnosti Jedinice za informacione tehnologije ¢e
biti poboljSavanje sigurnosti IT infrastrukture Federalnog zavoda za zaposljavanje,
kako nabavkom novih sigurnosnih rjeSenja tako i provodenjem penetracijskih
testova, a isti imaju za cilj da daju pravu sliku stanja sigurnosti informacionog
sistema.

Ostale aktivnosti su nastavak unapredenja i optimizacije JIS aplikacije i izgradnja
neophodnih informati¢kih i tehnickih alata sa cillem omoguéavanja razmjene
podataka sa Poreznom upravom Federacije BiH u oblasti socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba (zdravstveno osiguranje i dokup staza) a koja je rezultat
izmjena u standardnim klasifikacijama koje su u primjeni u Federaciji BiH.

U skladu sa planom odrZzavanja za 2024. godinu planirane su sliedeée aktivnosti:

e redovna komunikacija sa sluzbama za zaposljavanje u vezi aktivnosti u
okviru JIS-a, implementacija i odrzavanja JIS-a;

o aktivnosti na integraciji sluzbi koje nisu u JIS-u;
o osigurati offline backup kako bi se zastitio integritet backup podatka;

* nabavka rjeSenja koje se odnosi na sofisticirane metode zastite koje su
osmiSljene za borbu protiv sloZenih i dugotrajnih cyber napada. Ovi napadi
obi¢no ciljaju specifiéne organizacije ili institucije, koristeéi napredne tehnike
kako bi ostali skriveni i konstantno prijetili. Cilj APT sigurnosnih riesenja je
otkrivanje, prevencija i odgovor na takve prijetnje na nacin koji minimizira
Stetu i ometa napadace;

¢ osigurati najnovije verzije operativnih sistema;
e osigurati visoku dostupnost WAF uredaja;

o provodenje stres testova prije objave javnih poziva, a u cilju $to efikasnijeg
rada web-portala Federalnog zavoda za zaposljavanje i JIS-a, te provodenja
javnih poziva bez zastoja;

e provodenje penetracijskog testiranja, u svrhu utvrdivanja &injeni¢nog stanja
sigurnosti IT infrastrukture Federalnog zavoda za zaposijavanje;
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implementacija mreZzne opreme, kao i implementacija iste uz optimizaciju
logiCke i fizicke kompleksnosti mrezne infrastrukture Federainog zavoda za
zaposljavanje;

osiguravanje podrske kako za nabavljene Oracle softverske tako i za Oracle
hardverske licence;

osigurati odrzavanje aplikativhog rieSenja, izvjestajnih mehanizama i mrezne
opreme neophodne za nesmetano funkcionisanje JIS-a;

funkcionalno nadograditi aplikativha rjeSenja, ukljuéujuéi i web-portal
Federalnog zavoda za zaposljavanije, kao i izvjestajne mehanizme JIS-a, po
potrebi i po zahtjevima sluzbi za zapos$ljavanje i drugih institucija;

osigurati nesmetano koriStenje antivirusnog softvera putem obnavljanja
licenci koje omoguéavaju redovni update baze sigurnosnih postavki
antivirusnog softvera;

osigurati nesmetan rad mreznih uredaja i routera putem lokalne tehnicke
podrSke i obnavljanje licenci na ovim uredajima koji omogucéavaju
implementiranje sigurnosnih postavki na pomenutim uredajima;

osigurati specijaliziranu tehni¢ku podrsku koja je potrebna zbog specifi¢ne
kompleksne konfiguracije JIS-a (Oracle Exadata, Oracle Database
Appliance-ODA Oracle VM);

provesti aktivnosti implementacije novog HW (hardvera) kako za JIS sistem
tako i za internu infrastrukturu Federalnog zavoda za zapos$ijavanje na DR
site-u u Mostaru;

provesti aktivnosti na migraciji JIS-a i interne infrastrukture na novu HW
platformu, u skiopu koje ¢e se uraditi i prelazak na nove verzije SW (softvera)
ukljuéujuci nove verzije baza podataka, midlewarea, operativnih sistema kao
I ostalih komponenti JIS sistema;

provesti nabavku novog DMS sistema za potrebe pisarnice;

osigurati adekvatnu edukaciju za IT osoblje.
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12. SARADNJA SA MEDUNARODNIM INSTITUCIJAMA | ORGANIZACIJAMA

Federalni zavod za zaposljavanje je partner brojnim medunarodnim institucijama,
organizacijama i projektima u Bosni i Hercegovini u kontekstu realizacije razligitih
aktivnosti u vezi s trzistem rada. Kao i prethodnih godina, i u 2025. godini oéekuje
se nastavak saradnje sa svim subjektima ¢iji interesi i nadleZnosti obuhvataju oblast
rada i zaposljavanja, socijalnog osiguranja, struénog osposobljavanja, migracije
radne snage, karijerne orijentacije, obrazovanja odraslih, preduzetnistva i dr.

S obzirom na tekuée ali i najavljene aktivnosti, realizacija ove saradnje se narocito
oCekuje sa organizacijama i institucijama poput Svjetske banke, Delegacije
Evropske unije u BiH, Medunarodne organizacije rada, Evropske trening fondacije,
Vije¢a za regionalnu saradnju, Medunarodne organizacije za migracije, Razvojnog
programa Ujedinjenih nacija, Svicarske razvojne agencije, Americke agencije za
medunarodni razvoj, Svedske agencije za razvoj i saradnju i drugih internacionalnih
i nacionalnih organizacija i razvojnih agencija.

Predstojece aktivnosti ¢e se u zna&ajnoj mjeri bazirati na unapredenju mjera aktivne
politike zapoSljavanja, zatim na analizi dobrih praksi, digitalizaciji usluga, ja¢anju
kapaciteta i pojedinih usluga u javnim sluzbama za zaposljavanje, kroz obuke i
razmjenu iskustava s drugim institucijama. Posebna paznja, izmedu ostalih, ¢e se
posvetiti aktivnostima u okviru sljedeéih projekata: ,Projekat podrske zaposljavanju
2" sa Svjetskom bankom, ,Garancija za mlade” sa Medunarodnom organizacijom
rada i ,Reconomy“ sa Svedskom agencijom za razvoj i saradnju.

13.UPRAVNI ODBOR | SAVJETODAVNA KOMISIJA

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapoS$ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine Federacije BiH“, br. 41/01, 22/05, 9/08)
Federalnim zavodom za zaposljavanje upravlja Upravni odbor koji ima sedam (7)
¢lanova. Predsjednika i ¢lanove Upravnog odbora imenuje i razrieSava Viada
Federacije Bosne i Hercegovine na nacin propisan zakonom. Predsjednik i ¢lanovi
Upravnog odbora imenuju se na period od &etiri godine. Djelokrug rada Upravnog
odbora utvrden je Statutom Federalnog zavoda za zapo$ljavanje, a nacin rada
regulisan je Poslovnikom o radu koji je utvrdio i donio Upravni odbor Zavoda.

U pravilu sjednice Upravnog odbora odrzavat ¢e se jednom mjesecno, a na kojima
¢e se razmatrati pitanja i donositi odluke od znaCaja za poslovanje Federalnog
zavoda za zaposljavanje.

Federalni zavod za zapoS$ljavanje ima Savjetodavhu komisiju. Savjetodavna
komisija ima sedam ¢lanova, i to po dva predstavnika sindikata i poslodavaca, te po
jednog predstavnika Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, Privredne
komore Federacije BiH i Federalnog zavoda za zaposljavanje. Reprezentativne
predstavnike sindikata i poslodavaca u Savjetodavnu komisiju imenuje Ekonomsko-
socijalno vijeée Federacije BiH. Nakon imenovanja predstavnika navedenih
institucija za &lanove, Upravni odbor formira Savjetodavnu komisiju na period od
Cetiri godine. Savjetodavna komisija nadleZna je da Upravhom odboru daje misljenja
u vezi sa razmatranjem politike zapoS$ljavanja i socijalnog osiguranja i preporuke u
vezi sa programima Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje, zatim da daje preporuke
u vezi sa programom rada Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje na koji saglasnost
daje Vlada Federacije BiH, te da daje miSljenja na rad Federainog zavoda i
preporuke u vezi sa poboljSanjem rada.
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14.KOORDINACIJA RADA KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

Zakonska nadleZnost Federalnog zavoda za zaposljavanje, izmedu ostalog, jeste i
da prati, uskladuje i koordinira rad kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje na
provodenju utvrdene politike i mjera u oblasti zaposljavanja i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba.

S tim u vezi redovno ¢e se odrZavati koordinacijski sastanci direktora javnih sluzbi
za zaposljavanje u Federaciji BiH na kojima ¢e se usaglasavati aktuelna pitanja,
naroCito ona vezana za oblast zapo$ljavanja, materijalno-socijalnu sigurnost
nezaposlenih osoba, reformske aktivnosti, te razmatrati realizacija programa
aktivne politike zapo$ljavanja, a sve u cilju unapredenja rada Federalnog zavoda i
kantonalnih sluZbi za zaposljavanje u svim segmentima propisanih nadleZnosti.

Takoder, po potrebi, organizovat ¢e se i sastanci po razli¢itim oblastima rada, a u
cilju usaglasavanja djelovanja u svim javnim sluzbama za zaposljavanje u Federaciji
BiH.

15.1ZRADA PERIODICNIH | GODISNJIH 1ZVJESTAJNIH, PROGRAMSKIH |
PLANSKIH DOKUMENATA

U ciliu fer i objektivhog izvjeStavanja i planiranja, u skladu sa zakonskim,
podzakonskim i drugim propisima, te utvrdenim procesima i procedurama, i u
narednoj godini nastavit ¢e se s pravovremenom izradom i usvajanjem periodiénih
i godisnjih izvjestajnih, programskih i planskih dokumenta:

» Finansijski plan i Odluka o izvr§avanju finansijskog plana;

o Kvartalni finansijski izvjestaiji;

¢ Polugodisnji i godidnji 1zvjestaj o izvrS8avanju Finansijskog plana i poslovanju;

» lzvjestaj o radu/Godisnji izvjeStaj o radu Federalnog zavoda za zapo$ljavanje
za proslu godinu;

» Program rada Federalnog zavoda za zaposijavanje za narednu godinu;

e Trogodidnji i godiSnji plan rada Federalnog zavoda za zapo$ljavanje;

¢ Plan javnih nabavki;

e |zvjestaj o provedenim postupcima javnih nabavki;

o Plan integriteta;

e |zvjestaj o provodenju plana integriteta;

¢ Godisnji izvjestaj o finansijskom upravljanju i kontroli;

¢ Kvartalni/godisnji izvjestaj o izdatim radnim dozvolama;

¢ Informacije/izvjestaiji o realizaciji programa aktivne politike zapos$ljavanja;

e Kvartalni izvjeStaji o realizaciji Programa kreditnih plasmana za podriku
zaposljavanju i odrZzavanju zaposlenosti iz sredstava Federalnog zavoda za
zapoSsljavanje;

o lzvjestaj o istrazivanju trzista rada;

¢ Mjesecni statisticki bilteni;

¢ Analiticko-statisticki godi$njak;

e lzvjestaj o popisu imovine i obaveza Federalnog zavoda za zapo$ljavanje sa
stanjem na dan 31.12.
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16.INTERNA REVIZIJA

Funkciju interne revizije u organizaciji obavlja Jedinica za internu reviziju koja je
uspostavljena u skladu sa Zakonom o unutarnjoj reviziji i Pravilnikom o kriterijima
za uspostavljanje jedinica za unutarnju reviziju u javnom sektoru u Federaciji BiH,
Poveljom interne revizije Federalnog zavoda za zaposljavanje, Pravilnikom o radu
interne revizije Federalnog zavoda za zapo$ljavanje, Pravilnikom o radu Federalnog
zavoda za zapoS$ljavanje, Odlukom o sistematizaciji radnih mjesta i Odlukom o
unutrasnjoj organizaciji, te Statutom Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Jedinica za internu reviziju je uspostavijena u Federalnom zavodu za zapo$ljavanje
Odlukom Upravnog odbora broj 01/1-34-3284-3/16 od 13.12.2016. godine (nakon
prethodno dobivenog misljenja Centralne harmonizacijske jedinice Federalnog
ministarstva finansija) i obavlja funkciju interne revizije za Federalni zavod za
zaposljavanje. Jedinica za internu reviziju je ustrojstveno i funkcionalno direktno i
isklju€ivo odgovorna direktorici Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Na osnovu poznavanja ciljeva, prioriteta, aktivnosti i nivoa kontrole u Federalnom
zavodu za zaposljavanje, Jedinica za internu reviziju je identificirala sljiedece ciljeve
za 2025. godinu:

e |zrada strateSkih i godiSnjih planova interne reviziie temeljenih na
objektivnoj procjeni rizika;

¢ Obavljanje pojedinaénih internih revizija u skladu s usvojenim planovima,
uz procjenu prikladnosti i djelotvornosti uspostavljenog sistema finansijskog
upravljanja i kontrola;

¢ Davanje stru¢nog misljenja, preporuka i savjeta za pobolj§anje poslovanja;

o JaCanje sistema kontrola u aktivnostima dodjele i pracenja sredstava
dodijeljenih kroz javne pozive i natjecaje;

e Doprinos smanjenju rashoda kroz unapredenje kontrola;

¢ Doprinos smanjivanju slabosti iz nalaza vanjske revizije Ureda za reviziju
institucija u Federaciji BiH;

e JacCanje informacionog sistema Federalnog zavoda za zaposljavanje i
stalnih sredstava Federalnog zavoda za zaposljavanje;

e Povecati odgovornost u troSenju sredstva i upravijanju imovinom
Federalnog zavoda za zapoSljavanje analizom kljuénih procesa u
upravljanju resursima;

e Davanje struénog mislienja o uskladenost poslovanja s propisima,
politikama i procedurama;

¢ Pracenje tekucih problema i trendova koji uti¢u na rad Federalnog zavoda
za zapoSljavanje,

o Postivanje propisanih standarda za internu reviziju i osiguranje kvalitete
revizije.
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17. DJELOVANJE U OBLASTI PREVENCIJE KORUPCIJE | JACANJA
INTEGRITETA INSTITUCIJE

Korupcija predstavlja zloupotrebu ovlastenja, funkcije ili poloZaja da bi se stekla
materijaina (u vidu novca i poklona) ili nematerijalna korist (injenje usluga) za sebe
ili nekog drugog.

U sirem smislu korupcija predstavlja svaku zloupotrebu polozaja i viasti radi sticanja
pojedinagne ili grupne koristi, bilo da je rije¢ o javhom ili privatnom sektoru.

U uzZem smislu, korupcija predstavlja zloupotrebu poloZaja ili krenje zakona zbog
pribavljanja odredene koristi od strane osobe kojoj je osnovna obaveza ili zadatak
upravo zastita javnog interesa.

Uspostavljanje efikasnog antikoruptivnog sistema podrazumijeva kvalitetniji pristup
gradana informacijama o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje, ograniavanje
diskrecionih ovlastenja, unapredenje odredenih administrativnih procedura,
poboljSanje interne i eksterne komunikacije, pobolj$anje efikasnosti rada i
transparentnosti u radu, unapredenje procesa edukacije i vrednovanja udinka
radnika, te jaanje profesionalnih i eti¢kih vrijednosti.

Na ovaj nadin se povecava stepen integriteta, transparentnosti, odgovornosti i
efikasnosti, a ujedno jaa povjerenje gradana u rad Federalnog zavoda za
zapoSljavanje.

U 2024. godini Federalni zavod za zapo$ljavanje ¢e nastaviti s provodenjem
aktivnosti iz Akcionog plana Federalnog zavoda za zapo$ljavanje za borbu protiv
korupcije kako bi se postigli sliedeéi ciljevi:

1. Unaprijediti javnost rada;
2. Unaprijediti stepen odgovornosti i profesionalizma rada;

3. Unaprijediti koordinaciju sa Agencijom za prevenciju korupcije i koordinaciju
borbe protiv korupcije, u dijelu organizacije obuka za radnike Federalnog
zavoda za zaposljavanje;

4. Poboljsati efikasnost rada u planiranju, dono$enju i provodenju akata i
programa na transparentan nacin;

5. Jacati integritet institucije;
6. Unapredivati primjenu eti¢kih standarda.

Provodenjem Akcionog plana i ostvarivanjem gore navedenih cilieva Federalni
zavod za zaposljavanje stvara pretpostavke za uspje$nu, modernu i na udinak
orijentisanu instituciju.

Redovno ¢e se pratiti postupanje u skladu s Planom integriteta Federalnog zavoda
za zaposljavanje koji je uskladen sa vaze¢im Akcionim planom za borbu protiv
korupcije za period od 2021. godine do donosenja nove strategije za borbu protiv
korupcije u Federaciji BiH (novi Plan integriteta usvojen Odlukom broj: 04-45-9383-
5/23 DA od 06.05.2024. godine) i izvjeStavati nadleZne o njegovom provodenju.

Takoder, u svom poslovanju radnici Federalnog zavoda za zaposljavanje u obavezi
su postupati u skladu s Eti¢kim kodeksom javnih sluZbi za zaposljavanje u Federaciji
BiH.
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18.INFORMISANJE | ODNOSI S JAVNOSCU

U 2025. godini Federalni zavod za zapos$ljavanje ¢e nastaviti sa realizacijom
aktivnosti na uspostavljanju kvalitetne i efikasne komunikacije i saradnje sa svim
korisnicima usluga i partnerima putem savremenih komunikacijskih kanala u skladu
sa Strategijom komuniciranja Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje za period 2021.
- 2025. godine, koja predstavlja osnov za realizaciju aktivnosti u oblasti informisanja
i komuniciranja. U tom kontekstu, cilj je uspostaviti Sto efikasniju saradnju s
medijima i Sirom javnosti radi pozicioniranja Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje
kao strucne i relevantne institucije u oblasti zaposljavanja i ofuvanja takve
reputacije.

Kroz pripremu i plasiranje odgovarajué¢ih podataka, vijesti, saop$tenja za javnost,
javnih poziva i informacija nastavit ¢e se sa blagovremenim informisanjem i
postizanjem $to bolje transparentnosti u radu Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje
i generalno javnih sluzbi za zapoSljavanje kao znacajnih sudionika i partnera na
trzistu rada i posrednika u zaposljavanju.

Po potrebi ¢e se organizovati konferencije za medije na kojima &e biti prezentovane
aktivnosti i planovi Federalnog zavoda za zaposijavanje, a narodito povodom
realizacije mjera aktivhe politike zapos$ljavanja i objave javnih poziva u sklopu tih
aktivnosti. Radi $to bolje informisanosti potencijalnih korisnika poticajnih mjera
(poslodavaca i trazilaca zaposlenja), uoéi objave javnih poziva pripremit ¢e se
informativni leci s ciljem promocije projektnih aktivnosti i upoznavanja s konkretnim
informacijama o pojedina¢nim mjerama aktivne politike zapoS$ljavanja, a koji ¢e se
putem kantonalnih sluzbi za zaposljavanje distribuirati do krajnjih korisnika

Kako bi se uspostavila adekvatna informisanost struéne ali i Sire javnosti o
kretanjima na trzi$tu rada nastavit ¢e se sa objavljivanjem mjese€nog Statisti¢kog
biltena, te jednom godisnje i Analiticko-statisti¢kog godiSnjaka Federalnog zavoda
za zaposljavanje, kao i ostalih publikacija, informacija i izviestaja koji se odnose na
istrazivanje trziSta rada, realizaciju mjera aktivhe politike zaposljavanja i druge
aspekte djelovanja Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Kao vid modernog naéina komuniciranja, Zavod ¢e nastaviti sa redovnim
informisanjem javnosti o aktivhostima i rezultatima svoga rada, te komunicirati sa
korisnicima i javnosti putem web-portala i svojih profila na socijalnim mreZzama
Facebook i Instagram, ¢ime ¢e se jos vise pribliziti korisnicima, a posebno mladim
nezaposlenim osobama.

Pre Upravnog odbora
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