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1. ZAPOSLENOST U FEDERACIJI BOSNE | HERCEGOVINE U 2018. GODINI

U 2018. godini nastavljen je pozitivni trend rasta broja zaposlenih osoba u Federaciji Bosne i
Hercegovine iz prethodnih godina. Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku u septembru
2018. godine prosjec¢no je bilo zaposleno 516.914 osoba, $to je u odnosu na prosjek 2017. godine
(505.201) vise za 11.713 radnika, odnosno 2,32%.

Djelatnosti s najve¢im indeksom rasta broja zaposlenih u septembru 2018. godine u odnosu na
prosjek 2017. godine zabiljeZen je U sljede¢im djelatnostima: Hotelijerstvo i ugostiteljstvo 8%;
Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 6,8% 1 Preradivacka industrija 5,5%.

Iako je zabiljezen rast broja zaposlenih, stopa zaposlenosti u Federaciji BiH prema podacima iz
Ankete o radnoj snazi u 2018. godini iznosila je 31,9% S$to predstavlja smanjenje za 0,3% u
odnosu na prethodnu godinu, a ¢emu je uzrok smanjenje broja radno sposobnog stanovnistva.

Pregled kretanja stope zaposlenosti u periodu 2016-2018. godina

Strukturna neravnoteza izmedu ponude 1 potraZznje na trzi$tu rada jo§ uvijek je evidentan problem
na §to su poslodavci ukazali i u sklopu anketiranja provedenog u okviru istraZivanja kretanja na
trziStu rada. Neuskladenost u pogledu zanimanja, vjestina, kvalifikacija ili regionalnog rasporeda
su samo od nekih problema s kojima se suocavaju poslodavci prilikom pronalaska potrebnih
radnika. Nazalost, u radno sposobnom stanovni$tvu i radnoj snazi jo§ uvijek participira veliki
broj osoba bez kvalifikacije koje se, bez programskih ili strateskih intervencija, suofavaju s
rizikom marginalizacije, dugotrajne nezaposlenosti i smanjenim $ansama za zaposlenje.

Visoko ucesce zaposlenosti u neformalnoj ekonomiji u ukupnom broju zaposlenih takoder je
jedan od problema na trziStu rada, koje, pored nelojalne konkurencije medu poslodavcima i
nepostivanja finansijske discipline, uti¢e na sagledavanje realne stope nezaposlenosti, ali i na
socijalni status i prava osoba koje rade u takvom okruzenju.

Obrazovni sistem u rjeSavanju odredenih od pobrojanih problema igra klju¢nu ulogu. Kroz
saradnju sa poslodavcima u dijelu koji se odnosi na prakti¢nu nastavu i izradu nastavnih planova
i programa moguce je isti unaprijediti, S obzirom na zahtjeve za dodatnim znanjima i vjeStinama
koje poslodavci o¢ekuju od radne snage i imajuci u vidu tehnoloski razvoj.

Prema podacima Agencije za promociju stranih investicija (FIPA) direktne strane investicije,
koje uti¢u na intenzitet otvaranja novih radnih mjesta, kontinuirano su se povecavale, pa su tako
u prvih Sest mjeseci 2018. godine iznosile su 453 miliona KM, dok je u 2017. zabiljezen rast
direktnih stranih investicija koje su iznosile 777 miliona KM, §to je u odnosu na 2016. povecanje
za ¢ak 37,9%.

Kada je u pitanju bruto drustveni proizvod Bosne i Hercegovine, zabiljezen je rast po stopi iznad
3%, a zabiljezeno je i znacajno povecanje fizickog obima industrijske proizvodnje od skoro 5%,
posebno u sektoru preradivacke industrije.

Istovremeno, Bosna i Hercegovina je u prvih Sest mjeseci 2018. godine ostvarila izvoz od 6
milijardi KM, §to je za 12% vise nego u istom periodu prethodne godine, pri cemu vise od 70%
izvoza se odnosi na zemlje Evropske unije, sto predstavlja potvrdu stalnog unapredenja kvaliteta
i konkurentnosti bosanskohercegovacke proizvodnje. Sve navedeno, zajedno s mjerama aktivne
politike zaposljavanja koje provode Federalni zavod za zaposSljavanje i1 kantonalne sluzbe za
zaposljavanje, zasigurno je uticalo na povecanje broja zaposlenih i smanjenje broja nezaposlenih.

Takoder u ovom kontekstu potrebno je naglasiti i problem migracije stru¢ne radne snage (kako
zaposlenih tako i nezaposlenih) u zemlje Europske unije, naro¢ito u Njemacku, Austriju i
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Sloveniju, sto predstavlja veliki problem za dalji razvoj poslovnog sektora i ljudskih potencijala
u BiH, a $to ujedno ugrozava ukupne odnose na trziStu rada i sistem socijalne sigurnosti
(zdravstveno osiguranje, penzijsko i invalidsko osiguranje, osiguranje za slucaj nezaposlenosti).
Rjesavanje ovog problema zahtjeva sinergijsko djelovanje svih relevantnih institucija koje treba
dovesti do unapredenja poslovnog ambijenta u smislu adekvatnog smanjenja opterecenja po
osnovu poreza i doprinosa, jacanja mjera aktivne politike zaposljavanja (obuke, poduzetnistvo,
zapoSljavanje teze zapoSljivih kategorija nezaposlenih osoba), stimuliranja istrazivanja, razvoja i
obrazovanja.

2. NEZAPOSLENOST U FEDERACIJI BOSNE | HERCEGOVINE U 2018. GODINI

U 2018. godini nastavljen je pozitivni trend smanjivanja broja nezaposlenih osoba u Federaciji
Bosne i Hercegovine iz prethodnih godina. U septembru 2018. godine na evidencijama sluzbi za
zapoSljavanje u Federaciji BiH je bilo 330.579 nezaposlenih osoba, $to je u odnosu na prosjek
2017. godine (357.971) manje za 27.392 radnika, odnosno 7,65%.

Prosje¢na stopa nezaposlenosti u Federaciji BiH u 2018. godini prema podacima iz Ankete o
radnoj snazi u 2018. godini iznosila je 19,2% i manja je u odnosu na prethodnu godinu za 0,8%.

Pregled kretanja stope nezaposlenosti u periodu 2016-2018. godina

2016. | 2017. | 2018. | 2016. | 2017. | 2018. | 2016. | 2017. | 2018.

25,6 20,0 19,2 22,9 19,2 17,8 30,1 215 21,5

Od ukupnog broja nezaposlenih osoba u Federaciji BiH u septembru 2018. godine evidentirano
je 57% Zena.

Prema kvalifikacionoj strukturi evidentiranih nezaposlenih osoba, najvise je osoba sa lll
stepenom srednje struéne spreme - KV radnika (32,01%), a zatim slijede NKV radnici (29,52%).
Od ukupnog broja nezaposlenih osobe sa zavrsenim fakultetom ¢ine 7,15%.

U septembru 2018. godine najbrojnije medu registriranim nezaposlenim osobama u Federaciji
BiH bile su osobe dobi izmedu 50 i 65 godina (95.236 i li 28,80%), zatim mladi dobi do 30
godina (90.531 ili 27,35%), zatim slijede osobe dobi izmedu 30 i 40 godina (72.919 ili 22,05%),
te stariji osobe dobi od 40 do 50 godina (71.993 ili 21,77%).

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zaposljavanja, sa evidencije kantonalnih sluzbi za
zapo§ljavanje, po raznim osnovama, do septembra 2018. godine u Federaciji BiH brisano je
108.379 osoba. U istom periodu na evidenciju je prijavljeno 89.260 osoba.

Takoder, u prvih devet mjeseci 2018. godine u Federaciji BiH od ukupnog broja brisanih iz
evidencije 76.508 osoba je brisano zbog zaposlenja, dok se na evidenciju nezaposlenih zbog
prekida radnog odnosa prijavilo 57.512 osoba.
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Pregled najbrojnijih zanimanja po stru¢noj spremi i spolu (stanje - septembar 2018.
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3. ISTRAZIVANJE TRZISTA RADA U FEDERACIJI BOSNE I HERCEGOVINE

2018 / 2019 GODINA

Istrazivanje trzista rada u Federaciji BiH provodi se u skladu s ¢lanom 8 Zakona o posredovanju
u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (,,Sluzbene novine Federacije BiH*,
br. 41/01, 22/05 i 9/08) u cilju dobijanja kvantitativnih i kvalitativnih podataka neophodnih za
pruzanja adekvatnih informacija o kretanjima na trzistu rada.

Rije¢ je o zajednickoj aktivnosti Federalnog zavoda za zaposljavanje i kantonalnih sluzbi za
zapoSljavanje. U skladu sa nadleznostima, Federalni zavod za zapos$ljavanje daje instrukciju
kantonalnim sluzbama za zaposljavanje za provodenje istrazivanja trziSta rada, te na osnovu
prikupljenih podataka priprema odgovarajucu informaciju o rezulatima ove aktinosti na nivou
Federacije BiH. Prilikom obrade i izrade informacije o rezultatima istrazivanja obezbijedano je
koristenje podataka pojedinacnih firmi ucesnica u ovom procesu iskljucivo u svrhu istrazivanja
trzista rada.

Kroz provodenje istrazivanja kretanja na trziStu rada kantonalne sluzbe za zaposljavanje,
odnosno op¢inski biroi za zapoSljavanje ostvaruju neposrednu saradnju sa poslodavcima,
stvaraju pretpostavke za jacanje svoje primarne funkcije posredovanja u zaposljavanju |
prikupljaju vazne podatke neophodne za unapredenje svojih usluga.

Cilj i zadaci istrazivanja

Cilj istrazivanja je da se direktno od poslodavaca prikupe informacije o procjeni poslovanja,
promjenama u zaposlenosti tokom 2018. godine, te iskazanim potrebama za zaposljavanjem
novih ili otpuStanjem postoje¢ih radnika u 2019. godini, kao i njihovoj strukturi po
kvalifikacijama, stru¢noj spremi i vjestinama, ali i da se prikupe drugi podaci potrebni za
sagledavanje kretanja na trzistu rada.

Pored toga, nastoji se ste¢i uvid o iskustvima i misljenju poslodavaca o znanjima i vjeStinama
novozaposlenih osoba, na¢inu trazenja novih radnika i rjeSavanja viska radnika, kao i kvaliteti
usluga javnih sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH.

Metodologija istrazivanja i uzorak

Na osnovu zakljucka sa sastanka prestavnika Federalnog zavoda za zaposljavanje i kantonalnih
sluzbi za zaposljavanje, utvrden je uzorak od najmanje 1.000 poslodavaca registrovanih u
Federaciji Bosne i Hercegovine koji imaju pet (5) i viSe zaposlenih i koji su pretezno iz
privatnog sektora i dijelom korisnici mjera aktivne politike zaposljavanja.

Prikupljanje podataka organizovano je kroz anketiranje poslodavaca iz uzorka, a koje su izvrsili
zaposlenici kantonalnih sluzbi za zaposljavanje. Prikupljanje podataka je provedeno u periodu od
15.10.2018. do 30.11.2018. godine.

Za provodenje ove aktivnosti koriSten je ve¢ ranije uspostavljeni i duzi niz godina koristen
upitnik u kojem su postavljena pitanja zatvorenog tipa sa ponudenim opcijama odgovora, osim
uvodnih opéih pitanja.

Ukupno 20 pitanja je bilo razvrstano u tri tematske cjeline:
»  Opdi podaci;
» Zaposljavanje, obuka zaposlenika i procjene viska zaposlenih;

» Saradnja sa Federalnim zavodom za zaposljavanje i nadleznom kantonalnom sluzbom za
zaposljavanje.



Upitnik su valjano ispunila 1.034 poslodavca od planiranih 1.067, sto ¢ini zadovoljavajuéi odziv
od 96,90% kontaktiranih poslodavaca.

Unsko-sanski 150 147 96,67 81 66
Posavski 30 30 100,00 16 14
Tuzlanski 156 156 100,00 97 59
Zenicko-dobojski 120 124 103,33 79 45
Bosansko-podrinjski 20 20 100,00 18 2
Srednjobosanski 213 194 91,08 127 67
Hercegovacko-neretvanski 120 120 100,00 63 57
Zapadnohercegovacki 30 15 50,00 6 9
Sarajevo 150 150 100,00 56 94
Kanton 10 78 78 100,00 41 37
Federacija BiH 1.067 1.034 96,90 584 450

Veéi obuhvat poslodavaca naspram planiranog ostvaren je u Zenicko-dobojskom kantonu
(103,33%), dok je naslabija realizacija zabiljezena u Zapadnohercegovackom kantonu (50,00%)

Od ukupno 1.034 anketirana poslodavca 584 ili 56,47% je iskazalo potrebe za novim radnicima.

Prema obliku vlasni$tva, ispitivanjem je najvise obuhvaceno privatnih subjekata (82,63%).
Slijede u znatno manjem broju poslodavci iz javnog sektora - drzavno vlasnistvo (15,16%). U
mjesovitom vlasnistvu je 1,92% poslodavaca, dok je najmanji udio ispitanih zadrugara (0,29%).

Struktura vlasnistva anketiranih poslodavaca
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Najveci broj subjekata u uzorku ¢ine drustva sa ogranicenom odgovornoséu (67,21%), slijede
obrti (9,86%) na drugom mjestu, te javne ustanove (6,77%) na treCcem mjestu.

Kanton A C D E F G H | J K
Unsko-sanski 24 | 79 2 2 1 0 0 34 2 3
Posavski 0 27 1 0 0 0 0 1 0 1
Tuzlanski 5 | 124 7 6 1 0 1 10 0 2
Zenicko-dobojski 8 83 4 8 7 2 11 0 1
Bosansko-podrinjski 0 13 7 0 O 0 0 0 0
Srednjobosanski 16 | 127 8 18 1 6 13 2 3
Hercegovacéko-neretvanski 0 96 5 6 2 0 1 9 0 1
Zapadnohercegovacki 0 14 0 0 0 0 0 1 0
Sarajevo 4 89 10 8 1 1 5 23 0 9
Kanton 10 2 43 0 22 1 9 0 0 0 1
Federacija BiH 59 | 695 44 70| 14 | 18 7 102 | 4 21
% 5,71 67,21 4,26 6,77/ 1,35 1,74 0,68 9,86 | 0,39 | 2,03
A — Drustvo sa neograni¢enom solidarnom odgovorno$¢u G — Organ uprave
B — Komanditno drustvo H — UdruzZenje gradana (NVO)
C — Drustvo sa ograni¢enom odgovorno$¢u (d.o.0.) I — Obrt (SZR, STR, SUR, SPP)
D — Dioni¢arsko drustvo (d.d.) J— Zadruga
E — Javna ustanova (JU) K — Privatna zdravstvena ustanova
F — Javno poduzeée (JP) L — Vjerska organizacija

Poslodavci su u momentu provodenja ispitivanja zaposljavali 65.739 radnika, $to je Cinilo
12,47% od ukupnog broja zaposlenih u Federaciji BiH u oktobru 2018. godine (526.940) kada je
zapoceto anketiranje poslodavaca.

Anketirani poslodavci su zapoSljavali 26.582 Zene (40,40%) i 39.157 muskaraca (59,60%).

o .. e ik Ugovor Povremeni gl ik Ukupnq
Kanton / zupanija  Volonteri Pripravnici odredeno . .| neodredeno | zaposlenih
vrijeme OefEl) [pesior vrijeme

Unsko-sanski 0 12 1.589 5 6 2.709 4.321
Posavski 0 0 214 1 0 866 1.081
Tuzlanski 65 113 5.440 21 218 11.495 17.352
Zenicko-dobojski 20 85 3.321 26 70 3.877 7.399
Bosansko-podrinjski 0 44 1.245 4 1 1.715 3.009
Srednjobosanski 205 188 4.439 234 86 11.033 16.185
Hercegovacko-neretvanski 0 14 1.789 102 9 4.095 6.009
Zapadnohercegovacki 0 8 462 0 0 1.258 1.728
Sarajevo 20 66 2.177 40 30 3.744 6.077
Kanton 10 6 35 415 17 5 2.100 2.578
Federacija BiH 316 565 21.091 450 425 42.892 65.739

% 0,48% 0,86% 32,08% 0,68% 0,65% 65,25% 100,00%

Prema vrsti ugovora o radu kod anketiranih poslodavaca, najvise zaposlenih je imalo zaklju¢en
ugovor na neodredeno vrijeme 42.892 (65,25%) od ¢ega je 60% muskaraca, a 40 % Zena, dok je
21.091 (32,08%) osoba imala ugovor na odredeno vrijeme i to 59,50% muskaraca i 40,50% Zena.



4. TRENDOVI POSLOVANJA | PROMJENE U BROJU RADNIKA U 2018.GODINI

Obim i finansijski efekti poslovanja u 2018. godini

Ukupno 957 poslodavaca ili 92,55% anketiranih poslodavaca je odgovorilo na pitanje o obimu
poslovanja u 2018. godini.

Rast u proizvodnji, prodaji i uslugama imalo je 69,80% poslodavaca iz uzorka u Federaciji BiH.
Stagnaciju obima poslovanja biljezi 23,72%, dok opadanje 6,48% poslodavaca.

Na nivou kantona, 85% poslodavaca u Bosansko-podrinjskom kantonu se izjasnilo da biljezi rast
obima poslovanja u 2018. godini. Visok procent anketiranih poslodavaca koji su se izjasnili da
su imali rast obima poslovanja evidentiran je i u Zapadnohercegovackom (78,57%), Tuzlanskom
(76,97%) i Zenicko-dobojskom kantonu (76,52%).

Kanton Ukupno | Opadanje % Rast %  Stagnacija %
Unsko-sanski 116 17 | 14,66% 84 | 72,41% 15 | 12,93%
Posavski 31 3 9,68% 20 | 64,52% 8 2581%
Tuzlanski 152 6 3,95% 117 | 76,97% 29 | 19,08%
Zenicko-dobojski 115 4  3,48% 88  76,52% 23 | 20,00%
Bosansko-podrinjski 20 1| 5,00% 17 | 85,00% 2 | 10,00%
Srednjobosanski 181 10 5,52% 123 = 67,96% 48  26,52%
Hercegovacko-neretvanski 120 10 | 8,33% 84 | 70,00% 26 | 21,67%
Zapadnohercegovacki 14 0 0,00% 11 7857% 3 21,43%
Sarajevo 147 3 2,04% 87 | 59,18% 57 | 38,78%
Kanton 10 61 8 13,11% 37 60,66% 16 26,23%
Federacija BiH 957 62 | 6,48% 668 | 69,80% 227 | 23,72%

Kada je u pitanju procjena finansijskih efekata poslovanja u 2018. godini, na nivou Federacije
BiH, najveci broj poslodavaca (66,91%) je naveo rast, stagnaciju je imalo 26,16% poslodavaca,
te opadanje 6,93%.

Na pitanje su odgovorila 882 poslodavca ili 85,29% uzorka.

Kanton Ukupno | Opadanje % Rast % Stagnacija %
Unsko-sanski 89 13 | 14,61% 60 | 67,42% 16 | 17,98%
Posavski 29 2 | 6,90% 19  65,52% 8 27,59%
Tuzlanski 137 4 2,92% 102 | 74,45% 31 | 22,63%
Zenicko-dobojski 101 4 3,96% 71 | 70,30% 26 | 25,74%
Bosansko-podrinjski 20 0 | 0,00% 18 | 90,00% 2 | 10,00%
Srednjobosanski 152 10  6,58% 101 66,45% 41 26,97%
Hercegovacko-neretvanski 115 10 | 8,70% 78 | 67,83% 27 | 23,48%
Zapadnohercegovacki 14 1 7,14% 10  71,43% 3 21,43%
Sarajevo 115 5| 435% 65 | 56,52% 45 | 39,13%
Kanton 10 50 8 | 16,00% 26 | 52,00% 16 = 32,00%
Federacija BiH 822 57 | 6,93% 550 | 66,91% 215 | 26,16%

Na nivou kantona/Zupanija, 90% poslodavaca u Bosansko-podrinjskom kantonu se izjasnilo da
biljezi rast finansijskih efekata u 2018. godini. Visok procent anketiranih poslodavaca koji su se
izjasnili da su imali finansijski rast evidentiran je, Tuzlanskom (74,45%),
Zapadnohercegovackom (71,43%) i u Zenicko-dobojskom kantonu (70,30%).
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Promjene u broju radnika u 2018. godine

U 2018. godini poslodavci su naveli 12.805 promjena u vezi sa brojem radnika, od cega se
najviSe promjena odnosi na novo zapoSljavanje (67,34%), te na otpustanje radnika (21,37%).

Kanton Novozaposleni Prestanak ugovora o radu
Otpusteni Penzionisani Ostalo
Unsko-sanski 957 367 11 77
Posavski 177 50 7 35
Tuzlanski 1.440 400 41 269
Zenicko-dobojski 1.363 719 31 81
Bosansko-podrinjski 472 94 16 13
Srednjobosanski 2411 561 77 484
Hercegovacko-neretvanski 596 178 21 64
Zapadnohercegovacki 234 96 1 82
Sarajevo 790 178 39 63
Kanton 10 183 93 11 23
Federacija BiH 8.623 2.736 255 1.191
% 67,34% 21,37% 1,99% 9,30%

Takoder, anketirani poslodavci su naveli da ocekuju visak svega 115 radnika.

Skoro polovica poslodavaca (49,75%) je navela da radnike ne otpusta, ve¢ problem viska radnika
rjesava rasporedivanjem na drugo radno mjesto ili u drugu organizacionu jedinicu.

Kanton A B C D E F
Unsko-sanski 7 46 15 3 34 15
Posavski 0 22 4 0 7 0
Tuzlanski 0 70 13 4 32 8
Zenicko-dobojski 0 54 17 2 24 0
Bosansko-podrinjski 0 7 1 0 1 0
Srednjobosanski 2 71 19 7 29 16
Hercegovacko-neretvanski 2 46 10 2 24 1
Zapadnohercegovacki 0 4 4 2 5 0
Sarajevo 2 46 19 7 30 0
Kanton 10 0 25 9 3 7 8
Federacija BiH 13 391 111 30 193 48
% 1,65 49,75 14,12 3,82 24,55 6,11
A — Otpustanje D — Skrac¢ivanjem radnog vremena
B — Raspored na drugo mjesto kod istog poslodavca ili u drugu organizacionu jednicu  E — Saradnja sa kantonalnom sluzbom za zaposljavanje
C — Obukom, dokvalifikacijom, prekvalifikacijom F — Ostalo

Najmanji procenat poslodavaca (1,65%), kao nacin rjesavanja viska radnika, navodi otpustanje.
Za saradnju sa kantonalnom/zupanijskom sluzbom za zaposljavanje opredijelilo se 24,55%, dok
14,12% poslodavaca, kao nacin prevazilazenja problema viska radnika, na odredenim radnim
mjestima, navodi obuku i dokvalifikaciju zaposlenih.
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5. POTREBE ZA ZAPOSLJAVANJEM U 2019. GODINI

Potrebu za zaposljavanjem u 2019. godini su iskazala 584 anketirana poslodavca, odnosno
56,48% uzorka. Navedeni poslodavci su iskazali potrebu za zapo$ljavanjem novih 4.838 radnika
u 2019. godini.

Iskazane potrebe za zaposljavanjem u 2019.

Najveci broj poslodavaca sa potrebama za novim zaposljavanjem u odnosu na broj ukupno
anketiranih poslodavaca u Federaciji BiH iskazan je u Srednjobosanskom kantonu (12,28%).

Najveci broj poslodavaca sa iskazanim potrebama za novim zaposljavanjem U odnosu na broj
ukupno anketiranih poslodavaca u kantonu je u Bosansko-podrinjskom kantonu (90%) i iznosi u
prosjeku 10 osoba po poslodavcu.

Slijede poslodavci iz Srednjobosanskog (65,46%) i Zenicko-dobojskog kantona (63,71%). Manje
od 50% anketiranih poslodavaca u odnosu na broj anketiranih u kantonu potrebu za
zapoSljavanjem novih radnika iskazali su poslodavci iz Kantona Sarajevo (37,33%) i
Zapadnohercegovackog kantona (40%).

% u odnosu na

. Brpj Pos_lodavci_sa % u odnosu na ukupan broj Brpj
Kanton anketiranih iskazanim ukupan broj o potrebnih
poslodavaca  potrebama anketiranih u FBiH anketll(ranlh u radnika

antonu
Unsko-sanski 147 81 7,83% 55,10% 611
Posavski 30 16 1,55% 53,33% 200
Tuzlanski 156 97 9,38% 62,18% 791
Zenicko-dobojski 124 79 7,64% 63,71% 765
Bosansko-podrinjski 20 18 1,74% 90,00% 172
Srednjobosanski 194 127 12,28% 65,46% 1.227
Hercegovacko-neretvanski 120 63 6,09% 52,50% 503
Zapadnohercegovacki 15 6 0,58% 40,00% 26
Sarajevo 150 56 5,42% 37,33% 348
Kanton 10 78 41 3,97% 52,56% 195
Federacija BiH 1.034 584 56,48% 4.838

Najveée potrebe za novim zapoSljavanjem od 53,72% iskazane su za zanimanjima u
preradivackoj industriji, 12,05% u gradevinarstvu i 10,50 u djelatnosti trgovine.

Kanton A C D F G H | J K L M N| OUkupno
Unsko-sanski 34 327 61 81 30 7 68 3 611
Posavski 137 57 6 200
Tuzlanski 50 442 78 115 29 12 5 5 20 7 28 791
Zenicko-dobojski 7 58 39 154 78 18 23 7 4 7 7 6 765
Bosansko-podrinjski 144 17 11 172
Srednjobosanski 200 32 770 175 43 9 18 21 60 39 40 1.227
Hercegovacko-neretvanski 6 178 72 54, 125 3 2 37 9 4 13 503
Zapadnohercegovacki 16 3 6 1 26
Sarajevo 133 13 51 34, 12) 20/ 31 6 15 33 348
Kanton 10 4 56 10 12 12 7 49 8 15 7 15 195
Federacija BiH 71 140 2.599| 583 508 257 81 27 153 77 164 80 98 4.838

% 1,47 2,89 53,72 12,05/ 10,50 5,31 1,67 0,56 3,16/ 1,59 3,39 1,65 2,03 100
A — Poljoprivreda, lov i sumarstvo G - Trgovina L — Javna uprava, obavezno socijalno
C — Rudarstvo H — Ugostiteljstvo osiguranje
D — Preradivacka industrija | — Saobracaj, skladistenje i veze M - Obrazovanje
F — Gradevinarstvo J — Finansijsko poslovanje N — Zdravstvena i socijalna zastita
K — Poslovanje nekretninama, iznajmljivanje i O — ostale javne, drustvene, socijalne i 0sobne
poslovne usluge usluzne djelatnosti
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5.2. Iskazane potrebe za zaposljavanjem u 2019. godini prema stru¢noj spremi i

zanimanjima
Prema stru¢noj spremi, anketirani poslodavci su iskazali najveée potrebe za radnicima sa
srednjom stru¢nom spremom IV stepena (SSS), i to 44,25%.

Slijedi potraznja za radnicima srednje stru¢ne spreme Il stepena (KV) — 35,45%, te za radnike
za jednostavne poslove bez kvalifikacija 11,49%. Od ukupne iskazanih potreba, 6,90% se odnosi
na radnike sa visokom stru¢nom spremom (VSS).

NK, NSS,

Kanton / Zupanija e KV VKV SSS VSS VSS  Ukupno
Unsko-sanski 210 227 123 2 49 611
Posavski 1 2 192 1 4 200
Tuzlanski 91 316 326 14 44 791
Zenicko-dobojski 80 415 230 3 37 765
Bosansko-podrinjski 0 81 77 14 172
Srednjobosanski 82 376 25 661 83 1.227
Hercegovacko-neretvanski 51 238 33 148 4 29 503
Zapadnohercegovacki 1 5 3 1 16 26
Sarajevo 20 42 255 31 348
Kanton 10 20 13 135 27 195
Federacija BiH 556 1.715 58 2.150 25 334 4.838

% 11,49 35,45 1,20 44,44 0,52 6,90 100,00

Kao i prethodnih godina, nastavljen je trend potraznje radnika sa srednjom stru¢nom Sspremom
11 1V stepena (7% vise u odnosu na 2016. i 2017. godinu), dok se kod anketiranih poslodavaca
smanjuje potraznja za radnicima sa VSS (5% manje u odnosu na 2016. i 2017. godinu).

Prema iskazanim potrebama anketiranih poslodavaca Sivaci, krojaci i tekstilni radnici ¢e biti
najtrazenija zanimanja U 2019. godini. Zatim slijede obucarski radnici, prodavaci-trgovci,
zavarivaci 1 vozaci razlicitih kategorija. Takoder, poslodavci su iskazali veliku potraznju i za
radnicima za jednostavne poslove (osobe bez kvalifikacija). Naime, poslodavci su iskazali
potraznju za 409 ovakvih radnika.

Zanimanja (VSS) Ukupno

Zanimanja (KV, SSS) Ukupno

N 1. Masinski inZinjer 45
1. Sivag, kroja¢, tekstilni radnik 617 2 Ekonomist 32
2. Obuar 506 3. Doktor medicine, stomatolozi 25
3 Proda?/aév- trgovac 270 4. El. inzinjer, informati¢ar 16
1. Zavarivag 231 5. Gradevinski inzinjer 16
> Vozat 201 6. Pravnik 11
6. Bravar 196
7. Stolar 156
8. Konobar 146
9. Kuhar 110
10. Zidar 105

Za zanimanja sa fakultetskim obrazovanjem najveca iskazana potraznja je za masinskim
inzinjerima, ekonomistima, te ljekarima i stomatolozima.

S obzirom da su poslodavci naveli veliki broj zanimanja sa fakultetskim obrazovanjem, ali sa
nizom frekvencijom po zanimanju, prikazani su podaci za frekvencijom 10 i vise.
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6. NEDOSTATAK ODREDENIH PROFILA RADNIKA | POTREBE ZA OBUKOM

| pored velikog broja evidentiranih nezaposlenih osoba razlicitih kvalifikacija, poslodavci jos
uvijek isticu odredene probleme prilikom pronalaska novih radnika. U ovom poglavlju su
prikazani odgovori koji se odnose na razloge Kkoji otezavaju poslodavcima pronalazak
adekvatnih radnika.

Na pitanje koji su razlozi nedostatka zaposlenika odredenog profila, odgovorila su 534
poslodavca ili 51,64% anketiranih poslodavaca.

Radilo se o pitanju sa viSestrukim izborom ponudenih odgovora, koja su bila podijeljena u dvije
kategorije: faktore koji se odnose na drustvo i faktore vezane za pojedinca.

Tabela 14. Najznadajniji razlozi nedostatka odredenih profila zaposlenika

Faktori koji se odnose na drustvo Faktori koji se odnose na pojedinca
Kanton / Zupanija A B C D E F G H | J K| L
Unsko-sanski 30 34 10 12 5 |14 /10 31 | 2 5 |3 3
Posavski 4 9 2 7 10 6 3 10 1 3 1 1
Tuzlanski 27 46 12 7 44 15 12|11 | 0 |1 O 0
Zenicko-dobojski 21 30 9 7 54 18 8 20 4 2 1 1
Bosansko-podrinjski 1 1 0 0 13 2 |1 6 1 2,00
Srednjobosanski 32 47 11 35 65 19 17 28 8 9 0 O
Hercegovacko-neretvanski 16 25 7 16 138 6 7|22 8 0 0
Zapadnohercegovacki 2 3 0 5 5 0 O 5 1 1 0 O
Sarajevo 14 25 5 0 25 118 1113 |1 4|0 0
Kanton 10 10 19 6 17 31 5 6 13 2 0 O 0
Federacija BiH 157 240 62 106 | 342 103 | 76 | 163 23|35 | 5 5
% 11,92 18,2 4,71 | 8,05 25,97/7,82/5,77/12,38 1,75/2,66/0,38/0,38
A — Nedostatak podsticajnih sredstava za E — Nedostatak potrebnih kvalifikacija | — Udaljenost radnog mjesta (mobilnost radne
obuku F — Opce karakteristike (dob,opc¢a kultura snage)
B — Poreska politika (visoka izdvajanja) ponasanja,interesi) J — Nedostatak informatickih vjestina
C — Nedovoljno obavjestavanje o radnoj G - Visina place K — Nepoznavanije stranih jezika
snazi H — Radno vrijeme

D — Nedostatak odgovarajuceg radnog

iskustva
Kada je rije¢ o drustvenim faktorima, poslodavci kao znacajan razlog vide visoka izdvajanja za
poreze i doprinose (18,20%), a nakon toga nedostatak poticajnih sredstava za obuku (11,92%).

Najve¢i broj poslodavaca kao razlog nedostatka radnika navodi neadekvatne kvalifikacije
radnika (25,97%).

Pored nedostatka potrebnih kvalifikacija, poslodavci kao ograni¢avajuce faktore pojedinaca
navode: neprihvatanje radnog vremena poslodavca (12,38%) i nedostatak potrebnog radnog
iskustva (8,05%).

Nezadovoljstvo kvalitetom kvalifikacije, stru¢nog znanja i vjestinama kandidata za zaposljavanje
prilikom anketiranja iskazalo je 586 poslodavca. Pitanje je imalo viSestruki izbor ponudenih
odgovora.

Poslodavci su najveée nezadovoljstvo iskazali nedostatkom prakti¢nog rada u toku obrazovanja
(28,11%), a 17,36% poslodavaca smatra da steCene kvalifikacije kandidata za radna mjesta ne
odgovaraju realnim potrebama trzista rada.

Pored navedenog, 13,57% poslodavaca smatra da kandidatima za posao nedostaju socijalne i
organizacijske vjestine, te opée znanje (13,30%).
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Kanton A B C D E F G
Unsko-sanski 35 47 23 11 6 23 7
Posavski 3 13 5 3 4 11 1
Tuzlanski 26 39 18 9 12 11 6
Zenicko-dobojski 26 46 17 8 14 21 0
Bosansko-podrinjski 8 9 3 1 3 4 0
Srednjobosanski 37 66 33 12 11 31 110
Hercegovacko-neretvanski 28 38 22 7 9 20 2
Zapadnohercegovacki 2 4 2 1 1 3 0
Sarajevo 22 42 20 5 9 23 0
Kanton 10 10 15 8 2 4 7 56
Federacija BiH 197 319 151 59 73 154 182
% 17,36 28,11 13,3 52 643 13,57 16,04
A — Stecena kvalifikacija ne odgovara realnim potrebama = E — Nedostatak posebnih vjestina (IT, strani jezici,
trzista rada upravljanje projektima)
B — Nedostatak prakti¢nog rada u toku obrazovanja F — Nedostatak socijalnih i organizacijskih
C — Nedostatak opc¢eg znanja vjestine (komunikativnost, timski rad,
D — Nedostatak znanja iz poduzetnistva rukovodenje, fleksibilnost)
G — Ostalo

Potrebe za dodatnim osposobljavanjem radnika u skladu sa svojim planovima uvodenja
promjena u tehnologiji i organizaciji rada navela su 472 poslodavca, tj. 45,64% anketiranih.

Kanton A B C D
Unsko-sanski 37 13 14 15
Posavski 4 0 0 0
Tuzlanski 8 44 5 7
Zenicko-dobojski 25 12 7 0
Bosansko-podrinjski 6 4 0 7
Srednjobosanski 20 37 23 130
Hercegovacko-neretvanski 33 18 11 2
Zapadnohercegovacki 2 0 1 2
Sarajevo 11 8 26 0
Kanton 10 1 5 0 73
Federacija BiH 147 141 87 236

% 24,1 23,08 14,2 38,63

A — Sticanje posebnih vjestina u verifikovanoj ustanovi
(poznavanje rada na racunaru, strani jezik, upravljanje
projektima)

C — Dokvalifikacija i prekvalifikacija u okviru verifikovane institucije/ustanove

b) Obuka za odredene poslove u okviru radnog mjesta

D — Ostalo

Vecina poslodavaca nije navela konkretne potrebe za dodathom obukom radnika (38,63%).
Veliki broj poslodavaca naveo je potrebe za obukom radnika za dodatne vjestine (IT, strani jezici
i sl.), ito 24,10%, a potom slijedi obuka za konkretne poslove u okviru radnog mjesta (23,08%).
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7. SARADNJA SA JAVNIM SLUZBAMA ZA ZAPOSLJAVANJE U FEDERACIJI

BIH

Kada je u pitanju modalitet — nacin trazenja novih radnika i posredovanje u zaposljavanju,
anketirani poslodavci su odgovorili da radnike najcesce traze putem li¢nih kontakata (39,22%),
dok 35,33% koristi usluge javnih sluzbi za zaposljavanje.

Kao nacin na koji pronalaze nove zaposlenike, 19,80% poslodavaca navodi oglasavanje u
medijima.

Kanton A B C D E F G

Unsko-sanski 94 122 42 1 1 3 4
Posavski 14 23 14 0 4 0 0
Tuzlanski 105 118 44 1 10 2 6
Zenicko-dobojski 84 85 49 2 4 3 0
Bosansko-podrinjski 18 14 2 0 1 2 1
Srednjobosanski 131 140 59 4 4 5 9
Hercegovacko-neretvanski 78 92 54 0 3 3 2
Zapadnohercegovacki 4 13 7 0 0 0 0
Sarajevo 101 98 74 0 18 7 0
Kanton 10 41 38 30 0 0 5 3

Federacija BiH 671 744 375 8 45 30 25

% 35,3 39,22 19,8 0,42 2,37 1,58 1,32

A — Posredovanjem biroa za zaposljavanje E — Posredstvom privatnih agencija za zaposljavanje
B — Li¢nim kontaktima F — Posredstvom obrazovnih institucija
C — Putem sredstava javnog informisanja G — Ostalo

D — Putem interneta

U kontekstu saradnje sa kantonalnim sluzbama za zaposljavanje, najvise poslodavaca — vise od
treéine - je istaklo da saradnju ostvaruju u okviru uceséa u realizaciji programa aktivne politike
zapoSljavanja (36,66%), a slijede oglaSavanje radnih mjesta (17,16%) i informiranje o
raspolozivoj radnoj snazi (16,47%).

Usluge posredovanja u zaposljavanju potrebnog profila radne snage koristilo je 14,30%
anketiranih poslodavaca.

Kanton / Zupanija A B C D E F G H | J K
Unsko-sanski 46 36 30 60 3 1 1 2 4 0 3
Posavski 8 8 10 28 1 1 0 0 0 0 0
Tuzlanski 32 32 41 99 4 2 4 5 0 1 2
Zenicko-dobojski 28 41 28 84 3 2 11 2 0 0 0
Bosansko-podrinjski 8 6 6 17 2 0 1 0 0 0 0
Srednjobosanski 39 45 35 109 4 7 26 7 8 2 55
Hercegovacko-neretvanski 29 27 171 49 1 2 1 7 0 0 1
Zapadnohercegovacki 1 3 3 14 0 0 1 0 0 0 0
Sarajevo 44 25 29 39 4 3 9 6 3 1 0
Kanton 10 14 16 8 33 1 0 0 2 0 0 23

Federacija BiH 249, 239 207 532 23 18/ 54 31 10 4 85
% 17,16| 16,47| 14,3136,66, 1,59 1,24 3,72 2,14/ 0,69 0,28 5,79
A — Oglasavanje slobodnih radnih mjesta G — Ugesce na sajmu zaposljavanja
B — Informiranje o ponudi radne snage H — Pravna pomo¢
C — Posredovanje u zaposljavanju potrebnog profila radne snage | — Rjesavanje problema viska zaposlenih
D — Uéesce u programima sufinansiranja zaposljavanja J — Medunarodna saradnja
E — Dodatne obuke, dokvalifikacije, prekvalifikacije K — Ostalo

F — Selekcija radne snage
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U okviru sagledavanja ostvarene saradnje s kantonalnim sluzbama za zapoS$ljavanje, 377
poslodavaca je odgovorilo da nije zadovoljno pruzenim uslugama sluzbi za zaposljavanje, S tim
da 52,74% nije navelo konkretan razlog nezadovoljstva pruzenim uslugama.

Poslodavci su najmanje zadovoljni informiranjem o uslugama koje mogu Koristiti putem sluzbi
za zapoSljavanje (11,16%). Takoder, 8,92% poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje je
nezadovoljno uslugama selekcije radne snage, a 8,32% je nezadovoljno azurnoséu u
ispunjavanju preuzetih obaveza.

Kanton / Zupanija A B C D E F G H | J K
Unsko-sanski 31 19 19 19 14 3 8 1 0 2 17
Posavski 1 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0
Tuzlanski 6 6 1 1 5 0 4 0 0 0 11
Zenicko-dobojski 3 5 1 1 3 3 2 0 2 1 0
Bosansko-podrinjski 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Srednjobosanski 4 5 1 1 9 2 3 0 1 1 160
Hercegovacko-neretvanski 4 1 0 0 1 1 2 1 0 0 1
Zapadnohercegovacki 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Sarajevo 4 3 1 1 6 1 1 0 0 0 0
Kanton 10 1 1 1 1 4 1 2 0 0 0 70

Federacija BiH 55 41 24 24 44 14 22 2 3 4 260
% 11,16 | 8,32 4,87 4,87 892 284 446 041 0,61 08 | 52,74
A — Informiranje o uslugama F — Obuka, dokvalifikacije, prekvalifikacija
B — AZurnost u ispunjavanju preuzetih obaveza G — Ugesce na sajmu zaposljavanja
C — Obezbjedenje trazenog profila radnika H — Pravna pomo¢
D — Ponuda mjera/programa aktivne politike zapo$ljavanja | — Podrska u rjesavanje problema viska zaposlenih
E — Selekcija radne snage za potrebe poslodavca J — Medunarodna saradnja
K — Ostalo
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8. ZAKLJUCNA ZAPAZANJA

= Ispitivanjem potreba poslodavaca obuhvacena su 1.034 poslodavaca registrovana u
Federaciji BiH sa pet i vise zaposlenih, od kojih je 584 ili 56,47% anketiranih
poslodavaca iskazalo potrebu za zaposiljavanjem novih radnika;

Poslodavci iz uzorka zaposijavaju 65.739 radnika, od cega su 26.582 Zene ili 40,40%, a
39.157 muskarci ili 59,60%;

» Prema obliku viasnistva obuhvaceno je najvise privatnih subjekata (82,63%).
»  Najveci broj poslodavaca su drustva sa ogranicenom odgovornoscéu (67,21%);

= Evidentan je rast poslovanja kod vecine ispitanih poslodavaca (69,80% od 957
poslodavaca), kao i rast finansijskih efekata (66,91% od 882 poslodavca);

Od 12.805 promjena u vezi sa brojem zaposlenih radnika, najvise promjena se odnosi na
novo zaposljavanje (67,34%);

» Najvecéi broj poslodavaca (49,75%) problem viska radnika rjesava rasporedivanjem istih
na drugo radno mjesto ili u drugu organizacionu jedinicu. Najmanji procenat (1,65%) se
odlucuje na otpustanje radnika;

= Od ukupno 1.034 anketirana poslodavca 584 (56,47%) su procijenili i iskazali potrebu za
Zaposljavanjem 4.838 radnika u 2019. godini;

» Najvece potrebe za novim zaposljavanjem od 53,08% iskazane su za zanimanjima u
preradivackoj industriji, 12,28% u gradevinarstvu i 10,83 u djelatnosti trgovine.

»  Prema strucnoj spremi, navedeni poslodavci su iskazali najvece potrebe za radnicima sa
srednjom strucnom spremom IV stepena (SSS), i to 44,25%, slijedi traznja za radnicima
srednje strucne spreme Il stepena (KV) — 35,43%, te za radnike za jednostavne poslove
bez kvalifikacija 11,70%. Od ukupne iskazanih potreba, 6,90% se odnosi na radnike sa
visokom strucnom spremom (VSS).

» Prema iskazanim potrebama poslodavaca u okviru ovog istraZivanja nNajtrazZenija
zanimanja Il i IV stepena u 2019.godinu su: sivac, krojac i tekstilni radnik; obucar;
prodavac-trgovac; zavarivac; vozac, bravar; stolar; konobar; kuhar i zidar;

» Prema iskazanim potrebama poslodavaca u okviru ovog istraZivanja najtrazenija
zanimanja visoke strucne spreme su: masinski inZenjer; ekonomista; doktor medicine i
stomatolog; el. inzenjer, informaticar; gradevisnki inZenjer; pravnik;

= Od ukupno 1.034 anketirana poslodavca 51,64% je navelo razloge nedostataka radnika
odredenog profila Kao razloge nedostatka odredenih profila zanimanja, poslodavci
navode nedostatak potrebnih kvalifikacija radnika (25,97%), visoka izdvajanja za poreze
i doprinose (18,20%), da kandidati ne prihvataju radno vrijeme poslodavca (12,38%), te
nedostatak poticajnih sredstava za obuku (11,92%) i nedostatak potrebnog radnog
iskustva (8,05%);

= Anketirani poslodavci su najveée nezadovoljstvo iskazali nedostatkom prakzicnog rada u
toku obrazovanja (28,11%), dok 17,36% poslodavaca smatra da stecene kvalifikacije
kandidata za slobodna radna mjesta ne odgovaraju realnim potrebama trZista rada.
Pored navedenog, 13,57% poslodavaca smatra da kandidatima za posao nedostaju
socijalne i organizacijske vjestine (komunikativnost, timski rad, rukovodenje,
fleksibilnost). Nezadovoljstvo IT vjestinama, poznavanjem stranih jezika i upravljanja
projektima iskazalo je 6,43% poslodavaca.

= Anketirani poslodavci nove zaposlenike najcesce traze putem licnih kontakata (39,22%),
dok 35,33% koristi usluge javnih sluzbi za zaposljavanje u vidu posredovanja u
zaposljavanju;
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= U kontekstu saradnje sa kantonalnim sluzbama za zaposljavanje, najvise poslodavaca —
vise 0d trecine - je istaklo da saradnju ostvaruju u okviru ucesé¢a u realizaciji programa
aktivne politike zaposljavanja (36,66%), a slijede oglasavanje radnih mjesta (17,16%)

= Anketirani poslodavci su najmanje zadovoljni informiranjem o uslugama koje mogu
Koristiti putem sluzbi za zaposljavanje, azurnoséu sluzbi za zaposljavanje u ispunjavanju
preuzetih obaveza i selekcijom radne snage.

9. PREPORUKE

= Nastaviti s ispitivanjem kretanja na trZistu rada, po mogucnosti dva puta godisnje, sa
zadrzanim fokusom na poslodavce iz privatnog sektora;

» Redovno pratiti trendove kretanja na trzistu rada,
= Osigurati novo Softversko rjesenje za unos i obradu podataka iz anketiranja;

» Poboljsati azurnost sluzbi za zaposljavanje u izvrsavanju preuzetih obaveza U radu s
poslodavcima;

» Poboljsati usluge posredovanja u zaposljavanju u sluzbama za zaposljavanje
(oglasavanje slobodnih radnih mjesta,, kontaktiranje, selekcija i odabir kandidata...);

» Dostaviti rezultate istrazivanja federalnoj 1 kantonalnim vladama, resornim
ministarstvima za obrazovanje i ostalim relevantnim institucijama;

= Kontinuirano povecavati izdvajanja za programe aktivae politike zaposljavanja u cilju
veceg obuhvata nezaposlenih 0soba tj. njihovog zaposljavanja i obuke, sprecavanja
dugotrajne nezaposlenosti, ocuvanja i unapredenja radnih sposobnosti, te stvaranja
uvjeta za jacanje konkurentnosti na trzistu rada, a sto bi poslodavcima smanjilo troskove
rada u prvim mjesecima zaposljavanja narocito mladih bez radnog iskustva i drugih zeze
zaposljivih kategorija nezaposlenih osoba.

= Unaprijediti komunikaciju s poslodavcima u analiziranju aktuelnih problema s ciljem
iznalazenja mogucnosti podrske javnih sluzbi za zaposljavanje i otklanjanja eventualnih
uzroka nedovoljne saradnje;

= Narednim anketiranjem poslodavaca obuhvatiti pitanja vezana za radne migracije
(odlazak radnika u inostranstvo), pitanja vezana za kljucne potrebe poslodavaca za
odrzavanje i povecanje zaposlenosti, pitanja koja se odn0se na troskove placa i drugih
izdataka, te uslove rada;
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