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UvOD

Federalni zavod za zaposljavanje, shodno odredbama ¢lana 5. Zakona o posredovanju u
zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (,,Sluzbene novine Federacije
BiH*, br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08), izmedu ostalog, nadlezan je da:

e predlaZe i prati realizaciju mjera za unapredenje zaposljavanja i socijalne
sigurnosti nezaposlenih osoba

e uskladuje, koordinira i prati rad kantonalnih sluzbi za zaposljavanje na provodenju
utvrdene politike 1 mjera u oblasti zaposljavanja i socijalne sigurnosti nezaposlenih
osoba iz nadleznosti Federacije BiH

e predlaZze mjere za unapredenje zaposljavanja invalidnih osoba i njihovu
profesionalnu rehabilitaciju i osigurava ispunjavanje uvjeta za njihovo
zaposljavanje u saradnji sa sluzbama za zaposljavanje

e pruza pomo¢ u realiziranju programa profesionalne orijentacije, obuke i
prekvalifikacije za nezaposlene osobe i njihovo ponovno zaposljavanje na
odgovaraju¢im poslovima

e objedinjuje i vodi zbirne evidencije u oblasti rada i zaposljavanja od interesa za
Federaciju BiH i predlaze mjere i potrebna sredstva za razvoj i funkcioniranje
jedinstvenog informacionog sistema u ovoj oblasti

e odobrava zaposljavanje stranih drzavljana i osoba bez drzavljanstva na prijedlog
kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

e obavlja i druge poslove utvrdene zakonom, Statutom i aktima Federalnog zavoda i
konvencijama i preporukama Medunarodne organizacije rada koje se odnose na
oblast rada, zaposljavanja i socijalne politike.

U izvjestajnom periodu, Federalni zavod je izvrSavao obaveze utvrdene zakonskim i
drugim propisima iz oblasti rada, zaposljavanja i socijalnog osiguranja, Statutom i
Programom rada za 2010. godinu.

S obzirom na izrazene posljedica svjetske ekonomske i finansijske krize u Bosni i
Hercegovini, Federalni zavod je posebno pratio i analizirao obim i dinamiku prijavljivanja
nezaposlenih osoba na evidenciju sluzbi za zaposljavanje i ukupna kretanja na trziStu rada,
te je u skladu sa zakonskim propisima, strateskim dokumentima i finansijskim
moguénostima, sva raspoloziva sredstva, po izvrSenju obaveza za materijalnu i socijalnu
sigurnost nezaposlenih osoba, usmjeravao u programe zaposljavanja.

Otezavajucu okolnost u provodenju programskih opredjeljenja Federalnog zavoda
predstavlja upravo globalna ekonomska kriza, ¢ije posljedice direktno uti¢u na razvoj
privrede i trziSte rada u Federaciji BiH, odnosno otvaranje novih radnih mjesta i ukupni
ekonomski napredak. U takvim okolnostima, kada je primjetno slabljenje privrede, uvjeta
za ekonomski razvoj i smanjenje otvaranja radnih mjesta, Federalni zavod je svojim
aktivnostima bio fokusiran na podrsku u zaposljavanju teZe zaposljivih grupa nezaposlenih
osoba, §to je ujedno predstavljalo i pomo¢ poslodavcima kod pokretanja novih aktivnosti,
otvaranja novih radnih mjesta i spreCavanje smanjenja broja zaposlenih.
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1. STANJE I TENDENCIJE U OBLASTI RADA I ZAPOSLJAVANJA

Aktivnosti Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje u 2010. godini bile su
usmjerene na ocuvanje dostignutog nivoa zaposlenosti i provodenje ukupnih mjera kojima
se pospjesuju i unapreduju uvjeti za zaposljavanje, posredovanje u zaposljavanju i
materijalno-socijalna sigurnost nezaposlenih osoba za vrijeme nezaposlenosti.

1.1. Zaposlenost

U Federaciji Bosne i Hercegovine, prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u
2010. godini prosjecno je bilo zaposleno 424.206 radnika, $to je u odnosu na prosjek 2009.
godine (426.557) manje za 2.351 radnika, odnosno 0,55%."

Podaci o broju zaposlenih odnose se na zaposlene koji imaju zasnovan radni odnos bez
obzira na vrstu radnog odnosa i duzinu radnog vremena. U taj broj ukljuceni su zaposleni u
poslovnim subjektima (pravna lica), zanatstvu i slobodnim profesijama, odbrani i policiji.
Broj zaposlenih u 1991. godini na podrucju koje je sada Federacija BiH iznosio je 631.020,
tako da je nivo zaposlenosti u 2010. godini (424.206) dostigao 67,23 % nivoa iz 1991.
godine.

Prosjecna stopa zaposlenosti2 radno sposobnog stanovniStva u Federaciji BiH u 2010.
godini bila je 30,4%. Prema Anketi o radnoj snazi u 2010. godini, koju je provela Agencija
za statistiku Bosne 1 Hercegovine, stope aktivnosti i zaposlenosti su iznosile 44,6% 1 32,5%
dok su u 2009. godini bile 41,6% 1 30,9%. Stope su bile znatno viSe za muSkarce nego za
zene.

1.2. Nezaposlenost

Prosjecan broj nezaposlenih u 2010. godini iznosio je 360.513 i u odnosu na prosjek 2009.
godine (347.146) vedi je za 3,85%.

Takoder, zabiljezeno je povecanje nezaposlenosti u ljetnom periodu zbog prijava osoba po
zavr$etku $kolovanja.’

Prosjecna stopa nezaposlenosti4 u Federaciji BiH u 2010. godini iznosila je 44,88% i ima
blagu tendenciju rasta (0,38%) u odnosu na prethodnu godinu. Stopa nezaposlenosti u
Federaciji BiH u 2010. godini, prema Anketi o radnoj snazi, bila je 27,2% (25,6% za
muskarce i 29,9% za zene), §to je za 1,5% vise u odnosu na 2009 godinus.

Sticanje prava na zdravstveno osiguranje, kao i prava na novcanu naknadu po Zakonu o
pravima demobiliziranih branilaca i ¢lanova njihovih porodica, bili su osnovni razlozi
prijave na evidenciju nezaposlenih osoba. [zmjeStanjem administriranja zdravstvenog
osiguranja iz oblasti zaposljavanja, kao Sto je to sluc¢aj u zemljama regiona, smanjio bi se
broj nezaposlenih, jer bi se na evidenciju nezaposlenih prijavljivale samo osobe koje
aktivno traze posao.

! Na evidenciji Federalnog zavoda za penzijsko i invalidsko osiguranje u decembru 2010. godine registrirano
je 470.993 aktivna osiguranika, odnosno za 3.836 vise nego u istom mjesecu 2009. godine

? Stopa zaposlenosti je procenat uges¢a zaposlenih u ukupnom broju radno sposobnog stanovnistva (u dobi
15-65 godina)

? Srednju $kolu u 8kolskoj 2009/2010. godini zavriilo je 27.603 ucenika, a u 2009. godini na fakultetima i
visim $kolama diplomiralo je 10.096 studenata

* Stopa nezaposlenosti je procenat u¢edéa nezaposlenih u ukupnom broju (zbiru) zaposlenih i nezaposlenih
osoba.

3 Krajem aprila 2010. godine u Bosni i Hercegovini je provedena Anketa o radnoj snazi na uzorku

od 10.502 domacinstva, od ¢ega u Federaciji BiH 5.897, u Republici Srpskoj 3.603 i u Brcko distriktu BiH
1.002 domadinstva
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Bez obzira na nacin iskazivanja stope nezaposlenosti, ona ukazuje na potrebu veceg
angaziranja drustva u cjelini, te svih institucija koje na bilo koji nacin imaju uticaja na
rjeSavanje ovog problema. Ovakvo stanje zahtijeva reformu trzista rada i prilagodavanje
ovog dijela socijalnog sektora trziSnim uvjetima privredivanja.

U strukturnim obiljezjima nezaposlenosti u Federaciji BiH nema bitnijih promjena u
odnosu na prethodne godine. To se i dalje ogleda u:

e prosjeku vremena trazenja posla od preko tri godine, a za lica dobi od 35 do 55
godina i duze od pet godina

e velikom broju strucnih lica koja se nalaze na evidenciji nezaposlenih (230.649), od
kojih 100.049 (43,37%) prvi put traZe zaposlenje i

e velikom broju nestru¢nih lica koja se nalaze na evidenciji nezaposlenih (129.864).

Rjesavanje problema nezaposlenosti znatno je teze u slabije razvijenim podruc¢jima
(regijama i1 kantonima) jer nedostaju mehanizmi vece podrske razvoju tih regija.

Tabela 1: Pregled osnovnih pokazatelja o nezaposlenosti u Federaciji BiH u 2010. godini

| Pokazatelji | Jan | Feb |Mar | Apr | Maj | Jun | Jul |Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
1. lzgargg)slenih 424.160 (423.557 1422.950 (423.875 1424.008 |423.875 |423.735 |422.576 |425.279 |426.217 |426.297 |424.598

Lica koja traze
2. |zaposlenje - |357.664 |358.410 (358.487 |357.115 |355.604 (357.781 |361.654 (363.537 |363.143 |363.411 (364.416 |364.929
UKUPNO

2.1. |Zene ‘1824921 ‘183.094 |1834232 ‘183.112 |182.892 ‘183.864 |185.887 ‘1874184 ‘186.510 ‘1864606 ‘1874034 ‘1864950

3. |Struéna lica ‘227‘080 ‘227.681 |227‘867 ‘226.782 |225.632 ‘227.838 |231.937 ‘234‘121 ‘233.845 ‘234‘249 ‘235‘253 ‘235‘498

4. |Nestruéna lica ‘1304584 ‘130.729 |1304620 ‘130.333 |129.972 ‘129.943 |129.717 ‘1294416 ‘129.298 ‘1294162 ‘1294163 ‘1294431

Lica koja traze
5. |zaposlenje 167.209 |166.935 [166.656 |165.785 |164.822 (166.507 |168.651 [167.494 |169.578 |141.085 [166.359 |169.306
prvi put

Prijavljeni na
6. |evidenciju u 9.148 | 6.923 7.239 | 7.199 | 5782 | 9.201 | 10.654 | 8.726 | 8.153 7.698 | 7.253 7.946
toku mjeseca

Zaposleni sa

b .. 2.994 | 3.080| 3.903 | S5.111| 4.643 | 4.077 | 3.998 | 3.701 5.685 | 4.077 | 2902 | 4.004
evidencije

8. Eﬁ::“”adm 2359 | 1.524| 1.811| 1.683| 1.486| 1.638| 1.885| 2.143| 1.687| 1.300| 1.324| 2334

Brisani sa
9. |evidencije u 6.061 | 6.177| 7.162 | 8571 | 7.293 | 7.024| 6.781 | 6.843 | 8547 | 7.431| 6.248 | 7.433
toku mjeseca

Prijave o
10. |potrebama za 969 1.008 1.358 1.855 1.437 1.299 1.322 1.066 459 1.186 1.407 1.292
radnicima

Realizirane
11. |prijave u toku 1.943 1.932/| 2.489 | 3.385| 2998 | 2.777| 2.625| 2210 | 2385 | 2226 1.390 | 2.168
mjeseca

Korisnici
12. |novc¢ane 10.228 | 10.938 | 11.393 | 10.676 | 10.150 8.722 8.272 8.720 8.310 | 8996 | 7.417 7.837
naknade

Korisnici
13. |zdravstvenog ||204.223 (205.649 |206.789 |205.680 [204.359 |204.159 |205.049 (205.886 |207.856 |208.913 (210.561 |211.742
osiguranja

14. azr;‘;?ihz“am 73.264 | 73.598 | 73.092 | 71.779 | 71.111 | 70.749 | 70.652/| 68.945 | 70.103 | 69.778 | 69.103 | 69.537
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1.3. Nezaposlenost po kantonima
Stanje nezaposlenosti po kantonima je sljedece:

1. U Unsko-sanskom kantonu je evidentirano povecanje broja nezaposlenih za 6,14%.
Izdvajaju se op¢ine Buzim i Klju¢, Sto je povecanje za 11,82 % i 10,78% u odnosu
na 2009. godinu.

2. Posavski kanton je zabiljezio povecanje nezaposlenosti za 1,69% u odnosu na
2009. godinu. Najvece povecanje broja nezaposlenih je evidentirano u op¢ini
Odzak, i to za 4,65%, a smanjenje u op¢ini Domaljevac za 5,52%.

3. U Tuzlanskom kantonu je veéi broj nezaposlenih za 4,11%. Najveée povecanje
broja nezaposlenih zabiljezeno je u Gracanici, za 7,17%, i Srebreniku, za 6,42%.

4. U Zenicko-dobojskom kantonu zabiljezen je veci broj nezaposlenih u odnosu na
prosjek iz 2009. godine za 4,47%. Najveci porast nezaposlenosti je evidentiran u
op¢inama Zavidovi¢i, za 7,01%, 1 Kakanj za 6,71%. U op¢ini Vares broj
nezaposlenih je manji za 1,96%, a u op¢ini Usora za 0,40%.

5. U Bosansko-podrinjskom kantonu povecan je broj nezaposlenih za 0,53% u odnosu
na 2009. godinu, a najvece povecanje je u op¢ini Pale/Praca za 8,82%.

6. Srednjobosanski kanton je zabiljeZio poveéanje nezaposlenosti za 2,24%. U opcini
Dobreti¢i broj nezaposlenih manji je za 15,37% i op¢ini Jajce za 1,34%, a povecan
je broj nezaposlenih u opéini Kiseljak za 5,35%.

7. U Hercegovacko-neretvanskom kantonu je zabiljezeno povecanje broja
nezaposlenih za 0,72%. U opéinama Capljina i Stolac evidentirano je smanjenje
broja nezaposlenih za 4,7%, odnosno 3%, dok je u op¢ini Jablanica povecan broj
nezaposlenih za 7,68%.

8. Zapadnohercegovacki kanton je zabiljezio povecanje nezaposlenosti za 1,90%. Broj
nezaposlenih ve¢i je u opéinama Posusje (5,67%) 1 Grude (4,33%), a smanjen je u
op¢ini Ljubuski za 2,23%.

9. U Kantonu Sarajevo evidentirano je povecanje nezaposlenih za 4,77%, i to u
op¢inama Novo Sarajevo i Novi Grad za 5,43%, odnosno 5,35%, dok je smanjenje
nezaposlenih zabiljezeno u op¢ini Trnovo - za 0,06%.

10. U Kantonu 10 (Livno) evidentirano je povecanje broja nezaposlenih za 2,32%, i to
u op¢inama Glamoc i Grahovo, za 9,47%, odnosno 6,14%.
1.4. Ucesée Zena u registriranoj nezaposlenosti

Broj nezaposlenih zena u Federaciji BiH u 2010. godini iznosio je 184.941, §to je vise za
5.773 ili 3,22% u odnosu na prethodnu godinu.

Posmatrano po kantonima, evidentirano je povecanje broja nezaposlenih Zena u svim
kantonima osim u Bosansko-podrinjskom, gdje je broj nezaposlenih zena manji za 0,10%.

Najvecée povecanje zabiljezeno je u Unsko-sanskom za 4,14%, Kantonu Sarajevo 3,88% i
Hercegovacko-neretvanskom za 3,45%.
L.5. Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih

U odnosu na 2009. godinu, broj stru¢nih lica koja traze zaposlenje u Federaciji BiH u
2010. godini ve¢i je za 6,45%.
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Posmatrano po stru¢noj spremi, broj stru¢nih lica koja traze zaposlenje veci je u svim
stepenima stru¢nosti. Povecan je broj nezaposlenih kvalifikovanih lica (KV), zatim sa
srednjom stru¢nom spremom (SSS) i visokom stru¢nom spremom (VSS).

Broj nestruc¢nih lica koja traze zaposlenje u Federaciji BiH u 2010. godini, u odnosu na
2009. godinu, manji je za 0,47%.

Smanjen je broj nezaposlenih nekvalifikovanih lica (NKV), polukvalifikovanih (PKV) i
lica sa nizom stru¢nom spremom (NSS).

Broj lica koja prvi put traze zaposlenje u Federaciji BiH u 2010. godini manji je za 1,47%
u odnosu na 2009. godinu.

Prosjecan broj strucnih lica koja prvi put traze zaposlenje u 2010. godini, u odnosu na
2009. godinu, veci je za 0,73%. Posmatrano po stru¢noj spremi, kod stru¢nih lica koja prvi
put traze zaposlenje, u odnosu na prethodnu godinu, porast je evidentiran kod VSS za
24.24%, a najvece je smanjenje kod VKV, za 12,64%, i lica sa VSS, za 4,23%.

1.6. Promjene u evidenciji nezaposlenih

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zaposljavanja, sa evidencije kantonalnih
sluzbi za zaposljavanje, po raznim osnovama, u 2010. godini u Federaciji BiH brisano je
85.524 lica. U odnosu na 2009. godinu to je manje za 2,14%. U istom periodu prijavljeno
j€ 95.993 lica, §to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 7,16%.

Tabela 2: Pregled osnovnih pokazatelja o promjenama na trZistu rada u Federaciji BiH u
2010. godini

Razlozi prestanka radnog
odnosa

Kanton

visak

Broj prijavljenih na
evidenciju nezaposlenih
po prestanku radnog odnosa

Stecaj, likvidacija,
zavoda za statistiku)

restrukturiranje, privatizacija
Zaposleno sa evidencije

Broj ukupno novoprijavljenih
osoba na evidenciju nezaposlenih

na odredeno vrijeme,
sporazumni raskid ugovora,

novreda radne obaveze i sl.)
2010. godine (podaci Federalnog

Broj osoba brisanih iz evidencije
Broj zaposlenih, stanje: decembar

Ostalo (prestanak ugovora

Tehnoloski ili organizacioni

‘ 1 B I lasern | s | 6 | 1 | 8 | 9

| Unsko-sanski | on21s | 9002 | 4798 | 121 | 2053 | 2624 | 4072 | 31953

| Posavski | 1612 | 1657 | 626 | 23| 366 | 237 | 762 | 5203

| Tuzlanski L2119 | 19324 | 12754 | 325 | 2476 | 9953 | 13997 | 81156

| Zenicko-dobojski | 17990 | 16421 | 8917 | 175 | 3341 | 5401 | 8592 | 704628

| Bosansko-podrinjski | 1186 | Lie2 | s48 | 34 | B3 4| 7 | 545

| Srednjobosanski | 9086 | 8296 | 4461 | 74 | 1951 | 2436 | 452 | 37.005
Hercegovatko- 7338 7.117 2.248 440 948 860 3972 42737
neretvanski

ﬁapadno' . 2,671 2.593 986 74 538 374 781 14.731
ercegovacki

I;am.on 20.554 17.938 14.089 0 6.779 7310 11.768 118.459
arajevo

Livanjski 2222 1.914 93 | s8 | 319 | 526 984 9.581

UKUPNO 95.993 85.524 49502 | 1310 | 18.696 | 29.496 | 48.262 424.598
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['u2010. godini na evidencijama nezaposlenih u Federaciji BiH najbrojnija su bila sljedeca
zanimanja:

e [II stepen (KV) — prodavac, automehanicar, bravar, kuhar

e [V stepen (SSS) — ekonomski tehnic¢ar, maturant gimnazije, masinski tehnicar,
medicinska sestra

e VI stepen (VSS) — ekonomista, pravnik, nastavnik (raznih smjerova)

e VI stepen (VSS) — diplomirani pravnik, diplomirani ekonomist, diplomirani
socijalni radnik i diplomirani kriminalist.

Kao i prethodnih godina, medu nezaposlenim osobama sa visokom stru¢nom spremom
najbrojniji su diplomirani pravnici i diplomirani ekonomisti, ali se oni najbrze i
zaposljavaju.

I dalje je izrazena slaba pokretljivost radne snage u Bosni i Hercegovini.

1.7. Trainja radne snage

Prosje¢na mjesecna traznja radne snage registrirana u kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje u toku 2010. godine iznosila je 1.222, §to je manje za 9% u odnosu na 2009.
godinu. Od toga je registrirano 454 traznje na neodredeno vrijeme, Sto je manje za 18,49%,
a 767 traznji na odredeno vrijeme, §to je manje za 2,41%.

Prosje¢na mjeseéna zadovoljena traznja radne snage® registrirana u kantonalnim sluzbama
za zaposljavanje u toku 2010. godine iznosila je 2.377, §to je manje za 0,16% u odnosu na
2009. godinu. Od toga je registrirano 940 traznji na neodredeno vrijeme, §to je manje za
13,36% u odnosu na prethodnu godinu, te 1.438 traznji na odredeno vrijeme (vise za
10,95%).

Zaposljavanje lica sa evidencije premasuje registriranu traznju jer poslodavci nemaju
zakonsku obavezu da sluzbama za zaposljavanje prijavljuju slobodna radna mjesta, te se
ukupna traznja radne snage na trzistu rada u Federaciji BiH ne registrira u kantonalnim
sluzbama za zaposljavanje.

Evidentna je traznja za diplomiranim inzenjerima informatike i elektronike i malo ih je na
evidenciji nezaposlenih, kao i diplomiranih inzenjera telekomunikacija, saobracaja,
geodezije, geologije i gradevine.

Analiza oglasa u sluzbama za zaposljavanje, internet-portalima i Stampi pokazuje da su na
trziStu rada trazeni farmaceuti (magistri farmacije), pravnici, ekonomisti, komercijalisti,
menadzeri prodaje i prodavaci, IT stru¢njaci, a veliko zanimanje je i za knjigovodama,
racunovodama i raznim drugim ekonomskim zanimanjima, kao i za ljekarima, nastavnim
kadrom, inzinjerima razli¢itih profila.

U vecini oglasa, osim radnog iskustva, kao uvjet za zasnivanje radnog odnosa trazena su
dodatna znanja i vjestine, kao $to je poznavanje rada na racunaru i stranog jezika,
uglavnom engleskog, ali i vozacka dozvola B kategorije.

1.8. Zaposljavanje lica sa evidencije sluzbi za zaposljavanje

U 2010. godini sluzbe za zaposljavanje su posredovale u zaposljavanju za 45.027 osoba sa
evidencije nezaposlenih.

6 Ukupna registrirana zadovoljena traznja za radnom snagom ostvarena na osnovu objavljenih oglasa, prijava
dostavljenih sluzbama za zaposljavanje i drugih oblika zaposljavanja koje su poslodavci dali na uvid
sluzbama za zaposljavanje ili su sluzbe u radu i obradi odredenih podataka dosle do saznanja o tome
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Posmatrano po kantonima, broj posredovanja se kre¢e od 560 u Posavskom, 571 u
Bosansko-podrinjskom, 790 u Zapadnohercegovackom, 913 u Livanjskom, 3.831 u Unsko-
sanskom, 4.114 u Hercegovacko-neretvanskom, 4.954 u Srednjobosanskom, 6.565 u
Zenicko-dobojskom, 11.267 u Tuzlanskom do 11.462 u Kantonu Sarajevo.

2. MATERIJALNA I SOCIJALNA SIGURNOST ZA VRIJEME
NEZAPOSLENOSTI

Clanom 28. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba propisano je da zaposlenici osiguravaju svoju materijalnu i socijalnu sigurnost za
vrijeme nezaposlenosti prvenstveno osiguranjem za slucaj nezaposlenosti. Materijalna i
socijalna sigurnost podrazumijeva nov¢anu naknadu i uplatu doprinosa za zdravstveno i
penzijsko osiguranje u skladu sa ovim i drugim zakonima. Federalni zavod, prema Zakonu,
dodjeljuje kantonalnim sluzbama za zaposljavanje nedostajuca sredstva za obezbjedenje
materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba.

2.1. Novcéana naknada

Pravo na nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti, u skladu sa ¢lanom 29. Zakona o
posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, stice nezaposlena
osoba koja u trenutku prestanka radnog odnosa ima najmanje osam mjeseci rada
neprekidno ili osam mjeseci sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci, s tim da se kao vrijeme
provedeno na radu smatra vrijeme obaveznog osiguranja prema propisima koji reguliraju
sistem poreza i obaveznih doprinosa. Visinu nov¢ane naknade ¢ini 40% prosjecne neto
place isplac¢ene u Federaciji BiH u posljednja tri mjeseca prije prestanka radnog odnosa
nezaposlene osobe, a koju objavljuje Federalni zavod za statistiku. Nov¢ana naknada se,
zavisno od vremena provedenog na radu, utvrduje u trajanju od tri do 24 mjeseca, ukoliko
se u toku trajanja prava ne promijene okolnosti koje uti¢u na duzinu trajanja naknade.

U 2010. godini u Federaciji BiH nov¢anu naknadu koristilo je prosje¢no mjesecno 9.305
nezaposlenih osoba. U odnosu na 2009. godinu, broj korisnika novcane naknade je ve¢i za
14%. Za realizaciju ovog prava kantonalne sluzbe za zapoSljavanje su utroSile
36.905.031,79 KM, sto je za 1.768.133,99 KM vise nego u 2009. godini, ne samo zato $to
je povecan broj korisnika nov€ane naknade vec i zato Sto veci broj osoba koristi novéanu
naknadu u duzem trajanju. Zbog ¢injenice da nisu imale dovoljno finansijskih sredstava za
isplac¢ivanje nov¢anih naknada, kantonalne sluzbe za zaposljavanje su bile prinudene
smanyjiti iznos mjesecne novcane naknade nezaposlenim osobama, u skladu sa zakonskim
odredbama, u omjeru koji je omoguc¢avao isplatu novcane naknade svim nezaposlenim
osobama koje imaju pravo na tu naknadu.

S obzirom na stalno povecanje broja prijava na evidenciju nezaposlenih, narocito onih
osoba koje sticu pravo na nov¢anu naknadu, u 2011. godini se moze ocekivati dodatno
finansijsko opterecenje sluzbi za zaposljavanje po ovom osnovu.

2.2. Zdravstveno osiguranje

Clanom 31. stav 1. Zakona o posredovanju u zapo§ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba propisano je da se zdravstveno osiguranje nezaposlenoj osobi
osigurava u skladu sa propisima o zdravstvenom osiguranju, a ¢lanom 19. tac. 12, 13.1 14.
Zakona o zdravstvenom osiguranju utvrdeno je pod kojim uvjetima nezaposlena osoba
prijavljena sluzbi za zaposljavanje ima obavezno zdravstveno osiguranje.

Clanom 84. Zakona o zdravstvenom osiguranju propisano je da osnovicu, nacin
obracunavanja i uplate doprinosa za nezaposlene osobe utvrduje svojim propisima
zakonodavno tijelo kantona na prijedlog kantonalnog zavoda zdravstvenog osiguranja. [z
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pomenutih zakonskih propisa vidljivo je da kantonalne sluzbe za zaposljavanje i Federalni
zavod nemaju nikakvog uticaja kod odredivanja davanja za zdravstveno osiguranje
nezaposlenih osoba, tako da su izdvajanja za zdravstveno osiguranje razli¢ito utvrdena po
kantonima i krecu se od 6,00 do 14,00 KM po nezaposlenoj osobi. Federalni zavod i
kantonalne sluzbe za zaposljavanje konstantno ukazuju na probleme u vezi sa
zdravstvenim osiguranjem nezaposlenih osoba, kao i na nerealne odluke o visini izdvajanja
koje kantonalne skupstine donose na prijedlog kantonalnih zavoda za zdravstveno
osiguranje.

S tim u vezi pokrenuta je inicijativa izmjeStanja administriranja zdravstvenog osiguranja iz
sluzbi za zaposljavanje. U tom kontekstu neupitno je i smanjenje stope doprinosa za
osiguranje za slucaj nezaposlenosti za iznos koji se odnosi na zdravstveno osiguranje
nezaposlenih osoba, a sve radi rasterecenja kantonalnih sluzbi za zaposljavanje poslova
koji opterecuju njihovu funkciju aktivne politike zaposljavanja. Kada prijava na evidenciju
nezaposlenih ne bi bila razlog za sticanje prava na zdravstveno osiguranje, znatno bi se
smanjila stopa evidentirane nezaposlenosti. Naime, tada se na evidenciju nezaposlenih ne
bi prijavljivale osobe koje nemaju namjeru aktivno traziti posao i poboljsale bi se usluge
sluzbi za zaposljavanje prema aktivnim traziocima posla i poslodavcima.

U izvjesStajnom periodu u Federaciji BiH zdravstvenim osiguranjem bilo je obuhvaéeno
prosje¢no mjesecno 206.739 nezaposlenih osoba. U odnosu na 2009. godinu broj korisnika
ovog prava vedi je za 13.430 ili 6,95%. Za realizaciju ovog prava kantonalne sluzbe za
zaposljavanje utrosile su 19.457.666,98 KM, sto je za 1.734.183,60 KM vise u odnosu na
2009. godinu.

2.3. Pentijsko i invalidsko osiguranje

Clanom 31. stav 2. Zakona o posredovanju u zapo§ljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba odredeno je da se penzijsko i invalidsko osiguranje obezbjeduje
nezaposlenoj osobi kojoj nedostaju do tri godine do sticanja uvjeta za starosnu penziju u
skladu sa Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju.

U 2010. godini ovo pravo u Federaciji BiH ostvarilo je 2.154 nezaposlene osobe, $to je za
368 osoba ili 20% viSe nego prethodne godine. Za realizaciju ovog prava kantonalne
sluzbe za zaposljavanje utrosile su 1.196.009,06 KM.

2.4. Uplata nedostajucih sredstava kantonalnim sluZbama za zaposljavanje

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slucaj
nezaposlenosti koja su na raspolaganju kantonalnim sluzbama za zaposljavanje nisu bila
dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje
administrativnih troSkova, kao i zbog enormnog povecanja broja korisnika redovne
novcane naknade i smanjenja ukupnih prihoda u 2010. godini, kantonalne sluzbe za
zaposljavanje nisu mogle uredno izmiriti svoje primarne zakonske obaveze po osnovu
materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba.

U skladu sa ¢l. 49. i 50. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, kantonalne sluzbe za zaposljavanje, osim Sluzbe za zaposljavanje
Kantona Sarajevo, podnijele su Federalnom zavodu zahtjeve za uplatu nedostaju¢ih
novcanih sredstava za obezbjedenje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba.
Federalni zavod je, u skladu sa raspolozivim planiranim finansijskim sredstvima, a po
odobrenju Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, izvr$io uplatu nedostajucih
sredstava u iznosu od 11.905.800,08 KM.
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2.5. Novcéana naknada po Zakonu o pravima demobiliziranih branilaca i ¢lanova
njihovih porodica

U 2010. godini nov¢ana naknada demobiliziranim braniocima je ispla¢ivana u skladu sa
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o pravima demobiliziranih branilaca i ¢lanova
njihovih porodica (,,Sluzbene novine Federacije BiH, broj 27/08), kojim je propisano da
potrebna novc¢ana sredstva za isplatu novcanih naknada osiguravaju kantonalne sluzbe za
zapoSljavanje u visini 50% svojih ukupnih prihoda ostvarenih od doprinosa za osiguranje
od nezaposlenosti, a da razliku potrebnih sredstava osiguravaju Federacija BiH i1 kantoni
preraspodjelom udjela sredstava sa jedinstvenog racuna u korist Federacije BiH u skladu sa
Zakonom o pripadnosti javnih prihoda u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene
novine Federacije BiH, broj 22/06). Takoder, propisano je da se za demobilizirane
branioce — povratnike u Republiku Srpsku i Brcko distrikt BiH isplata u cijelosti vrsi iz
sredstava koja osigurava Federalni zavod.

Stupanjem na snagu Zakona o prestanku vazenja Zakona o pravima demobiliziranih
branilaca i ¢lanova njihovih porodica (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 9/10),
korisnicima koji su ostvarili pravo na nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti isplate
su vrSene zakljucno sa 30.04.2010. godine, jer je tada prestalo pravno dejstvo rjeSenja po
kojima su do tada ostvarivali nadoknade. Neisplacene naknade do navedenog perioda,
priznate rjeSenjima koja su izdata do stupanja na snagu Zakona o prestanku vaZenja
Zakona o pravima demobiliziranih branilaca i ¢lanova njihovih porodica, ostale su kao
obaveza organa propisanih zakonom. Prema izvjesStajima, kantonalne sluzbe za
zaposljavanje su u 2010. godini na ime novcanih naknada demobiliziranim braniocima
isplatile iznos od 41.207.688,86 KM, a Federalni zavod iznos od 2.242.960,78 KM.

2.6. Program mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu stecaja,
likvidacije, restrukturiranja i privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla

U skladu sa Programom za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu stecaja,
likvidacije, restrukturiranja i privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla, Upravni
odbor Federalnog zavoda usvojio je Operativni plan, kojim su utvrdeni slijed postupaka
ucesnika u realizaciji Programa, te uvijeti i kriteriji za raspodjelu namjenskih sredstava radi
podrske kantonalnim sluzbama za zaposljavanje, kao i odobreni iznosi pojedinim sluzbama
za zaposljavanje.

Finansijskim planom Federalnog zavoda za ove namjene u 2010. godini je planirano
6.200.000,00 KM (20% od ukupnih sredstava ostvarenih uplatom doprinosa za osiguranje
od nezaposlenosti koja pripadaju ovom zavodu), a ukupno je utroseno 5.755.133,59 KM.

Tim sredstvima Federalni zavod je izvrSio povezivanje staza kod Federalnog zavoda za
penzijsko 1 invalidsko osiguranje za ukupno 500 radnika, od kojih je 399 steklo uvjete za
penziju.

Uplate sredstava u iznosu od 543.500,00 KM odnose se na jednokratne pomoc¢i u skladu sa
zaklju¢cima Vlade Federacije BiH.

2.7. RjeSavanje u drugostepenom postupku

U skladu sa ¢lanom 35. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, Federalni zavod rjeSava po Zalbama izjavljenim protiv rjeSenja
kantonalnih sluzbi za zaposljavanje kojim je odluc¢eno o pravima po osnovu
nezaposlenosti. U izvjestajnom periodu izjavljene su 1.044 Zalbe protiv prvostepenih
rjeSenja, a sa nerijeSenim zalbama, prenesenim iz 2009. godine (262), u rjeSavanju je bilo
ukupno 1.308 predmeta. Ukupno je rijeseno 1.196 predmeta, i to: 890 zalbi je odbijeno,
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204 su uvazene i predmet meritorno rijesen u drugostepenom upravnom postupku, 44
uvazene i predmet vracen prvostepenom organu na ponovni postupak i odlucivanje, a 58 je
uradeno na drugi Zakonom o upravnom postupku propisan nacin (odbacena, ustupljena
drugom organu). Ostalo je nerijeSeno 112 predmeta. Kod kantonalnih sudova je pokrenuto
87 upravnih sporova.

2.8. Primjena medunarodnih sporazuma/ugovora o socijalnom osiguranju

U skladu sa sporazumima o socijalnom osiguranju Federalni zavod, kao organ nadlezan za
provodenje pravnih propisa kojim je regulirana oblast materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba, tokom 2010. godine primio je 2.044 zahtjeva za izdavanje uvjerenja o
stazu osiguranja i koriStenju novcane naknade po osnovu nezaposlenosti, na propisanim
obrascima u skladu sa operativnim protokolima ili administrativnim sporazumima za
provodenje ugovora o socijalnom osiguranju, a Sto je za 60% viSe u odnosu na 2009.
godinu.

Od ukupnog broja primljenih zahtjeva po Sporazumu potpisanim izmedu Bosne i
Hercegovine i SR Jugoslavije (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 16/03), u izvjestajnom periodu
Federalni zavod je, nakon obrade predmeta, Agenciji za rad i zaposljavanje BiH na daljni
postupak dostavio 656 uvjerenja o periodima osiguranja navrSenim u Federaciji BiH i
koriStenju novcane naknade po osnovu nezaposlenosti.

U skladu s Ugovorom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosne i Hercegovine i
Republike Hrvatske (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 6/03), Hrvatskom zavodu za
zaposljavanje dostavljeno je 911 uvjerenja o stazu osiguranja u Federaciji BiH i koriStenju
novcane naknade.

Takoder, u skladu sa Sporazumom o socijalnom osiguranju potpisanim izmedu Bosne i
Hercegovine i Republike Slovenije (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 8/07), nakon obrade
predmeta, Agenciji za rad i zaposljavanje BiH na daljni postupak dostavljeno je 108
uvjerenja o potvrdivanju staza osiguranja i koristenju novcane naknade za slucaj
nezaposlenosti u Federaciji BiH, a u decembru jo$ 150 zahtjeva za potvrdivanje staza i
koristenje naknade dostavljeno je kantonalnim sluzbama. Broj zahtjeva koje je uputio
Zavod za zaposljavanje Republike Slovenije povecan je za 100% u odnosu na 2009.
godinu, a $to je rezultat uspjesno zavrSenih pregovora o izmjeni ¢lana 5. Sporazuma, prema
kojem sada nasi drzavljani sa privremenim boravkom u Sloveniji mogu ostvariti pravo na
novcanu naknadu po prestanku radnog odnosa, §to ranije nije bilo moguce.
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3. AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

Aktivna politika zaposljavanja provodi se u skladu s ¢lanom 50. Zakona o posredovanju u
zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, Odlukom o raspodjeli sredstava
Federalnog zavoda za zadovoljenje potreba u oblasti zaposljavanja, Strategijom
zaposljavanja 2009-2013 i Akcionim planom zaposljavanja u Federaciji BiH za period
2010.-2013. godina.

Smanjivanje nezaposlenosti zavisi prvenstveno od opceg privrednog razvoja. Pored mjera
makroekonomske politike, nesklad izmedu ponude i potraznje radne snage moguce je
djelimic¢no prevladavati mjerama aktivne politike zaposljavanja kao dijelom ukupne
drzavne politike trzista rada.

U 2010. godini, kao §to je i planirano Programom rada Federalnog zavoda, zapoceta je
realizacija programa sufinansiranja zaposljavanja i obuke posebnih grupa nezaposlenih
osoba: mladih osoba bez radnog iskustva, povratnika u prijeratno prebivaliste,
nezaposlenih pripadnika romske populacije, osoba s invaliditetom, te Zena, koji su ujedno
Akcionim planom zaposljavanja identificirani kao ciljne grupe u narednom periodu.

Takoder, pored programa koji su obuhvatali pomenute ciljne grupe, krajem godine
objavljen je Javni poziv poslodavcima za ucesée u Programu sufinansiranja zaposljavanja
mladih osoba bez radnog iskustva, koji je izazvao veliko interesovanje poslodavaca i
nezaposlenih mladih osoba.

Tokom cijele godine, i pored obaveza u obezbjedenju sredstava za realizaciju pasivnih
mjera, nastojalo se jacati glavne komponente aktivne politike zaposljavanja: posredovanje
— aktivno povezivanje i uskladivanje ponude i potraznje na trzistu rada, obuku i pripremu
za trziSte rada, radi unapredenja i prilagodavanja znanja i vjesStina onih koji traze posao,
poticanje samozaposljavanja i zapoSljavanja kod poslodavaca.

3.1. Programi poticaja zaposljavanja u kantonalnim sluZbama za zaposljavanje
(sufinansiranje programa triista rada — dokvalifikacija, prekvalifikacija i podrska
zapoSljavanju odredenih ciljnih grupa)

Od 18 programa zaposljavanja koje su kantonalne sluzbe za zaposljavanje realizirale od
2008. do 2009. godine, u 2010. godini je, uplatom drugog preostalog dijela sredstava u
iznosu od 87.578 KM, okoncana realizacija posljednjeg programa ,,Posao za sve*, koji je
realizirala Sluzba za zaposljavanje Kantona Sarajevo, a na osnovu kojeg je posao dobilo
308 osoba.

U okviru programa poticanja zaposljavanja kantonalnih sluzbi za zaposljavanje realizirani
su i programi obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije za poznatog poslodavca radi
obucavanja, dokvalifikacije i prekvalifikacije osoba prijavljenih na evidenciju
nezaposlenih, kao i zaposlenih osoba da bi se sprijecilo povecanje nezaposlenosti.
Aktivnostima op¢e obuke u dodatnim znanjima i vjeStinama (strani jezik, informaticka
obuka i sl.), dokvalifikacije i prekvalifikacije (sticanje strucnih znanja u vezi sa
zvanjem/zanimanjem, dodatno obrazovanje u okviru istog zanimanja ili za drugo
zanimanje u odnosu na postojece, ali u okviru istog ili viSeg stepena naobrazbe) nastoji se
povecati trzisna konkurentnost odredenog broja osoba sa nizim kvalifikacijama i srednjom
stru¢nom spremom.

Subvencije se odobravaju u visini do 1.500 KM (nastava i materijalni troskovi, troskovi
naknade za ishranu, prijevoz, osiguranje na poslu i sl.) za obuku koja traje najduze do tri
mjeseca.

Ovaj program zapocet je u 2009. godini, ali je zbog dinamike realizacije nastavljen i u
2010. godini.
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Tabela 3: Pregled sufinansiranja programa obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije

Red.
br.

Kanton

Naziv programa

Broj
obuhvacenih
osoba

Ispladeno
ukupno
sredstava u
KM

Isplaéeno
sredstava u
2010. u KM

| 2

3

4 |

5 |

6

Unsko-sanski

Program dokvalifikacije,
prekvalifikacije i obuke

100

150.000,00

75.000,00

Posavski

Program zaposljavanja
nezaposlenih djelatnika

131

196.500,00

| Tuzlanski’

Zenicko-dobojski

1. Edukacijom do
zaposlenja

2. Program stru¢ne
obuke deficitarnih
zanatskih zanimanja
(zavarivaci)

3. Struc¢na obuka —
rukovanje i
programiranje CNC
strugova

270

405.500,00

202.500,00

Bosansko-podrinjski

Program sufinansiranja
zaposljavanja kroz
stru¢nu obuku,
prekvalifikaciju i
dokvalifikaciju
nezaposlenih osoba

60

78.000,00

33.000,00

Srednjobosanski

Program
prekvalifikacije,
dokvalifikacije i
doobuke odredenih
ciljnih grupa sa
evidencije nezaposlenih

150

225.000,00

112.500,00

Hercegovacko-
neretvanski

Program sufinansiranja
zaposljavanja kroz
stru¢nu obuku,
prekvalifikaciju i
dokvalifikaciju
nezaposlenih osoba

100

150.000,00

75.000,00

Zapadnohercegovacki

Program sufinansiranja
prekvalifikacije,
dokvalifikacije i
strué¢nog osposobljavanja

50

75.000,00

37.500,00

Kanton Sarajevo

Program finansiranja i
sufinansiranja stru¢ne
obuke i drugih oblika
sticanja znanja i vjeStina
nezaposlenih osoba

140

210.000.00

105.000,00

10.

Kanton 10 (Livno)

Program
prekvalifikacije,
dokvalifikacije i
struénog osposobljavanja

100

75.000,00

UKUPNO

1.101 |

1.565.000,00 |

640.500,00

" Sluzba za zapo$ljavanje Tuzlanskog kantona odustala je od realizacije ovog programa
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3.2. Program sufinansiranja zaposljavanja mladih osoba bez radnog iskustva iz 2009.
godine koji direktno realizira Zavod

Programom sufinansiranja mladih osoba bez radnog iskustva® iz 2009. godine omoguéeno
je zaposljavanje, tj. sticanje prvog radnog iskustva za 291 mladu osobu (160 sa visokom,
devet sa viSom, 67 sa srednjom stru¢nom spremom III stepena i 55 osoba sa srednjom
stru¢nom spremom [V stepena) kod 167 poslodavaca. Za realizaciju ovog programa u
2010. godini utroseno je 968.751 KM.

3.3. Program sufinansiranja zaposljavanja osoba sa invaliditetom i drugih teze
zaposijivih grupa nezaposlenih osoba iz 2009. godine koji direktno realizira Zavod

Ovim programom je predvideno zaposljavanje osoba s procentom invaliditeta od najmanje
60% 1 osoba sa invaliditetom sa smetnjama u psihi¢kom razvoju/mentalnom retardacijom,
te zena zrtava nasilja, i to na osnovu zaposljavanja i samozaposljavanja kod poslodavaca.

Za te namjene predvidena su bespovratna finansijska sredstva Federalnog zavoda, i to:

e za sufinansiranje zaposljavanja nezaposlenih osoba s invaliditetom i Zena zZrtava
nasilja kod poslodavaca 700 KM mjesecno po osobi, u trajanju od 12 mjeseci i uz
obavezu poslodavca da osobu zaposlenu po Programu zadrzi u radnom odnosu
najmanje 12 mjeseci;

e za sufinansiranje samozaposljavanja 8.400 KM po osobi, uz obavezu obavljanja
registrirane djelatnosti u trajanju od najmanje 12 mjeseci.

Realizacija Programa sufinansiranja zaposljavanja osoba sa invaliditetom i drugih teze
zaposljivih grupa nezaposlenih osoba pocela je krajem 2009. godine, nastavila se u 2010.
godini, a zavrsit ¢e se polovinom 2011. godine.

Programom je zaposleno 167 nezaposlenih osoba: 53 kao fizicka lica
(samozaposljavanje), a 114 zaposljavanjem kod 83 pravna subjekta. Od toga je 90
muskarca (54%) i 77 zena (46%). Prosjecna invalidnost je 70%, a prosjec¢na duZzina prijave
na evidenciji sluzbi za zaposljavanje je 44 mjeseca (3,8 godina). Prema kvalifikacionoj
strukturi po Programu je najvise zastupljena SSS (36%), zatim KV (32%) i NKV (17%), a
najmanje VSS (5%).

Medu korisnicima sredstva za samozaposljavanje su dvije zZene Zrtve nasilja.

Za realizaciju Programa u 2010. godini isplac¢ena su sredstva u iznosu od 1.149.400,00
KM.

Tabela 4: Pregled broja zaposlenih i samozaposlenih po kantonima

‘Red. ‘ Kanton Broj ‘ Broj ‘ Broj Odobreno u
br. poslodavaca zaposlenih samozaposlenih KM

I 2 | 3 | 4 | 5 | 6

| 1. |Unsko-sanski | 7 | 9 | 8 | 142.800
| 2. |Posavski | 13 | 15 | 4 | 159.600
| 3. |Tuzlanski | 16 | 18 | 7 | 210.000
[ 4. |Zenitko-dobojski | | | 7 | 100.800
| 5. [Bosansko-podrinjski | | | 5 | 117.600
| 6. [Srednjobosanski | | | 1 | 25.200
‘ i‘“’rﬁiiﬁzﬁfko 6 ‘ 2 ‘ 0 184.800

8 Javni poziv za realizaciju Programa objavljen je 1.6.2009. godine
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‘Red. ‘ Kanton Broj ‘ Broj ‘ Broj Odobreno u
br. poslodavaca zaposlenih samozaposlenih KM

I 2 | 3 | 4 | 5 | 6

| 8. [Zapadnohercegovacki | 13 | 13 | 3 | 134.400
| 9. |Kanton Sarajevo | 13 | 21 | 13 | 285.600
| 10. |Kanton 10 (Livno) | 0 | 0 | 5 | 42.000
| UKUPNO | 83 | 114 | 53 | 1.402.800

3.4. Program sufinansiranja zapoSljavanja mladih osoba bez radnog iskustva iz 2010.
godine koji direktno realizira Zavod

Krajem 2010. godine Federalni zavod je objavio novi javni poziv za ucesc¢e u
sufinansiranju zaposljavanja mladih osoba bez radnog iskustva, a ¢ija ¢e se realizacija,
zbog utvrdene dinamike, odvijati tokom 2011. godine. Ocekuje se da ¢e na osnovu ovog
programa podrsku za prvo zaposlenje kod oko 500 poslodavaca dobiti oko 1.200 mladih
nezaposlenih osoba.

3.5. Program zaposljavanja i samozaposljavanja povratnika

Programom samozaposljavanja i zapo§ljavanja povratnika u 2010. godini’ daje se podrska
u stvaranju uvjeta za odrzivi povratak, te je predvideno zaposljavanje nezaposlenih osoba
(povratnika) po dva osnova:

o sufinansiranjem poslodavaca radi poticanja zapoSljavanja povratnika koji su prijavljeni
na evidenciju nezaposlenih, u iznosu od 3.000 KM bespovratno po osobi, i to za
prilagodavanje poslovnog prostora, nabavku opreme i potrebnih sredstava za
proizvodnju, sa obavezom poslodavca da osobu zaposlenu po Programu zadrzi u
radnom odnosu najmanje 12 mjeseci;

o sufinansiranjem samozaposljavanja nezaposlenih povratnika u iznosu od 4.000 KM do
5.000 KM bespovratno po osobi, sa obavezom da se ne moze prijaviti na evidenciju
biroa za zaposljavanje narednih 12 mjeseci od dana dobivanja odobrenih finansijskih
sredstava, i to za pokretanje:

o poljoprivredne djelatnosti (5.000 KM)
o zanatske djelatnosti (4.500 KM)
o seoskog turizma ili druge vrste malog biznisa (4.000 KM).

Za realizaciju Programa u 2010. godini odobrena su sredstva u iznosu od 2.189.000 KM, i
to 899.000 KM za samozaposljavanje 185 osoba sa evidencije nezaposlenih i 1.290.000
KM za zaposljavanje 430 osoba kod 100 poslodavaca. Od realizacije samozaposljavanja
odustalo je 11 povratnika (kojima je odobreno 53.000 KM) i ¢etiri poslodavca (kojima je
odobreno 12.000 KM za zaposljavanje Cetiri povratnika). Jedan poslodavac je zaposlio tri
umjesto 40 povratnika. Posao su dobila 563 povratnika.

Do kraja 2010. godine realizirano je 938.210 KM, odnosno ukupno 2.290.000 KM zajedno
sa obavezama po ugovorima po ovakvom programu iz 2009. godine. Ostatak odobrenih a
nerealiziranih sredstava usmjerit ¢e se u poticaj zaposljavanja po osnovu novih programa u
2011. godini.

Vecina povratnika je iskazala zadovoljstvo dodijeljenim sredstvima, koja su im ujedno bila
jedini poticaj za odrziv povratak u prijeratno prebivaliste.

? Javni poziv za realizaciju Programa objavljen je 5.5.2010. godine
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3.6. Program zaposljavanja i samozaposljavanja Roma

Federalni zavod je, u skladu sa Memorandumom o razumijevanju za implementaciju
Akcionog plana Bosne i Hercegovine za rjeSavanje problema Roma u oblasti
zaposljavanja, donio Program zaposljavanja i samozapoSljavanja Roma' u 2009. godini.

U 2010. godini je nastavljena realizacija ovog programa, odnosno odobrenih sredstva.
Raspoloziva finansijska sredstva u iznosu od 440.000 KM, predvidena za podrsku
zaposljavanja i samozaposljavanja Roma u Federaciji BiH, usmjerena su za:

e sufinansiranje poslodavaca radi zaposljavanja Roma sa evidencije nezaposlenih u
iznosu od 4.500 KM po osobi, od ¢ega se 3.000 KM odnosi na opremanje radnog
mjesta i 1.500 KM na osposobljavanje/obuku za radno mjesto;

¢ sufinansiranje samozaposljavanja Roma u iznosu od 4.000 KM do 5.000 KM po
osobi za:
0 zanatstvo ili srodnu djelatnost (stari zanati, domaca radinost, proizvodno i
usluzno zanatstvo) u iznosu od 5.000 KM,
0 sakupljanje sekundarnih sirovina u iznosu od 4.500 KM,
0 poljoprivredu (plastenicka proizvodnja, pcelarstvo ili druga grana
poljoprivrede) ili drugu djelatnost u iznosu od 4.000 KM.

U 2010. godini realizirano je ukupno 346.050 KM, a ovim programom je zaposleno 98
pripadnika ciljne grupe, od ¢eka je 27 zena.

U skladu sa sistemom upravljanja kvalitetom, ostvarena je komunikacija sa korisnicima
usluga, predstavnicima Roma, na nacin da je Vije¢e Roma Federacije BiH uklju¢eno u
pripremu Programa i ocjenu zahtjeva pristiglih na Javni poziv za uc¢esce u Programu.

Tabela 5: Pregled zaposlenih i samozaposlenih po kantonima

Red. Broj ) . Broj Odobreno

br. Kanton poslodavaca Broj zaposlenih samozaposlenih sredls(t;[va "

I 2 | 3 | 4 | 5 | 6

| 1. |Unsko-sanski | | 8 | 30 | 176.000
| 2. |Posavski | | 2 | 13 | 62.000
| 3. |Tuzlanski | 11 | 17 | 3 | 91.500
| 4. |Zenitko-dobojski | 2 | 3 | 0 | 13.500
| 5. |Bosansko-podrinjski | 0 | 0 | 0 | 0
| 6. |Srednjobosanski | 2 | 2 | 6 | 33.000
R I B : :
| 8. |Zapadnoherceg0vaéki | | | 0 | 0
| . |Kanton Sarajevo | | | 7 | 64.000
| 10. |Kanton 10 (Livno) | | | | 0
| UKUPNO | 29 | 39 | 59 | 440.000

Sa Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice BiH, entitetskim zavodima za zaposljavanje
i Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta BiH 15.11.2010. godine potpisan je

Memorandum o razumijevanju za implementaciju Akcionog plana Bosne i Hercegovine za
rjesavanje problema Roma u oblasti zaposljavanja za 2010. godinu, kojim su za Federaciju

' Javni poziv za realizaciju Programa objavljen je 14.8.2009. godine
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BiH predvidena finansijska sredstva u iznosu od 440.000 KM, a Odlukom Vlade
Federacije BiH za zapoS$ljavanje Roma izdvojena su sredstva u iznosu od 100.000 KM.

3.7. Projekat podrSke mreZama za socijalnu sigurnost i zaposljavanje (SSNESP)

Cilj Projekta podrske mrezama za socijalnu sigurnost i zaposljavanje (SSNESP) jeste
pruzanje podrske u posredovanja pri zaposljavanju za one koji aktivno traze posao a izgube
pravo na nov¢ana primanja ili su socijalno ugrozeni.

U periodu od 2010. do 2014. godine planirano je da se ovim projektom obuhvati oko 6.000
ugrozenih nezaposlenih osoba, i to: nezaposlene osobe registrirane kod sluzbi za
zaposljavanje u Federaciji BiH kojima prestane pravo na primanje gotovinskih transfera,
kao $to su osobe sa onesposobljenjem (civilne, ratne vojne, zrtve rata) i demobilizirani
borci, te osobe koje aktivno traze posao, registrirane kod sluzbi za zaposljavanje u
Federaciji BiH i identificirane kao ugrozene i tesko zaposljive kategorije (zene i muskarci
nezaposleni duze od 15 mjeseci; zene i muskarci dobi preko 40 godina; mladi dobi od 15
do 24 godine sa niskim stepenom obrazovanja ili prekinutim srednjim obrazovanjem;
mladi dobi od 15 do 24 godine sa nizim i srednjim stepenom obrazovanja nezaposleni duze
od Sest mjeseci; osobe za viSim i visokim stepenom obrazovanja nezaposlene duze od 12
mjeseci; povratnici; socijalno ugrozene osobe, odnosno korisnici prava iz socijalne zastite).

Projekat se finansira iz sredstava Federalnog zavoda i kredita kod Medunarodne asocijacije
za razvoj (IDA), u saradnji sa Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike —
Jedinicom za implementaciju projekata socioekonomske podrske, obuke i prezaposljavanja
(PIU SESER), a realiziraju ga kantonalne sluzbe za zaposljavanje. Od ukupno 1.233 osobe
obuhvacéene ovim projektom 62% su muskarci, a 38% su zene.

Do 31.12.2010. godine Federalni zavod je uplatio 250.000 KM, a ukupna vrijednost
obaveza po Projektu u 2010. godini za samozaposljavanje, obuku uz rad i zaposljavanje,
obuku nezaposlenih i mobilnost radne snage je 1.972.605,70 KM.

3.8. Program dugorocnih plasmana za podsticaj zaposljavanja

Programom dugoroc¢nih plasmana za podsticaj zaposljavanja iz sredstava revolving
kreditne linije promijenjen je pristup i koncept kreditiranja iz vlastitih namjenskih
sredstava, ¢ime su ta sredstva postala dostupna ve¢em broju korisnika. Sredstva revolving
kreditne linije se koriste posredstvom Razvojne banke Federacije Bosne i Hercegovine, u
svrhu pruzanja posebnih uvjeta za one korisnike koji imaju moguénost i potrebu da novim
zaposljavanjem radne snage ili samozaposljavanjem doprinesu ublazavanju problema
nezaposlenosti.

Iznos kredita je:

e zaindustriju 25.000 KM po novozaposlenom radniku
e za zanatstvo i usluge 15.000 KM po novozaposlenom radniku
e za poljoprivrednu proizvodnju 10.000 KM po novozaposlenom radniku.

Rok otplate kredita je do sedam godina za industriju, zanatstvo, usluge i poljoprivrednu
proizvodnju, ukljucujuci grace period. Na zahtjev korisnika kredita, rok otplate kredita
moze biti i kra¢i. Grace period je do 12 mjeseci za industriju, zanatstvo, usluge i
poljoprivrednu proizvodnju, a dvije godine za poljoprivrednu proizvodnju — zasadi.
Kamatne stope za kreditnu liniju gdje rizik snosi banka su 4% za industriju, zanatstvo i
usluge (2% kamata RB FBiH + 2% kamata poslovne banke) 1 3% za poljoprivrednu
proizvodnju (1,5% kamata RB FBiH + 1,5% kamata poslovne banke). Kamatne stope za
kreditnu liniju namijenjenu za zaposljavanje nezaposlenih demobilisanih boraca, gdje rizik
snosi Federalni zavod, jesu 4% za industriju, zanatstvo i usluge (kamata RB FBiH u skladu
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sa Ugovorom o komisionim poslovima) i 3% za poljoprivrednu proizvodnju (kamata RB
FBiH u skladu sa Ugovorom o komisionim poslovima).

U izvjestajnom periodu po kreditnoj liniji ZZ-260/revolving realizirano je Sest novih
kredita, u ukupnom iznosu od 1.710.000 KM (uz obavezu zaposljavanja 70 novih
zaposlenika), a po kreditnoj liniji ZZ-266/zaposljavanje demobilisanih boraca nije raliziran
ni jedan kredit.

Od pocetka realizacije Programa do kraja 2010. godine po kreditnoj liniji ZZ-260/revolving
odobreno je 140 kredita za zaposljavanje 1.224 nova i zadrzavanje 4.194 postojeca
radnika. Do kraja 2010. godine po ovoj kreditnoj liniji otplaé¢eno je 39 kredita u ukupnom
iznosu od 4.574.143,21 KM sa napla¢enom redovnom i zateznom kamatom od 377.456,80
KM.

Istovremeno, po kreditnoj liniji ZZ-266/zaposljavanje demobilisanih boraca odobreno je 46
kredita za zaposljavanje 171 novog i zadrzavanje 171 postojec¢eg zaposlenika. Do
31.12.2010. godine po ovoj kreditnoj liniji otplac¢ena su tri kredita, u ukupnom iznosu od
45.000 KM naplacene glavnice i 3.405,31 KM redovne i zatezne kamate.

Iu2010. godini je intenzivirana provjera efekata zaposljavanja po osnovu preuzetih
obaveza, §to je, izmedu ostalog, rezultiralo pokretanjem 19 postupaka za raskid ugovora i
povrat realiziranih sredstava, od ¢ega je utuzeno 10 korisnika kreditne linije ZZ-
260/revolving 1 devet korisnika kreditne linije ZZ-266/zaposljavanje demobilisanih boraca.

3.9. Program zaposljavanja asistenata u visokoSkolskim ustanovama i
naucnoistrazivackim institucijama

U 2010. godini okoncana je realizacija Programa zaposljavanja asistenata u
visokoskolskim ustanovama i nau¢noistrazivackim institucijama, ¢ija je implementacija
zapoceta krajem 2005. godine, a kojim je sufinansirano zaposljavanje asistenata u nastav-
nom 1 istrazivackom sektoru. Univerziteti, fakulteti 1 instituti za nau¢noistrazivacki rad u
Federaciji BiH mogli su aplicirati za ovaj program, a kriterije za odabir osobe koja ¢e se
sufinansirati odredivali su fakulteti u skladu sa Zakonom o visokom obrazovanju i
Zakonom o naucnoistrazivackoj djelatnosti, koji se primjenjuju u odredenom kantonu.

U toku realizacije ovog programa, 24 fakulteta, dva integrirana univerziteta (Zenica i
Tuzla) i Cetiri nauénoistrazivacke institucije su potpisali ugovore o zaposljavanju 136
asistenata. Za realizaciju Programa u 2010. godini ispla¢ena su sredstva u iznosu od
102.400 KM.

3.10. Program sufinansiranja mladih osoba bez radnog iskustva koji se realizira
posredstvom kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

Ovim programom planirano je zaposljavanje nezaposlenih osoba bez radnog iskustva
mladih od 30 godina koji imaju visoku, visu ili srednju stru¢nu spremu III stepena i IV
stepena. Njihovo zaposljavanje stimulirano je kod poslodvaca na osnovu:
e sufinansiranja 250 osoba SSS — III stepena u trajanju od Sest mjeseci u bruto iznosu
od 450 KM mjesecno
e sufinansiranja 151 osobe SSS — IV stepena u trajanju od Sest mjeseci u bruto iznosu
od 500 KM mjesecno
e sufinansiranja 23 osobe VSS u trajanju od 12 mjeseci u bruto iznosu od 550 KM
e sufinansiranja 100 osoba VSS u trajanju od 12 mjeseci u bruto iznosu od 600 KM
mjesecno.
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Tabela 6: Pregled broja zaposlenih po kantonima i strucnoj spremi

R. . Broj Odobreno u Uplaceno u
br. Kanton Stru¢na sprema zaposlenih KM KM
[ 1 2 | 3 | 4 | 5 | 6
| VSS | 42
. | v8s | 5
1. Unsko-sanski C sssav) | 3 421.800,00 163.800,00
| SSS (I11) | 12
| VSS | 7
. | v8s |
2. Posavski C sssav) | 3 122.700,00 72.000,00
| SSS (I11) | 11
| VSS | 53
. | v8s | 1
3. Tuzlanski C sssav) | 3 329.700,00 329.700,00
| SSS (I11) | 35
| VSS | 86
5
4. Zenitko-dobojski I ss\;s(fV) I ) 848.700,00 423.000,00
| SSS (I11) | 29
| VSS | 12
| v§s | 0
5. Bosansko-podrinjski | SSS (IV) | >0 215.700,00 111.150,00
| SSS I | 22
| VSS | 81
. o V8s | 9
6. Srednjobosanski | SSS (IV) | 763.700,00 384.450,00
| SSS I |
| VSS | 70
ko 4
7. Hercegovatko | VSS | 617.700,00 308.850,00
neretvanski | SSS (IV) | 14
SSS (111)
| | 9
| VSS | 31
| v8s | 11
8. Zapadnohercegovacki | SSS (IV) | 3 316.200,00 173.150,00
| SSS I | 2
| VSS | 83
| VSs | 4
9. Kanton Sarajevo | SSS (IV) | 29 870.900,00 435.450,00
SSS (110 14
| VSS | 22
. | V8s | 17
10. Kanton 10 (Livno) 350.100,00 175.500,00
| sssav) | 22
| SSS I | 5
| UKUPNO | 869 | 4.857.200,00 |  2.577.050,00
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Ukupno je zaposleno 869 osoba, i to 487 VSS, 57 VSS, 181 SSS IV stepena i 144 SSS 111
stepena, a do 31.12.2010. godine realizirana su sredstva u iznosu od 2.577.050 KM.

3.11. Program zaposljavanja osoba sa invaliditetom i drugih teZe zaposljivih grupa
nezaposlenih osoba koji se realizira posredstvom kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje

Programom je predvideno da se u 2010. godini sufinansira zaposljavanje nezaposlenih
osoba s invaliditetom od najmanje 60%, osoba sa smetnjama u psihickom razvoju/
mentalnom retardacijom, te Zena Zrtava nasilja, i to na osnovu zaposljavanja kod
poslodavaca i samozaposljavanja. Bespovratnim finansijskim sredstvima Federalnog
zavoda omoguceno je
- sufinansiranje zaposljavanja osoba iz ciljne grupe kod poslodavaca u iznosu od 700
KM mjesecno po osobi, u trajanju od 12 mjeseci i uz obavezu poslodavca da osobu
zaposlenu po Programu zadrzi u radnom odnosu najmanje 12 mjeseci,
- sufinansiranje samozaposljavanja 8.400 KM po osobi, uz obavezu obavljanja
registrirane djelatnosti u trajanju od najmanje 12 mjeseci, i to za: poljoprivrednu i
zanatsku djelatnost, domacu radinost, seoski turizam ili druge djelatnosti.

Tabela 7: Pregled broja zaposlenih i samozaposlenih po kantonima

‘ . ‘ Kanton ‘ Broj Broj Broj samo- ‘Odo reno u | Uplaéeno u
r. poslodavaca | zaposlenih zaposlenih KM

[1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7

| 1. |Unsko-sanski | 7 | 7 | 5 | 100.800,00 |  50.400,00
| 2. |Posavski | 8 | 8 | 0 | 67.200,00 |  67.200,00
| 3. |Tuzlanski | 21 | 37 | 7 | 193.200,00 | 193.200,00
[ 4. |Zenicko-dobojski | 20 | 21 | 15 [ 336.000,00 |  168.000,00
| 5. |Bosansko-podrinjski | | | | 92.400,00 |  46.200,00
| 6. |Srednjobosanski | 4 | | | 100.600,00 |  100.600,00
‘ 7. iigiiﬁfl‘s’ﬁfko ‘ 7 ‘ 18 ‘ 0 ‘ 159.600,00 ‘ 79.800,00
| 8. |Zapadnohercegovacki | 10 | 10 | 0 | 84.000,00 |  42.100,00
| 9. |Kanton Sarajevo | 20 | 20 | 5 | 210.000,00 |  105.000,00
| 10. |Kanton 10 (Livno) | 1 | 2 | | 336.000,00 |  16.800,00
| UKUPNO | 106 | 135 | 45 [1.679.800,00 |  869.300,00

1z ciljne grupe ukupno je zaposleno 180 osoba, od ¢ega su tri Zene Zrtve nasilja. Do
31.12.2010. godine realizirana su sredstva u iznosu od 869.300 KM.

3.12. Program zaposljavanja i samozaposljavanja Zena koji se realizira posredstvom
kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

Programom je predvideno da se u 2010. godini pruzi podrska u zaposljavanju nezaposlenih
zena dobi preko 30 godina, bez obzira na stepen obrazovanja, a koje su prijavljene na
evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH najmanje Sest mjeseci. Za realizaciju Programa
predvidena su bespovratna finansijska sredstva, i to za:

- sufinansiranje poslodavaca, radi zaposljavanja nezaposlenih osoba — Zena iz ciljne
grupe, u iznosu od 3.000 KM po osobi, uz obavezu poslodavca da osobu zaposlenu
po Programu zadrzi u radnom odnosu najmanje 12 mjeseci,

- sufinansiranje samozaposljavanja Zena u iznosu od 4.000 KM do 5.000 KM po
osobi, 1 to za obavljanje registrirane djelatnosti, uz obavezu obavljanja registrirane
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djelatnost u trajanju od najmanje 12 mjeseci (poljoprivredna djelatnost 5.000 KM,
zanatska djelatnost 4.500 KM, seoski turizam ili druga djelatnost 4.000 KM).
Za zaposljavanje 579 Zena u 2010. godini utroseno je 2.190.500 KM.

Tabela 8: Pregled broja zaposlenih i samozaposlenih po kantonima

‘ ‘ Kanton Broj Broj Broj samo- ‘Odobrenou Uplaéeno u
r. poslodavaca | zaposlenih | zaposlenih KM KM

[1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7

| 1. |Unsko-sanski | 15 | 29 | 22 | 197.000,00 | 197.000,00
| 2. |Posavski | 15 | 29 | 5 | 112.000,00 | 112.000,00
| 3. |Tuzlanski | 21 | 44 | 17 | 208.500,00 | 191.500,00
| 4. |Zenicko-dobojski | 54 | 77 | 60 | 485.500,00 | 485.500,00
| 5. |Bosansko-podrinjski | 8 | 13 | 19 | 171.500,00 | 171.500,00
| 6. [Srednjobosanski | 22 | 42 | 30 | 257.500,00 | 257.500,00
‘ 7. E;Z‘iiﬁg‘s’ﬁfko ‘ 11 ‘ 23 ‘ 21 ‘ 189.000,00‘ 189.000,00
| 8. |Zapadnohercegovacki | 10 | 10 | 2 | 39.500,00 | 39.500,00
| 9. [Kanton Sarajevo | 14 | 33 | 56 | 440.000,00 | 440.000,00
| 10. |Kanton 10 (Livno) | 9 | 9 | 38 | 214.000,00 | 107.000,00
| UKUPNO L1719 309 | 270 [2.314.500,00 |2.190.500,00

3.13. Programi obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije koji se realiziraju posredstvom
kantonalnih sluzbi za zapoSljavanje

Sufinansiranje programa obuke, dokvalifikacije 1 prekvalifikacije za poznatog poslodavca,
te nezaposlenih osoba za trziSte rada, jedna je od najvaznijih aktivnosti koju provode javne
sluzbe za zaposljavanje. Takvi programi su namijenjeni poticanju novog zaposljavanju i
davanju podrske zaposlenim radnicima kojima prijeti gubitak zaposlenja, odnosno nastoji
se preventivno djelovati i sprijeciti povecanje nezaposlenosti.

Takoder, programima je predvideno pruzanje podrske povecanju konkurentnosti
odredenog broja nezaposlenih osoba koje ne posjeduju savremena znanja i vjestine, a radi
povecanja Sanse za zaposljavanje i zadrzavanje posla, §to je jedna od smjernica Akcionog
plana zaposljavanja u Federaciji BiH za period 2010-2013.

Za tu namjenu predvidena su bespovratna finansijska sredstva, i to za: sufinansiranje
informaticke obuke u iznosu do 300,00 KM po osobi, te sufinansiranje obuke,
dokvalifikacije i prekvalifikacije u iznosu do 1.500,00 KM po osobi u trajanju do tri
mjeseca, za poznatog poslodavca, uz obavezu poslodavca da zaposli osobu Cija se obuka,
dokvalifikacija i prekvalifikacija sufinansira, odnosno ve¢ zaposlenu osobu nakon obuke,
zadrzi u radnom odnosu u trajanju od najmanje 12 mjeseci (ukoliko uvodi nove tehnologije
isl.).

Federalni zavod je u protekloj godini sufinansirao takve programe u iznosu od 962.977
KM, ¢ija se neposredna realizacija odvijala prosredstvom kantonalnih sluzbi za
zaposSljavanje.

Zakljuéno sa 31.12.2010. godine, programom informaticke obuke obuhvaéena je 901
nezaposlena osoba, dok je nakon strucne obuke zaposleno 287 osoba sa evidencije
nezaposlenih, a 167 zaposlenih osoba je zadrzalo postojece radno mjesto.
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3.14. Projekat ,,Socijalna, poduzetnicka i e-inkluzija Zena 40+

Federalni zavod je zajedno sa Vanjskotrgovinskom komorom Bosne i Hercegovine -
Institutom za edukaciju (ECOS) i Fondacijom za socijalno ukljucivanje finansirao i
realizirao projekat ,,Socijalna, poduzetni¢ka i e-inkluzija Zena 40+

Cilj Projekta, kojim je obuhvaceno 200 zena starijih od 40 godina sa evidencije
nezaposlenih Sluzbe za zaposljavanje Kantona Sarajevo iz Cetiri opstine Grada Sarajevo te
Ilidze 1 Vogosc¢e, bio je smanjenje isklju¢enosti Zena sa trziSta rada.

U okviru Projekta odrzane su dvije vrste obuke: informaticko opismenjavanje kroz ECDL
Start $kolu racunara, koja ima za cilj osposobljavanje polaznika i potpuno savladavanje
rada na radunaru, te pohadanje Skole malog biznisa, kroz koju se sti¢e znanje o tome kako
registrirati preduzece ili obrt, napraviti biznis plan, dobiti novac za realizaciju ideja, te
kako aktivno traziti posao. Ukupna vrijednost Projekta je 126.500 KM, a Federalni zavod
je osigurao 37.500 KM, od ¢ega je u 2010. godini realizirao 30.000 KM jer je realizacija
Projekta nastavljena u 2011. godini.

3.15. Pilot projekat Virtualno preduzece

Projekat Virtualno preduzece realiziran je u Kantonu Sarajevo kao pilot projekat koji je
uspjesno zavrsilo 15 nezaposlenih osoba. Ovaj projekat podrazumijeva desetosedmicnu
obuku za mlade nezaposlene osobe u sklopu virtualne firme u kojoj kroz vjezbu, uz
mentorsku firmu iz realnog sektora, sticu iskustva i prakti¢na znanja radi lakSeg
ukljucivanja na trziSte rada iz oblasti kao $to su komercijala, osnove racunovodstva,
marketing, nabavke i sl.

Poslovanje Virtualnog preduzeca se odvija u okviru mreze od oko 6.500 virtualnih firmi
Sirom svijeta. Ovaj metod osposobljavanja nezaposlenih mladih osoba je u zemljama
Evropske unije uobicajen, te se pokazao uspjesnim. U narednom periodu se ocekuje
implementacija ovog projekta i u ostalim kantonima.

3.16. Program zaposljavanja i zadrZavanja mladih u Bosni i Hercegovini (YERP)

U 2010. godini zapoceta je realizacija Programa zadrzavanja i zaposljavanja mladih u
Bosni i Hercegovini (YERP), koji, u saradnji sa javnim sluzbama za zaposljavanje,
realiziraju Razvojni program Ujedinjenih nacija (UNDP), Fond Ujedinjenih nacija za djecu
(UNICEF), Volonteri Ujedinjenih nacija (UNV), Medunarodna organizacija za migracije
(IOM), Fond Ujedinjenih nacija za stanovnistvo (UNFPA), Fond za ostvarivanje
milenijskih ciljeva razvoja (MDG-F), ali je zbog tehnickih razloga na nivou Vijeca
ministara BiH prolongiran pocetak realizacije Programa. Jedan od ciljeva Programa jeste
jacanje kapaciteta javnih sluzbi za zaposljavanje i stvaranje preduvjeta za pruzanje
profesionalnih i efikasnih usluga mladim nezaposlenim osobama,

Federalni zavod i kantonalne sluZbe za zaposljavanje su sa Razvojnim programom
Ujedinjenih nacija (UNDP) potpisale Memorandum o razumijevanju kojim su definirane
aktivnosti i obaveze svih strana u okviru druge komponente Programa zaposljavanja i
zadrzavanja mladih u Bosni i Hercegovini (YERP). U okviru tog projekta bit ¢e formirani
centri za informiranje, savjetovanje i obuku (CISO) u sluzbama za zaposljavanje Federacije
BiH. U toku 2010. godine odredene su lokacije i izvrSena rekonstrukcija i opremanje prostora
za sedam CISO (Sarajevo, Biha¢, Mostar, Zenica, Vitez, Tuzla, Orasje). U 2011. godini se
ocekuje rekonstrukcija prostora u Gorazdu i Livnu. Organizirane su viSednevne obuke za
zaposlenike CISO o informiranju i savjetovanju u zaposljavanju.

Korisnici usluga CISO su nezaposlene osobe do 30 godina zivota, uCenici pred izborom
daljeg obrazovanja i zanimanja, poslodavci i drugi zainteresirani. U CISO ¢e se mo¢i dobiti
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informacije o obrazovnom sistemu, programima zaposljavanja, slobodnim radnim mjestima,
poslodavcima, legalnim migracijama, a bit ¢e organizirani grupno i individualno savjetovanje
o nacinima aktivnog traZenja zaposlenja, razvoju karijere, izrada individualnih planova
zaposljavanja, obuke za rad na racunarima i kursevi stranih jezika i dr.

Zvanic¢no otvaranje ovih centara planirano je za pocetak marta 2011. godine, kada ¢e se
pokrenuti i aktivnost podrske zaposljavanju vise stotina mladih bez radnog iskustva kod
poslodavca.

3.17. Projekat zapoSljavanja mladih (YEP)

Projekat zaposljavanja mladih u BiH (YEP) finansiraju Svicarska agencija za razvoj i
saradnju (SDC) i Austrijska razvojna agencija (ADC), a realizira ga njemacka
konsultantska firma GOPA sa Cetiri partnerske kompanije iz BiH (Agencijom Spektar
Banjaluka, Development Studiom d.o.0., poznatijim kao www.posao.ba, Promente
Sarajevo i Taldi Tuzla), a u saradnji sa Federalnim zavodom i Zavodom za zaposljavanje
Republike Srpske. Projekat se sastoji od Cetiri komponente fokusirane na aktivne mjere
zaposljavanja, prvenstveno kroz karijerne centre u odabranim skolama, poduzetnicku
obuku, savjetodavno djelovanje na mlade koji traZe zaposlenje i razvoj saradnje izmedu
zavoda za zapoSljavanje i privatnih agencija koje se bave zaposljavanjem, Sto treba dovesti
do pozitivnih promjena na trzistu rada.

Polaze¢i od Cinjenice da je zaposljavanje mladih ljudi jedan od prioriteta djelovanja javnih
i privatnih subjekata u oblasti zaposljavanja, pokrenute su aktivnosti na uspostavljanju
klubova za trazenje posla, ¢ija je osnovna namjena da mladim osobama, koje se na
evidenciji nezaposlenih nalaze najmanje Sest mjeseci, pomognu da u $to krac¢em roku
ovladaju tehnikama aktivnog trazenja posla i steknu potrebno samopouzdanje radi
uspjesnog pronalaska zaposlenja. Do kraja 2010. godine na osnovu Projekta je zaposleno
450 mladih osoba, a u okviru interaktivnih radionica posjetioci su educirani o
zaposljavanju, samozaposljavanju, traZzenju posla, omladinskim preduze¢ima i
napredovanju u karijeri.

3.18. Sajmovi zaposljavanja

U 2010. godini Federalni zavod je podrzao odrzavanje Sajma za zaposljavanje u Vitezu na
kojem je ucestvovalo 50 preduzeca sa podrucja Srednjobosanskog kantona, a posao je
dobilo oko 150 nezaposlenih osoba.

Takoder, u organizaciji Sluzbe za zaposljavanje Kantona Sarajevo odrzan je sajam
zaposljavanja u Sarajevu koji je posjetilo vise od 7.000 nezaposlenih osoba. Oko 50
poslodavaca na ovom sajmu nudilo je 380 slobodnih radnih mjesta. Najvise je bilo trazenje
za zaposlenicima u oblasti komercijale. Medu posjetiocima Sajma najbrojnije su bile osobe
koje su zavrsile fakultete drustvenog smjera, ali je traznja za tim profilom zanimanja bila
neznatna.

Radi jacanja saradnje sa poslodavcima i drugim socijalnim partnerima, Federalni zavod je
sa Udruzenjem poslodavaca Federaciji BiH, u skladu sa Sporazumom o saradnji, pripremio
projekat Sajmovi zaposljavanja u Federaciji BiH u 2011. godini s ciljem promocije ponude
1 traznje na trzistu rada, saradnje sa poslodavcima i obrazovnim institucijama, te opéenito
razvoja privrede u Bosni i Hercegovini.

3.19. Programi kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

Pored sredstava koje je obezbijedio Federalni zavod, za realizaciju mjera aktivne politike
zaposljavanja u 2010. godini kantonalne sluzbe za zaposljavanje su svojim sredstvima ili
uz pomo¢ drugih institucija implementirale sljede¢e programe:
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Tabela 9: Pregled aktivnosti kantonalnih sluzbi za zaposljavanje

Red. Sluvz!)a - Vrsta mjere/poticaja Ciljna A Broj
br zaposljavanje Naziv programa grupa Izvor finansiranja korisnika
* | (kanton/Zupanija)
[1 | 2 | 3 | 4 5 [ 6
Program poticaja . .
1. || Zeni¢ko-dobojski | zaposljavanja VSS Sve osobe, ¢lan 28. Vlad?.l Zeniko- 100
b . Zakona o radu dobojskog kantona
pripravnika
Program zaposljavanja
nezaposlenih osoba sa Sluzba za
evidencije bez radnog Nezaposlene osobe sa VSS | zaposljavanje 24
iskustva sa zavrSenom i VSS Bosansko-podrinjskog
VSS i VSS kroz kantona
volontiranje
5 Bosansko- Poticaj zap9§1javanja
" | podrinjski ne;aposlemh ovsoba sa
evidencije Sluzbe za
zaposljavanje .. Nezaposlene osobe sa VSS | Vlada Bosansko-
Bosansko-podrinjskog & .. 22
i VSS podrinjskog kantona
kantona bez radnog
iskustva sa zavrSenom
VSS i VSS kroz
volonterski rad
Program poticaja Sluzba za
3 Srednjobosanski zaposljavanja ili Nezaposlene osobe sa VSS | zapoSljavanje 38
" | kanton volontiranja mladih u i VSS Srednjobosanskog
2010. godini kantona
Program poticaja Osobe sa invaliditetom,
zaposljavanja ,,Posao za | prijavljene na evidenciju 6
invalide* nezaposlenih
Program poticaja Sluzba za
Hercegovacko- zaposljavanja mladih zaposljavanje
4. | neretvanski kanton | osoba sa VSS bez Nezaposlene osobe sa VSS Hercegovacko- 8
radnog iskustva neretvanskog kantona
Program poticaja
zaposljavanja mladih
osoba sa VSS bez Nezaposlene osobe sa VSS 43
radnog iskustva
Sufinansiranje
zaposljavanja . ..
pripravnika sa VSS, Pripravnici 418
VSS, SSSiKV
Posao za sve Neza}po'slene osobe sa 383
radnim iskustvom JU ,,Sluzba za
4. | Kanton Sarajevo Socijalno ugrozene osobe, zap0.§lja\‘/‘anje Kantona
osobe sa blagom Sarajevo
Javni radovi retardacijom i osobe koje 519
nisu dugo bile u radnom
odnosu
Program sufinansiranja | Osobe sa invaliditetom,
zaposljavanja osoba sa | prijavljene na evidenciju 10
invaliditetom nezaposlenih
Program poticaja Mlade osobe bez radnog
zaposljavanja iskustva, prijavljene na . . 15
. pripravnika sa VSS evidenciju nezaposlenih Zupanijski zavod za
5. | Kanton 10 (Livno) — uposljavanje
Program poticaja Mlade osobe bez radnog
zapo§ljavanja iskustva, prijavljene na 4
pripravnika sa VSS evidenciju nezaposlenih
UKUPNO [ 1.667
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3.20. Ferijalni rad studenata u Saveznoj Republici Njemackoj

U okviru projekta angaziranja studenata iz Bosne i Hercegovine za ferijalni rad tokom
ljetnog raspusta u 2011. godinu u Saveznoj Republici Njemackoj prijavilo se ukupno 216
kandidata, i to 198 iz Federacije BiH, od kojih je 185 uspjesno zavrsilo test poznavanja
njemackog jezika.

Rije¢ je o radu, najcesce, na pomocnim poslovima u hotelima, restoranima, poljoprivredi i,
u manjoj mjeri, industriji. Radno vrijeme, place i ostali radni uvjeti uskladeni su sa tarifnim
odredbama Njemacke, a strani studenti na ferijalnom radu na odgovaraju¢im poslovima
ravnopravni su sa njemackim radnicima.

4. ZAPOSLJAVANJE STRANIH DRZAVLJANA

Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
utvrdeno je da je Federalni zavod nadleZan za odobravanje zaposljavanja stranih drzavljana
i osoba bez drzavljanstva na prijedlog kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, a u skladu sa
Zakonom o zaposljavanju stranaca (,,Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 8/99) i
Zakonom o kretanju i boravku stranaca i azilu (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 36/08),
kojima %1, izmedu ostalog, definirani izdavanje radnih dozvola, kvota radnih dozvola i
izuzeci.

U izvjeStajnom periodu data su 1.154 odobrenja za izdavanje radnih dozvola stranim
drzavljanima na period od tri mjeseca do jedne godine, $to je u odnosu na prethodnu
godinu manje za 53. Odobrenja za izdavanje radnih dozvola uglavnom su data stranim
drzavljanima koji su osnivaci firmi u Federaciji BiH ili su u njima direktori i izvr$ni
direktori. Najvise radnih dozvola izdato je za rad u oblasti trgovine, preradivacke
industrije, obrazovanja, finansijskog posredovanja, usluznih djelatnosti i dr.

Od 1.154 stranih drzavljana iz 49 zemalja, kojima je data radna dozvola, 31 je NK, 21 PK,
168 KV, 362 SSS, 56 VSS, 375 VSS, a 121 osoba je sa zvanjem magistra ili doktora
nauka. Za odredeni broj stranih drzavljana, osnivaca firmi, direktora i izvr$nih direktora,
zbog dugotrajnog procesa nostrifikacije diplome, i pored toga Sto imaju zavrSeno visoko
obrazovanje, zahtjevi su podnoseni kao za NK radnike.

U 2010. godini odbijeno je 12 zahtjeva za izdavanje odobrenja za radnu dozvolu stranom
drzavljaninu.

S obzirom na to da u drugim drzavama radne dozvole izdaju institucije za zaposljavanje na
nivou drzave, i dalje se namece potreba za reguliranjem ove problematike na nivou drzave.

U skladu sa ¢lanom 5. Odluke o utvrdivanju godiSnje kvote radnih dozvola za
zaposljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 42/2009),
Agenciji za rad i zapos$ljavanje BiH su tromjesecno dostavljani podaci o izdatim radnim
dozvolama po djelatnostima i zanimanjima radi uporedivanja sa Prijedlogom potreba za
zaposljavanje stranaca u 2010. godini. Prema Odluci Vije¢a ministara BiH, ukupna
godisnja kvota radnih dozvola za produzenje i novo zaposljavanje stranaca u Federaciji
BiH u 2010. godini iznosi 900 radnih dozvola, od kojih se 240 odnosi na novo
zaposljavanje a 660 na produzenje ve¢ izdatih radnih dozvola.

U 2010. godini izdato je 620 radnih dozvola koje se racunaju u kvotu, od kojih se na
novoizdane odnosi 213, a na produzenje 407.

' Krajem novembra 2009. godine Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine donijelo je Odluku o utvrdivanju godisnje kvote
radnih dozvola za zapos$ljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini za 2010. godinu, VM broj 209/09, kojom je utvrdeno da
godisnja kvota za produzenje ve¢ izdatih radnih dozvola u Bosni i Hercegovini iznosi 1.680, od kojih se na Federaciju
BiH odnosi 660. Godi$nja kvota radnih dozvola za novo zaposljavanje u Bosni i Hercegovini iznosi 696, od kojih se

na Federaciju BiH odnosi 240.
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Pored radnih dozvola koje se racunaju u kvotu, izdate su 542 koje se ne racunaju u kvotu,
prema Clanu 79. Zakona o kretanju i boravku stranaca i azilu.

U svrhu izvjeStavanja radi ispunjenja uvjeta za liberalizaciju viznog rezima Bosne i
Hercegovine i zemalja Evropske unije, kao i izvjestavanja radi izrade Migracionog profila
BiH za 2010. godinu, Agenciji za rad i zaposljavanje BiH dostavljani su podaci o izdatim,
produzenim, ponistenim i vaZze¢im radnim dozvolama za strance po drzavama porijekla,
djelatnostima, kvalifikacijama, godinama Zivota i spolu.

Tabela 10: Pregled izdatih odobrenja za radne dozvole u Federaciji BiH u 2010. godini,
po drzavama i kvalifikacionoj strukturi

Red. . | KVALIFIKACIONA STRUKTURA

DRZAVA < UKUPNO
br. INK |PK [NSS |[KV |VKV [SSS [VSS [VSS | Dr | Mr
| 1 |Srbija o9 18| o113 7| 50| 11| 36| 4 | 15 | 283
| 2 |Turska o7 2 o 7| 2| 61| 6| 89| 27 | 19 | 220
| 3 [Hrvatska | 4| o of 5[ 7| 61| 16| 64| 3| 4 | 164
| 4 |Kina ol o o of of 68 2| 1] 0| 0] 71
| 5 |[CmaGora | of 1| o 8| of 17| 1] 19] 2| 3| 51
| 6 |[Slovenija | of of o 1| of 14| 7| 27| 1] 0] 50
| 7 |Austrija 4 o o 2 of 12/ 1| 11 2| 13 | 45
| 8 [Njemacka [ o o o 4 1] 18] 2[ 16] 0| 3| 44
| 9 |Makedonija | 3| o| of 22| of 11| of 4] 1] 2| 43
| 10 |Indija ol o of 1| of 1] of 20| 0| 1| 23
[ 11 [Italija 2 o of 1| 2| s8] ol 8] 0] 0] 21
| 12 [SAD ol o o of of 12/ of 3] 3 2| 20
| 13 |Iran ol of of o of 7] of 8] 0| 2| 17
| 14 |Egipat ol o of 1| of o of 7| 1] 0| 9
[ 15 [Francuska | o o of of of 3[ 1| 3] 0| 0|
‘16 \B’filt;k;ja ‘ 0‘ 0‘ 0‘ 0‘ 0‘ 1‘ 0‘ 2‘ 0‘ 3‘ 6
| 17 |Holandija | 1| o of of of 1| of 3] 0] 0] 5
| 18 [Spanija 1 ol o 1| of of 1| 2] 0| 0] 5
[19 [Svedska | o o of 1[ o] of o 2] 0] 2 5
B K KKK
| 21 |[Slovatka | 0| o] o o of 1| of 3] 0] 0] 4
| 22 |Kuvajt ol ol o of of 1] of 2] 0| 1| 4
| 23 |Albanija | of of o] o o o o 4] 0| 0| 4
[ 24 |Australia | o o of of of o of of 1] 2| 3
[ 25 [Nepal o of of of 1] 2[ of of 0] 0] 3
[ 26 [Ukrajina | o of of of of 2 of 1] 0| 0| 3
| 27 |Rusija o o o of of 2/ of 1] 0| 0| 3
| 28 [Jordan ol o of of of o of 3] 0] 0] 3
[ 29 [Libija o of of of of 1] o 1] 0] 1| 3
[30 [Madarska | of of of of of of 3[ of 0| 0| 3
| 31 |[Sirija ol o o of of 2/ of 1] 0| 0| 3
[ 32 [Malezija | of o of of of of of 3] 0] 0] 3
| 33 |[Moldavija | 0| o o of o o of 2] 0] 0] 2
| 34 |Jermenia | o o o of o of of 2] 0| 0| 2
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KVALIFIKACIONA STRUKTURA

‘ DRZAVA | < UKUPNO
br. 'NK |PK |[NSS |[KV |VKV [SSS |[VSS [VSS | Dr | Mr

| 35 [Rumunija | o o of 1| o of of 1] 0| 0| 2
| 36 [Bugarska | 0| o] o of o 1| of 1] | 0] 2
| 37 [Belgija ol o o of of of 1| 1] 0| 0] 2
| 38 [Pakistan | 0| o o of o o of of | 1| 1
| 39 |Kanada ol o/ o of of of of 1] 0| 0| 1
| 40 [Uzbekistan | 0| o] o of o o o of 1] 0] 1
| 41 |[Brazil ol o o of of o 1| o | 0] 1
| 42 |[Singapur | 0| o of of of 1| of of 0] 0] 1
| 43 |Palestina | 0| o o of o of 1| of 0| 0| 1
| 44 |Indonezija | 0| o] o of o of ol 1] 0] 0] 1
| 45 [Senegal ol o o of of 1] of o 0] 0] 1
‘46 ISrJ:lz’;ma ‘ 0‘ o‘ 0‘ o‘ o‘ 0‘ 1‘ 0‘ 0‘ o‘ 1
| 47 |Greka o] of o of of o 1] o 0| 0| 1
| 48 |Poljska ol o/ o of of 1] of o 0| 0| 1
| 49 |[Kolumbija | 0| o] o of o 1| o o] 0] 0] 1
| Ukupno | 31| 21| o168 20/ 362| 56| 375 46 | 75| 1154

Od 1.154 odobrenja za izdavanje radnih dozvola stranim drzavljanima, na Kanton Sarajevo
se odnosi 536 ili 46,45%, Zenicko-dobojski 133 ili 11,53%, Tuzlanski 126 ili 10,92%,
Hercegovacko-neretvanski 114 ili 9,88%, Unsko-sanski 74 ili 6,41 %, Srednjobosanski 55
ili 4,77%, Zapadnohercegovacki 50 ili 4,33%, Bosansko-podrinjski 26 ili 2,25%, Posavski
25 ili 2,16% i Livanjski kanton 15 ili 1,30%.

U saradnji sa Medunarodnom finansijskom korporacijom (IFC) — Grupacijom Svjetske
banke, a radi lakSeg prevazilazenja spornih pitanja koja nastaju zbog neuskladenosti
Zakona o zaposljavanju stranaca Federacije Bosne i Hercegovine i Zakona o kretanju i
boravku stranaca i azilu Bosne i Hercegovine, pokrenute su odgovarajuce aktivnosti u vezi
sa olakSavanjem generiranja ulaganja i unapredenja privatnog sektora i poslovnog
okruzenja. Nevedene aktivnosti provode se u okviru projekta ,,Jacanje konkurentnosti na
razli¢itim nivoima BiH*.

S tim u vezi oformljena je radna grupa za izradu jednoobrazne i pojednostavljene
procedure izdavanja radnih dozvola strancima, a u skladu sa preporukama Vlade
Federacije BiH iz Izvjestaja o implementaciji Projekta regulatorne reforme. Time bi javne
sluzbe za zaposljavanje u Federaciji BiH dale zna¢ajan doprinos uklanjanju suvisnih
administrativnih prepreka za strana ulaganja. Radnu grupu ¢ine predstavnici Federalnog
zavoda, IFC-a, Ministarstva sigurnosti BiH, Uprave za inspekcijske poslove i kantonalnih
sluzbi za zaposljavanje.

5. PROFESIONALNA ORIJENTACIJA I SELEKCIJA
Profesionalna orijentacija u Federalnom zavodu i kantonalnim sluzbama za zaposljavanje

temelji se na nacelima Rezolucije o cjelozivotnoj karijernoj orijentaciji, koju je usvojilo
Vijeca ministara EU 2004. godine, prema kojoj se karijerna orijentacija odnosi na raspon
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aktivnosti'? koje gradanima bilo koje dobi i u bilo kojem trenutku njihova Zivota
omogucavaju da prepoznaju svoje sposobnosti, kompetencije i interese.

Korisnici usluga profesionalne orijentacije su nezaposlene osobe koje aktivno traze posao
ili se pripremaju za zapoSsljavanje i programe obuke, ucenici pred izborom daljeg
obrazovanja te poslodavci koji Zele zaposliti nove radnike.

5.1. Aktivnosti usmjerene prema nezaposlenim osobama

Kao nastavak aktivnosti koje je inicirao i finansirao Federalni zavod u okviru realizacije
projekta Centar za osposobljavanje strucnih radnika i razvoj i implementaciju aktivne
politike zaposljavanja, u2010. godini su javne sluzbe za zaposljavanje u Federaciji BiH
intenzivirale rad sa nezaposlenim osobama i traziteljima zaposlenja kroz tri vrste seminara:
Jjednodnevne informativne seminare, dvodnevne motivacijske seminare i program pripreme
za zaposljavanje,, Uspjet ¢u! “.

Tokom 2010. godine na 1.210 jednodnevnih informativnih seminara bilo je prisutno
15.013 nezaposlenih osoba (od toga 7.102 muskarca i 7.911 Zena) na kojima se nastojalo
postici §to veci stepen saznanja nezaposlenih osoba o pravima i obavezama koje imaju u
skladu sa svojim statusom nezaposlene osobe, kao i o aktuelnim programima
zaposljavanja.

Na 75 dvodnevnih motivacijskih seminara, namjenjenih lakSe zaposljivim kategorijama
nezaposlenih osoba, ucestvovalo je 789 nezaposlenih osoba (321 muskarac i 468 Zena).
Dvodnevnim programom nastojalo se produbiti saznanja nezaposlenih osoba o vjestinama
aktivnog trazenja zaposlenja kao §to su: samoprocjena, razvijanje mreze socijalnih
kontakata, vjestine pisanja biografije, propratnog pisma, vjestine samopredstavljanja kod
potencijalnog poslodavca i sl.

Program ,,Uspjet ¢u!“ namijenjen je teze zaposljivim grupama nezaposlenih osoba.
Pojedinacni seminari traju cetiri sedmice, tokom kojih nezaposlene osobe, pored vjestina
aktivnog trazenja zaposlenja prolaze i poseban psihosocijalni program kojim se nastoje
reintegrirati na trziste rada.

U 2010. godini Federalni zavod je sufinansirao realizaciju ovog programa u sluzbama za
zaposljavanje Srednjobosanskog i Hercegovacko-neretvanskog kantona, a Sluzba za
zaposljavanje Kantona Sarajevo nastavila je samostalno izvodenje i finansiranje ovog
programa. Za realizaciju ovog programa utroseno je 131.864 KM. Na 123 odrzana
seminara ucestvovale su 1.374 nezaposlene osobe (542 muskarca i 832 Zene).

5.2. Aktivnosti usmjerene prema ucenicima i obrazovnom sistemu

Federalni zavod je u saradnji sa kantonalnim sluzbama za zaposljavanje proteklih godina
koordinirao i djelovao na uspostavljanju sistema redovnog profesionalnog informiranja u
osnovnim i srednjim $kolama u Federaciji BiH. Te aktivnosti su preventivnog djelovanja
sa ciljem informiranja ucenika o znacaju izbora daljeg obrazovanja i ukljucivanja na trziste
rada. Takoder, Federalni zavod i kantonalne sluzbe za zaposljavanje redovno dostavljaju
svoje statisticke biltene i rezultate ispitivanja trzista rada ministarstvima obrazovanja na
svim nivoima, radi kreiranja upisne politike.

12 Primjeri takvih aktivnosti ukljuc¢uju davanje informacija i savjeta, ocjenjivanje kompetencija, mentorstvo, zastupanje,
poducavanje o procesu donosenja odluka te o vjeStinama upravljanja karijerom. Kako bi se izbjegle nejasnoce — jer Citav
niz izraza koji se koristi u zemljama ¢lanicama kako bi se opisale usluge koje se pruzaju u okviru tih aktivnosti,
ukljucujuci obrazovno, strukovno i karijerno vodenje, savjetovanje, usmjeravanje kroz zanimanje itd. — izraz
,orijentacija“ se u ovom tekstu koristi za oznacavanje bilo kojeg ili svih oblika navedenih usluga, a zemlje ¢lanice bi
izraz trebalo da prevedu na nacin da opisuje odgovarajuce usluge u njihovim zemljama.
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U toku 2010. godine u aktivnosti profesionalnog informiranja ukljuceno je 196 osnovnih i
113 srednjih Skola, odnosno oko 20.000 uc¢enika zavrsnih razreda osnovnih i srednjih Skola
bilo je ukljuc¢eno u ove aktivnosti.

Koordinatori aktivnosti profesionalne orijentacije iz Federalnog zavoda i Sluzbe za
zaposljavanje Srednjobosanskog kantona ucestvovale su u nastavku realizacije
regionalnog projekta ,, Prelazak mladih u svijet zanimanja na zapadnom Balkanu“
Projekat ima za cilj unapredenje sistema profesionalne orijentacije u zemljama zapadnog
Balkana, prema uzoru na austrijski sistem, a finansiralo ga je Njemackog drustva za
tehnicku saradnju (GTZ). U sklopu ovog projekta, odrzana je obuka o petofaznom modelu
za 16 nastavnika i pedagoga iz Cetiri pilot Skole sa podrucja Federacije BiH. Nastavnici i
pedagozi su implementirali ove aktivnosti u osnovnim $kolama u kojima su zaposleni.
Takoder, izradeni su ,, Prirucnik za nastavnike osnovnih Skola i omladinske lidere —
Petofazni model profesionalne orijentacije i ,, Profesionalna orijentacija — pet koraka
do odluke o $koli i zanimanju“.

6. ISPITIVANJE TRZISTA RADA

U okviru redovnih aktivnosti Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje,
krajem 2010. godine u svim kantonima Federacije BiH provedeno je ispitivanje trzista
rada. Anketirano je 2.569 poslodavaca koji zaposljavaju deset i viSe zaposlenika. Rezultati
anketiranja ¢e posluziti kao osnova za planiranje odgovaraju¢ih mjera i aktivnosti za
unapredenje sektora trziSta rada i zapo$ljavanja, te za jacanje saradnje sa obrazovnim
institucijama. Analiza ispitivanja trzista rada ¢e biti objavljena u prvoj polovini 2011.
godine.

7.  AKTIVNOSTI NA UNAPREDENJU RADA FEDERALNOG ZAVODA 1
KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

7.1. Centar za osposobljavanje struc¢nih radnika i za razvoj i implementaciju programa
aktivne politike zaposljavanja

U protekloj godini uspjesno je okoncana realizacija projekta Centar za osposobljavanje
strucnih radnika i za razvoj i implementaciju programa aktivne politike zaposljavanja, koji
je bio usmjeren ka razvoju novih pristupa u rjeSavanju problematike nezaposlenosti u
Federaciji BiH.

Od provedenih aktivnosti potrebno je izdvojiti:

e uspostavljanje Centra za razvoj i implementaciju programa aktivne politike
zaposljavanja pri Federalnom zavodu (CAPZ) radi izrade jedinstvenog okvira aktivne
politike zaposljavanja u Federaciji BiH

e osposobljavanje i obuku trenera aktivne politike zaposljavanja kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje za provodenje projekta ,,Uspjet ¢u!*

e obuku trenera aktivne politike zaposljavanja kantonalnih sluzbi za zaposljavanje pri
prenoSenju ste¢enog znanja na savjetodavce: Salter, plan zapos$ljavanja i individualni
razgovor/intervju

e izradu prijedloga jedinstvene doktrine rada javnih sluzbi za zaposljavanje.

7.2. Jedinstveni sistem registracije, naplate i kontrole doprinosa

Tokom 2010. godine nastavljeno je aktivno uces¢e u USAID TAF projektu koji je nastavak
Projekta promoviranja pokretljivosti trzista rada (ELMO), radi implementacije
Jedinstvenog sistema registracije, naplate i kontrole doprinosa. Implementacija ovog
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sistema je kompleksna reforma registracije obveznika uplate doprinosa i osiguranih osoba,
nacina prikupljanja podataka i kontrole uplate doprinosa, koja ¢e znacajno doprinijeti
efikasnom i efektivnom izvrSavanju funkcija Federalnog zavoda.

7.3. Objavljivanje oglasa za posao na internet stranici Federalnog zavoda

Iu 2010. godini je nastavljeno objavljivanje oglasa o slobodnim radnim mjestima
posredstvom internet stranice Federalnog zavoda www.fzzz.ba, ¢ime je dat doprinos
boljem funkcioniranju trzista rada u Bosni i Hercegovini, te olakSan put nezaposlenim
osobama u zaposljavanju.

Do kraja 2010. godine na internet stranici je objavljeno 2.952 oglasa, kojima je oglaSena
potreba za zaposljavanjem 4.640 osoba. Najvise slobodnih radnih mjesta je oglaseno u
oblasti obrazovanja, ekonomije/finansija, komercijale/prodaje, administrativnih i sli¢nih
usluga, elektronike/masinstva, zanatskih usluga, prava, policije i zastitarskih usluga,
transporta i skladiStenja i menadzmenta.

U oblasti obrazovanja objavljeno je 659 oglasa, kojima je trazeno 746 nastavnika i
profesora raznih smjerova u osnovnim, srednjim i visokoskolskim obrazovnim
institucijama, u oblasti ekonomija/finansije oglaseno je 443 radna mjesta, komercijale i
prodaje 347, administrativnih i sli¢nih usluga 305, elektronike/masinstva 233, zanatskih
usluga 230, prava 206, policije i zastitarskih usluga 206, transport i skladistenje 198, te
menadzmenta 196 radnih mjesta.

7.4. Program poticaja zapoSljavanja struénih saradnika u kantonalnim sluZbama za
zaposljavanje

U 2010. godini zavrSena je realizacija drugog ciklusa Programa poticaja zaposljavanja
stru¢nih saradnika u kantonalnim sluZbama za zaposljavanje u Federaciji BiH, koji je za
cilj imao poticaj zaposljavanja saradnika za profesionalnu/karijernu orijentaciju i saradnika
za odrzavanje informacionog sistema. Za te namjene u 2010. godini utroSena su sredstva u
iznosu 20.400 KM za zaposljavanje po jedne osobe u Sluzbi za zaposljavanje Kantona
Sarajevo i1 Zavodu za uposljavanje Livno, a dvije osobe u Sluzbi za zaposljavanje
Bosansko-podrinjskog kantona.

7.5. Projekat Evropske unije u Bosni i Hercegovini — ,,Unapredenje aktivnih mjera
trZiSta rada u Bosni i Hercegovini“ (IALM)

U 2010. godini zapocela je realizacija projekta ,,Unapredenje aktivnih mjera trzista rada u
Bosni i Hercegovini® — IALM (EuropeAid/127017/C/SER/BA), koji se provodi s ciljem
unapredenja stanja u oblasti aktivnih mjera zaposljavanja u Bosni i Hercegovini.

Provedene su brojne aktivnosti-obuka iz poduzetniStva, upravljanja promjenama,
dizajniranje i provodenje aktivnih mjera zaposljavanja, kojima je do sada obuhvaceno oko
100 zaposlenika Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje.

U toku je osposobljavanje savjetodavaca radi opceg unapredenje savjetodavnog rada u
birou za zaposljavanje i jaCanja saradnje sa poslodavcima.

7.6. Strucéno osposobljavanje zaposlenika

Radi jacanja institucionalnih kapaciteta Federalnog zavoda a u skladu sa Politikom
kvaliteta i Planom edukacije zaposlenika, te povec¢anja nivoa opceg i stru¢nog znanja i
kompetentnosti provodi se osposobljavanje i usavrSavanje zaposlenika. Ovaj segment

'3 Biro za zapogljavanje Zenica je izabran kao primjer biroa u kojem ée se uspostaviti i primjenjivati
tehnologije rada u skladu sa standardom i zahtjevima Evropske unije.
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obuhvata spektar aktivnosti s obzirom na to da su educirani kadrovi uvjet za ostvarivanje
programskih ciljeva i pruzanja kvalitetnih usluga korisnicima.

Provedene sveobuhvatne edukacije zaposlenika u oblastima: Menadzerska obuka,
Poslovna komunikacija, Projektni menadzment, Evaluacija i monitoring projekata aktivnih
mjera za zapoSljavanje, Organizacija rada, Informaticka edukacija po programu ECDL, te
struc¢ne obuke iz oblasti finansija i racunovodstva te pravnih poslova.

Takoder, Federalni zavod je tokom izvjestajnog perioda u skladu sa svojim nadleznostima
u okviru uskladivanja i koordinacije rada sluzbi za zaposljavanje, informiranja i stru¢nog
usavrSavanja zaposlenika kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, samostalno i u saradnji sa
drugim subjektima organizirao radno-edukativne sastanke iz oblasti profesionalne
orijentacije, aktivne politike zaposljavanja, materijalno-socijalne sigurnosti, informacionih
tehnologija itd.

Budu¢i da su medunarodni razvojni projekti znacajan dio sadasnjih, ali i buduc¢ih aktivnosti
Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, u protekloj godini zapoceto je
osposobljavanje zaposlenika za pripremu, pracenje i provodenja projekata koji se
finansiraju iz fondova Evropske unije.

8. RAD MIGRACIONOG SERVISNOG CENTRA - PROMOCIJA
REGULARNIH MIGRACIJA U REGIONU ZAPADNOG BALKANA

U okviru Migracionog servisnog centra otvorenog u Federalnom zavodu kao dijelu
regionalne mreze migracionih servisnih centara koji djeluju u Hrvatskoj, Srbiji, Crnoj Gori,
Makedoniji, Albaniji i na Kosovu, nastavljeno je sa pruzanjem informacija u vezi sa
promocijom regularnih migracija u zemlje Evropske unije i druge zemlje, kao i mobilnost
izmedu drzava na Balkanu.

Klijenti su se najviSe interesirali za informacije o moguénostima migracije u druge zemlje
po osnovu zaposlenja i Skolovanja. Migracioni servisni centar je pruzao informacije o
mogucénosti emigracije u zemlje Evropske unije, Sjedinjene Americke Drzave, Australiju,
Novi Zeland i Kanadu. Uvodenjem bezviznog rezima za Bosnu i Hercegovinu u saradnji sa
Medunarodnom organizacijom za migracije pokrenuto je azuriranje informacija o
zemljama Evropske unije.

Takoder, u okviru novog projekta (MIDWEB), kao nastavka projekta AENEAS, u sklopu
kojeg je i osnovan Migracioni servisni centar, nastavit ¢e se sa otvaranjem novih centara u
Bihacu i Sarajevu.

9.  INFORMACIONE TEHNOLOGIJE

U 2010. godini je potpisan ugovor sa profesionalnom firmom za odrzavanje postojeceg
informacionog sistema Federalnog zavoda. Takoder, napravljene su efikasne procedure za
Backup & Recovery sistema, te procedure za efikasno testiranje i rjeSavanje tehnickih
problema u Federalnom zavodu i kantonalnim sluzbama za zaposljavanje.

ZavrSen je tender za novi informacioni sistem, koji bi trebalo da bude centraliziran i uraden
po najnovijim tehnoloskim standardima i normama.

Isto tako, u sklopu ELMO projekta Federalni zavod je pripremio cjelokupno privremeno
tehniCko rjesSenje za razmjenu podataka sa Poreskom upravom Federacije BiH. Takoder,
potpuno je uvezana VPN mreza izmedu Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje, te omogucéena razmjena podataka sa Poreskom upravom Federacije BiH na
dnevnoj bazi.
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Prilagodene su postojece i izradene nove aplikacije za podrsku u realizaciji programa
zaposljavanja koji su pokrenuti u Federalnom zavodu, a doradena je i web stranica
Federalnog zavoda. Kao novi sadrzaj na web stranici je dodana mogu¢nost anketiranja
preko interneta, a pokrenuti su i projekti na izradi web stranice za profesionalnu
orijentaciju, te projekat za izradu nove i efikasnije aplikacije za istrazivanje trzista rada.

U statistickom biltenu Federalnog zavoda uvedene su nove tabele za prezentaciju podataka
kao $to su nezaposlenost po godinama zivota i stru¢noj spremi te po godinama zivota i
kantonima.

10. UPRAVNI ODBOR

U izvjestajnom periodu odrzano je 11 sjednica Upravnog odbora, na kojima su razmatrana
najvaznija pitanja iz nadleznosti Federalnog zavoda i ostvarivanja funkcija zaposljavanja,
te su usvojeni: Izvjestaj o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2009. godinu,
Izvjestaj o redovnom godiSnjem popisu sredstava i obaveza sa stanjem na dan 31.12.2009.
godine, Godi$nji obracun i Izvjestaj o izvrSenju Finansijskog plana Federalnog zavoda za
zaposljavanje za 2009. godinu, kvartalni izvjestaji o izvrSenju Finansijskog plana, izmjene
i dopune Finansijskog plana za 2010. godinu, Finansijski plan za 2011. godinu i procjena
plana za 2012. 1 2013. godinu te Program rada Federalnog zavoda za zaposljavanje za
2011. godinu. Takoder, donesen je Akcioni plan na bazi [zvjestaja Ureda za reviziju
institucija u Federaciji Bosne i Hercegovine o reviziji finansijskih izvjestaja Federalnog
zavoda za zaposljavanje za 2009. godinu i Operativni program realizacije Programa mjera
za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu stecaja, likvidacije, restrukturiranja
i privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla za 2010. godinu.

Upravni odbor je donio i odluke koje se odnose na provodenje mjera aktivne politike
zaposljavanja, uvjete za njihovo provodenje i potrebna finansijska sredstva, i to za:
Program zaposljavanja i samozaposljavanja povratnika, Program sufinansiranja
zaposljavanja osoba sa invaliditetom i drugih teZe zaposljivih kategorija nezaposlenih
osoba, Program sufinansiranja zaposljavanja Zena, Program sufinansiranja zaposljavanja
mladih osoba bez radnog iskustva, Program zaposljavanja i samozaposljavanja Roma u
2010. godini, Program obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije, kao i o usvajanju izmjena i
dopuna Programa dugoro¢nih plasmana za podsticaj zaposljavanja iz sredstava revolvinga.

Pored toga, Upravni odbor je usvojio: Izvjestaj o ocjeni podnesenih zahtjeva za sredstva po
Programu zaposljavanja i samozaposljavanja Roma u 2009. godini, Izvjestaj o ocjeni
podnesenih zahtjeva za sredstva po Programu zaposljavanja osoba sa invaliditetom i drugih
teze zaposljivih kategorija u 2009. godini i [zvjestaj o ocjeni podnesenih zahtjeva po
Programu samozaposljavanja i zaposljavanja povratnika. Takoder, Upravni odbor je
razmatrao informacije: o ostvarenim efektima zaposljavanja po Programu dugoro¢nih
plasmana za podsticaj zaposljavanja iz sredstava revolvinga, o zastupljenosti Federalnog
zavoda u medijskim sadrzajima u BiH u 2009. godini, o komisionim kreditima plasiranim
putem Intesa Sanpaolo banke, Sparkasse i Razvojne banke Federacije Bosne i
Hercegovine, o projektnom zadatku ,,Analiza postojeceg informacionog sistema u
tehnickom, pravnom i ekonomskom smislu, prijedlog odrzavanja postojeceg sistema i
izrada tenderske dokumentacije za razvoj novog sistema i plana migracije*, kao i o
implementaciji Zakona o jedinstvenom sistemu registracije, kontrole i naplate doprinosa.

U vezi sa radom Federalnog zavoda, Upravni odbor je donio: Pravilnik o internoj kontroli i
kontrolnim postupcima, Pravilnik o uslovima i na¢inu koriStenja sluzbenih vozila i kontroli
potrosnje goriva, Pravilnik o zastiti od pozara, Pravilnik o ocjenjivanju rezultata rada
zaposlenika, Odluku o javnoj nabavci usluga, robe i radova za 2010. godinu, Odluku o
odobravanju javne nabavke usluga edukacije zaposlenika Federalnog zavoda u oblasti
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informaticke obuke po programu ECDL, kancelarijskog poslovanja i upravnog postupka,
Odluku o odobravanju javne nabavke sluzbenog putnickog vozila Federalnog zavoda po
principu staro za novo, kao i Odluku o odobrenju javnih nabavki u 2011. godini.

11. KOORDINACIJA RADA KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

Jedna od nadleznosti Federalnog zavoda definiranih Zakonom o posredovanju u
zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba jeste da prati, uskladuje i
koordinira rad kantonalnih sluzbi za zaposljavanje na provodenju utvrdene politike i mjera
u oblasti zaposljavanja i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. U skladu s tim, i u
protekloj godini su redovno odrzavani sastanci direktora javnih sluzbi za zaposljavanje u
Federaciji BiH" radi razmatranja rezultata realizacije programa aktivne politike
zaposljavanja i dogovora o aktuelnim pitanjima, posebno o:

- programskim aktivnostima Federalnog zavoda za 2010. godinu

- finansijskoj podrsci Federalnog zavoda kantonalnim sluzbama za zaposljavanje za
nedostajuca sredstva prema zakonskim prioritetima

- projektnom zadatku Analiza postoje¢eg informacionog sistema u tehnickom,
pravnom i ekonomskom smislu, prijedlog odrzavanja postojeceg sistema i izrada
tenderske dokumentacije za razvoj novog informacionog sistema i plana migracije

- implementaciji Zakona o jedinstvenom sistemu registracije, kontrole i naplate
doprinosa

- Prijedlogu finansijskog plana Federalnog zavoda za 2011. godinu i procjeni plana
za 2012.12013. godinu

- aktivnostima Federalnog zavoda planiranim za 2011. godinu.

U okviru tih sastanaka organizirano je potpisivanje sporazuma o finansiranju Programa
sufinansiranja zapoSljavanja osoba sa invaliditetom i drugih teze zaposljivih kategorija
nezaposlenih osoba, Programa sufinansiranja zaposljavanja Zena, Programa sufinansiranja
zaposljavanja mladih osoba bez radnog iskustva te o implementaciji i finansiranju Projekta
podrske mrezama za socijalnu sigurnost i zaposljavanje (SSNESP), i to izmedu Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike — Jedinice za implementaciju projekata
socioekonomske podrske, obuke i prezaposljavanja, Federalnog zavoda i kantonalnih
sluzbi za zaposljavanje, kao i Memoranduma o razumijevanju izmedu Razvojnog
programa Ujedinjenih naroda (UNDP), Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje o implementaciji Programa zaposljavanja i zadrzavanja mladih u BiH
(YERP). Takoder, odrzane su prezentacije projekata Fostering Interventions for Rapid
Market Advancement (FIRMA), Program zaposljavanja i zadrzavanja mladih u BiH
(YERP), Unapredenje aktivnog trzista rada u BiH (IALM), Jedinstveni sistem registracije,
kontrole i naplate doprinosa, Sajmovi zaposljavanja u 2011. godini i dr.

12. INFORMIRANJE

Poslovi informiranja u 2010. godini obavljani su u skladu sa Strategijom komuniciranja
Federalnog zavoda i Zakonom o slobodi pristupa informacijama.

Radi transparantnosti svoga rada, na internet stranici www.fzzz.ba redovno su objavljivane
vijesti o aktivnostima Federalnog zavoda (69 vijesti), koje su, takoder, dostavljane
elektronskim i Stampanim medijima u Bosni i Hercegovini. Mediji su preuzimali veliki
broj tih vijesti, izvjestavajuci o aktivnostima Federalnog zavoda, ¢ime je dat doprinos
stvaranju pozitivnog imidza u javnosti. U 2010. godini u Stampanim medijima i na internet
portalima o Federalnom zavodu je objavljeno 225 ¢lanaka, a emitiran je i 101 prilog na
televizijskim i radio stanicama u Bosni i Hercegovini u sklopu kojih su predstavnici

' U protekloj godini odrZano je osam sastanaka direktora javnih sluzbi za zapo§ljavanje u FBiH

Fz7 35/39



Izvjestaj o radu za 2010. godinu

Federalnog zavoda davali izjave. Potrebno je naglasiti da je broj objavljenih ¢lanaka i
emitiranih priloga vjerovatno veci, imajuci u vidu brojne informativne internet portale i
lokalne radio i televizijske stanice.

U izvjesStajnom periodu odgovoreno je na 80 upita novinara iz Stampanih i elektronskih
medija u vezi sa problematikom zaposljavanja, statistickim pokazateljima o kretanjima na
trzistu rada i aktivnostima Federalnog zavoda. Na te upite se odgovaralo, najve¢im
dijelom, isti dan, u pisanoj formi ili usmeno, neposrednim razgovorom predstavnika medija
i Federalnog zavoda. Generalna je ocjena da je sa Stampanim i elektronskim medijima u
Bosni i Hercegovini ostvarena dobra saradnja, te da je ve¢ina njih objektivno izvjeStavala o
aktivnostima Federalnog zavoda.

Tokom 2010. godine odrzane su i dvije konferencije za novinare: 14.5.2010. godine,
povodom objavljivanja javnih poziva nezaposlenim osobama i poslodavcima za ucesce u
programima zaposljavanja i samozaposljavanja, i 3.6.2010. godine, povodom potpisivanja
Sporazuma o saradnji Federalnog zavoda i Udruzenja poslodavaca Federacije Bosne i
Hercegovine. Odziv predstavnika Stampanih i elektronskih medija na obje konferencije za
novinare je bio veoma dobar.

Broj posjeta na internet stranici Federalnog zavoda u odnosu na 2009. godinu znatno je
porastao. Dok je u 2009. godini u prosjeku biljeZeno oko 4.560 posjeta mjesecno, u 2010.
godini taj broj je porastao na oko 11.500, §to predstavlja povecanje za 65%, a krajem 2010.
godine zabiljezena je i dvjesto hiljadita posjeta internet stranici Federalnog zavoda.

Radi uspostavljanja interakcije sa nezaposlenim osobama, a kako bi se stekao uvid u
njihove potrebe, na internet stranicu su tokom 2010. godine postavljana anketna pitanja na
koja su nezaposlene osobe imale priliku da odgovore. Analiza rezultata ankete posluZit ¢e
Federalnom zavodu prilikom kreiranja svojih buducih aktivnosti.

Osim toga, posredstvom kantonalnih sluzbi za zapos§ljavanje, nezaposlenim osobama je
distribuirano i trec¢e izdanje broSure Prvi koraci u potrazi za poslom, koja ima funkciju
educiranja nezaposlenih za aktivno trazenje posla.

Bilten, u kojem su mjesec¢no objavljivani statisticki podaci (tabelarno i graficki) o
zaposlenosti i nezaposlenosti u Federaciji BiH, dostavljan je na viSe od 300 adresa vladinih
i nevladinih organizacija, kao i Stampanim i elektronskim medijima.

13. SARADNJA SA DOMACIM I MEDUNARODNIM INSTITUCIJAMA

Ako se sagledaju ostvareni oblici saradnje sa drugim institucijama i partnerskim
organizacijama, za 2010. godinu se moze re¢i da je bila uspjesna i sadrzajna poslovna
godina, §to se ogleda u kontinuitetu uspjesne saradnje sa Vladom Federacije BiH,
Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike i njemu pripadaju¢om Jedinicom za
implementaciju projekata socioekonomske podrske, obuke i prezaposljavanja (PIU
SESER). Nisu izostali ni redovni kontakti sa Federalnim ministarstvom finansija,
Federalnim ministarstvom obrazovanja i nauke, Federalnim ministarstvom raseljenih osoba
iizbjeglica i Federalnim ministarstvom razvoja, obrta i poduzetniStva, te nadleznim
institucijama za zapoS$ljavanje: Agencijom za rad i zapoSljavanje Bosne i Hercegovine,
Zavodom za zaposljavanje Republike Srpske i Zavodom za zaposljavanje Brcko distrikta
BiH.

Federalni zavod je aktivno ucestvovao u pripremi projekata u okviru Instrumenta za
pretpristupnu pomoc¢ 2011 (IPA), te u izradi najvaznih strateSkih dokumenata za Bosnu i
Hercegovinu, za period 2010-2014. godina.
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Poseban doprinos je dat izradi odgovarajuc¢eg Akcionog plana zaposljavanja u Federaciji
BiH za period 2010-2013, koji je izraden u skladu sa Strategijom zaposljavanja Federacije
BiH 2009-2013.

Sa Udruzenjem poslodavaca Federacije BiH potpisan je Sporazum o saradnji, koji predvida
da javne sluzbe za zaposljavanje poslodavcima, kao korisnicima usluga i partnerima na
trzistu rada, obezbijede informacije o stru¢noj spremi, zanimanjima, posebnim znanjima i
vjeStinama nezaposlenih osoba, kao i druge informacije znacajne za poslodavce, te
besplatnu ponudu radne snage, posredovanje u zaposljavanju, stru¢nu i finansijsku pomo¢
pri zaposljavanju posebnih kategorija nezaposlenih osoba, kroz programe zaposljavanja,
koriStenje usluga u profesionalnoj selekciji kandidata i oglasavanje radnih mjesta.
Obaveze Udruzenja poslodavaca Federacije BiH ogledaju se u dostavljanju Federalnom
zavodu oglasa/konkursa o slobodnim radnim mjestima, kao i podataka o zaposlenju
nezaposlenih osoba.Takoder, predvidene su i zajednicke aktivnosti na suzbijanju rada na
crno, kao i zalaganje za zakonito zaposljavanja, te placanje obaveznih poreza i doprinosa
za zaposlenike. Implementacija Sporazuma trebalo bi da doprinese boljem funkcioniranju
trzista rada, kvalitetnijem pracenju kretanja u oblasti zaposljavanja i promociji funkcije
posredovanja u zaposljavanju.

U sklopu saradnje sa web portalom Posao.ba, Federalni zavod je bio partner manifestacije
Najpozeljniji poslodavac u BiH u 2010. godini.

Takoder, u saradnji sa obrazovnim i drugim zainteresiranim institucijama i organizacijama
u Federaciji BiH, sacinjen je prijedlog Operativnog plana za realizaciju aktivnosti na
osnovu mjera i preporuka sadrzanih u Analizi stanja u oblasti srednjeg obrazovanja sa
prijedlogom mjera za uskladivanje obrazovanja sa potrebama privrede.

Znacajno je napomenuti i aktivno sudjelovanje predstavnika Federalnog zavoda u
realizaciji brojnih medunarodnih razvojnih projekata, koji za cilj imaju unapredenje trzista
rada u Bosni i Hercegovini, kao §to su: ,,Zajednicko ucenje — zajednica prakse* (ETF),
,Ucenje o poduzetnistvu u obrazovnim sistemima u Bosni i Hercegovini* (EU),
,»Obrazovanje odraslih u BiH* (GTZ) i dr.

U okviru realizacije projekta Strucna rehabilitacija kao metoda za integraciju osoba sa
invaliditetom na trzZiste rada u Federaciji BiH i Republici Srpskoj u saradnji sa Centrom za
profesionalnu rehabilitaciju (BBRZ) iz Linca razvijen je prijedlog modela rehabilitacije za
Federaciju BiH, koji objedinjuje individualne (psiholoske), zdravstvene i ekonomske
potrebe osoba sa invaliditetom.

Federalni zavod je ukljucen u pripremnu fazu za pregovore o zaklju¢ivanju sporazuma
izmedu Vijeca ministara BiH i Republike Slovenije, Vije¢a ministara BiH i Republike
Srbije i Vijeca ministara BiH i Vlade Drzave Katar o zaposljavanju drzavljana BiH u tim
zemljama.

U okviru izrade i realizacije Akcijskog plana za uvodenje gender odgovornih budzeta u
Federaciji Bosne i Hercegovine za period 2010 -2013. intenzivirana je saradnja sa Gender
centrom Federacije BiH u viSe razli¢itih podrucja, a posebno u okviru obuke za uvodenje
gender odgovornog budZetiranja, uvodenja indikatora i analize specijalnih mjera.

Takoder, tokom realizacije Programa samozaposljavanja i zaposljavanja povratnika
ostvarena je saradnja sa Savezom za odrzivi povratak, naroc¢ito u domenu informiranja
ciljne grupe, dok je u pripremi i realizaciji Programa zaposljavanja i samozaposljavanja
Roma ostvarena kvalitetna saradnja sa Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice BiH i
Vije¢em Roma Federacije BiH.
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Kao i prethodnih godina, uspjesna saradnja je nastavljena sa Njemackim drustvom za
tehniCku saradnju u okviru projekata Reforma srednjeg strucnog obrazovanja u Bosni i
Hercegovini i Tranzicija mladih u svijet rada na zapadnom Balkanu.

ZAKLJUCNA ZAPAZANJA

U izvjeStajnom periodu realiziran je znacajan dio aktivnosti zapocetih u 2009. godini, a
pokrenuta je realizacija svih aktivnosti planiranih Programom rada za 2010. godinu.

Znatna finansijska sredstva su usmjerena kantonalnim sluzbama za zaposljavanje radi
obezbjedenja sredstava za materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba (novcana
naknada, zdravstveno osiguranje), jer su kantonalne sluzbe za zaposljavanje u 2010. godini
isplatile:

e za novCanu naknadu 36.905.031,79 KM,
e za zdravstveno osiguranje 19.457.666,98 KM,
e te za penzijsko invalidsko osiguranje nezaposlenih osoba 1.196.009,06 KM.

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slucaj
nezaposlenosti koja su na raspolaganju kantonalnim sluzbama za zaposljavanje nisu bila
dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje
administrativnih troskova, kao i zbog enormnog povecanja broja korisnika navedenih
prava, kantonalne sluzbe za zaposljavanje nisu mogle uredno izmiriti svoje primarne
zakonske obaveze po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba,
Federalni zavod je, u skladu sa raspolozivim planiranim finansijskim sredstvima, a po
odobrenju Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, izvr$io uplatu nedostajucih
sredstava kantonalnim sluzbama za zaposljavanje u iznosu od 11.905.800,08 KM.

U skladu sa Zakonom o prestanku vazenja Zakona o pravima demobiliziranih branilaca i
¢lanova njihovih porodica, Federalni zavod je u 2010. godini izvrSio uplatu u iznosu od
2.242.960,78 KM, dok su kantonalne sluzbe za zaposljavanje na ime nov¢anih naknada
demobiliziranim braniocima isplatile iznos od 41.207.688,86 KM.

Za realizaciju Programa mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu
stecaja, likvidacije, restrukturiranja i privatizacije poduzeca ostali ili ostaju bez posla
utroSena su sredstva u iznosu 5.755.133,59 KM

I pored obaveza u 2010. godini koje se ticu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih
osoba, tzv. pasivnih mjera, Federalni zavod je u saradnji sa kantonalnim sluZzbama za
zaposljavanje dao doprinos ublazavanju posljedica globalne ekonomske krize na trzistu
rada.

Realizacijom mjera aktivne politike stvorene su pretpostavke za zaposljavanje ili
samozaposljavanje tesko zaposljivih grupa nezaposlenih osoba:

e 0ko 2.500 mladih bez radnog iskustva
e 563 povratnika

e 98 Roma

e 354 osobe s invaliditetom

e 579 Zena

e 1.223 osoba kroz projekat SSNESP za posebne kategorije nezaposlenih osoba.

FZ7 38/39



Izvjestaj o radu za 2010. godinu

Takoder, osigurana su sredstva za stru¢nu obuku vise od 3.000 osoba, projekte pripreme za
trziste rada za 2.000 osoba i za 1.667 osoba kroz programe kantonalnih sluzbi za
zaposSljavanje.

Zbog smanjenog obima proizvodnje i ekonomskih aktivnosti generalno, kao direktne
posljedice globalne ekonomske krize, zabiljezen je veliki broj prijava na evidenciju
nezaposlenih osoba po prestanku radnog odnosa. Naime, u 2010. godini na evidenciju
nezaposlenih po prestanku radnog odnosa prijavilo se 49.502 osobe, ali je u istom periodu
sa evidencije zaposleno 48.262 osobe. Uporedujuci broj prijavljenih osoba na evidenciju
po prestanku radnog odnosa sa brojem zaposlenih sa evidencije nezaposlenih, moze se
konstatirati da je na trziStu rada u Federaciji BiH osjetna fluktuacija radne snage.

Ocekuje se da ¢e i u 2011. godini biti potrebno obezbijediti znatna sredstva za materijalnu i
socijalnu sigurnost, ali da bi se zadrzala razvojna funkcija javnih sluzbi za zaposljavanje
kao uticajnog faktora na trzistu rada, dio sredstava ¢e se usmjeriti na realizaciju mjera
aktivne politike zaposljavanja tesko zaposljivih kategorija nezaposlenih osoba.

PREDSJEDNIK
UPRAVNOG ODBORA

Filip Sari¢
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